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Jegyzokionyyv

Késziilt: Alsoszolnok Kozség Onkorményzata Képviseld-testiilete. Felsészolnok Kozség
Onkormanyzata Képviselot-testiilete, Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testiilete,
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testillete és Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata
Képviseld-testiilete 2018. majus 29-én megtartott egyiittes itlésrdl

Az iilés helye: Szakonyfalu K6zosségi épiiletének nagyterme
Jelen voltak:
Alsdszoindk

Monek Zsolt polgarmester

Borbély Tibor alpolgarmester

Ropos-Csatd Melinda képviseld

Tavolmaradt: Racker Zsolt Dezs6 képviseld, Nagy Zoltan képviseld, akik tavolmaradasuk okat
elore bejelentették.

FelsOszilnok

Ropos Gabor polgarmester

Mizser Ferenc alpolgarmester

Grebenar Tamas képviseld

Tavolmaradt: Hardy Ferenc képviseld, Labritz Sandor képviseld, akik tdvolmaradasuk okat
elére bejelentettek.

Kétvilgy

Doncsecz Andras Balint polgarmester

Merkli Bernat Antal képviseld

Trajbar [stvan képviseld

Tavolmaradt: Ruzsics Ferencné képviseld, aki tavolmaradasanak okat eldore bejelentette.

Orfalu

Goda llona polgarmester
Doncsecz Zoltan Csaba alpolgarmester

Szakonvfalu

Rogan Valéria polgdrmester

Illés Jozset alpolgdrmester
Grebenar Ferenc képviseld
Faschingné Libricz Irén képviseld
Han Zsolt képvisel6



Meghivottak:

Szukicsné Skaper Monika jegyz6
Klujber-Fekete Anett jegyzokdnyvvezetd
Soos Zoltan jegyzokdnyvvezetd
Némethné Busics Timea adotigyi {6eloado
Varga Ferenc r.alezredes

Monek Zsolt kszontétte az tilésen megjelenteket. Killon készontétte a szentgotthardi rend6rors
részérdl érkezett korzeti megbizottat.

Monek Zsolt polgarmester megallapitotta, hogy a Képviselé-testiiletek hatarozatképesek, mivel
Alsészolnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 5 megvalasztott tagjabol 3 képviseld,
Felsdsz6lnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 5 megvalasztott tagjabol 3 képviseld,
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testiilete 4 megvalasztott tagjabdl 3 képvisels,
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2 megvalasztott tagjabdl 2 képvisels,
Szakonyfalu Kozség Onkorméanyzata Képviselo-testiilete 5 megvalasztott tagjabol 5 képviseld
jelen van, majd az iilést megnyitotta.

Ezt kévetben Monek Zsolt polgarmester ismertette a napirendi tervezetet, melyet a képvisel6-
testiiletek egyhangulag elfogadtak.

Napirend

1/Gondozasi Kozpont (Szentgotthard) beszamoldja a hazi segitségnyujtas, a jelzérendszeres
hazi segitségnynjtas és a tamogatd szolgalat 2017. évi munkajarol Als6szolndk, Felsdszolndk,
Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu vonatkozédsaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

2/Beszamold  Alsoszolndk, Felsészolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
kozbiztonsagi helyzetérdl.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

3/Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont (Szentgotthard) beszamoldja a 2017. évi tevékenységerdl
Alsdszolndk, Felsoszolnok, Kétvalgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

4/Beszamold  Alsoszolndk, Felsoszolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu kozségi
dnkormanyzatok altal bevezetett helyi adokrol 2017. év vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

5/Nadasdi Evangélikus Diakoniai Kézpont beszamoldja a szocidlis étkeztetés, hazi
segitségnyujtas és a falugondnoki szolgalat 2017. évi tevékenységérdl Kétvolgy és Orfalu
teleplilések vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester



6/Szakmai €s pénziigyi beszamolo az orvost lgyelet 2017, évi miikddésérdl Alsoszoinsk.
Felsoszolndk, Kétvdlgy, Orfalu és Szakonvialu telepiilések vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgdrmester

7/Beszamold a lejart hataride)( hatarozatok végrehajtasarol ¢s a két iilés kozott végzett

tevékenységrol.
[za.: Monek Zsolt polgarmester

Napirendek tdrovaldsa

1/Gondoezdsi Kizpont (Szentgotthard) beszamoléja a  hazi  segitségnyidjtias, a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas és a tamogato szolgalat 2017. évi munkajarol
Alsoszilnik, Felsészolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Monek Zsolt polgarmester elmondta, hogy a részletes beszamold elektronikus formaban
kikiildésre keriilt a képviseldk részére, mely alapjan attekinthették a Varosi Gondozasi Kdzpont
2017. évi beszamolgjat.

A napirendi ponttal kapcsolatban kérdés, észrevétel, hozzaszolas nem hangzott el, ezutén
Monek Zsolt polgarmester kérte, hogy szavazzanak a beszamoldval kapcsolatban.

Alsoszolndk Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat €s
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Alsoszidlnik Kozség Onkormdnyzata 27/2018. (V.29.) képvisclé-testiileti
hatirozata

Alsoszélnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a Varosi Gondozasi Kozpont
beszamolojat a hazi segitségny(ijtas, a jelzdrendszeres hazi scgitségnyujtas és a
tamogatd szolgalat 2017. évi miiksdésérdl — a jegyzékonyv 3. mellékletét képezd
eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelos: Monek Zsolt polgarmester
Hataridé: azonnal

Felsészolnok Kozség Onkormdnyzata Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat €s
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsgszolnok Kozsée Onkormanyzata 26/2018. (V.29.) képviseld-testiileti
hatarozata

Felsaszolnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a Varosi Gondozési Kézpont
beszamolojat a hazi segitségnyUjtas, a jelzérendszeres hazi segitségnyijias ¢€s a
tamogatd szolgalat 2017, évi mikodésérdl — a jegyzOkdnyv 3. mellékletét képezd
eloterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelos: Ropos Gabor polgarmester
Hataridé: azonnal



Kétvslgy Kozségi Onkorményzat Képviseld-testillete 3 igen szavazattal. ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvilov Kizségi Onkormanyzat 15/2018. (V.29.) képviselo-testiileti hatarozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testillete a Varosi Gondozasi Kdzpont
beszamoldjat a hdzi segitségnyujtas, a jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas és a
tamogato szolgalat 2017. évi mikodésérdl — a jegyzOkonyv 3. mellékletét képezd
eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Doncsecz Andras polgarmester
Hataridé: azonnal

Orfalu Kézségi Onkormanyzat Képviselé-testillete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kizségi Onkormanyzat 22/2018. (V.29.) képviselé-testiileti hatarozata
Orfalu Ko6zségi Onkorméanyzat Képviseld-testillete a Varosi Gondozasi Kozpont
beszamolojat a hazi segitségnyijtas, a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas és a
tamogatd szolgalat 2017, évi milkédésérol — a jegyzokonyv 3. mellékletét képezd
eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Goda llona polgarmester
Hatarid6: azonnal

Szakonyfalu Kézségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete 5 igen szavazattal, cllenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonvfalu Kizség Onkormanvzata 31/2018. (V.29.) képviselé-testiileti
hatarozata

Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata Képvisel-testiilete a Varosi Gondozasi Kézpont
beszamolojat a hazi segitségnyujtas, a jelzorendszeres hazi segitségnyijtas és a
tamogato szolgalat 2017. évi mikodésérdl — a jegyzokényv 3. meliékletét képezd
eloterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Rogan Valéria polgarmester
Hatarid6: azonnal



2/Beszamolo Alsészilnik, Fels6szilnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
kozbiztonsagi helyzetérol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Monek Zsolt polgarmester ismertette a jelenlévokkel a 2. napirendi pontot. Felkérte a
Szentgotthardi Rendorérs vezetdjét, hogy tartsa meg beszamolojat a telepiilések kozbiztonsagi
helyzetére vonatkozoan.

Varga Ferenc renddr alezredes koszontotte a jelenlévoket, majd tdjékoztatast adott a Pal Zsolt
renddr fotorzsormester altal készitett beszamolorol Orfalu és Kétvslgy vonatkozasaban.
Elmondta, hogy a két telepiilés kozbiztonsaga rendéri szempontok alapjdn jonak mondhato, a
biincselekmények szama nem emelkedett. Egy esetben rendeltek el nyomozast kisebb értékre
elkgvetett lopas miatt Orfaluban. Ennek kapesan Goda Illona polgarmester megemlitette, hogy
elloptak a virdgladakat és a husvéti dekoracidt. Varga Ferenc a polgardrség hianydra hivta fel a
figyelmet, hangsulyozta ennek megszervezésének fontossagat.

Ezutan Kovacs Gabor Antal renddr f6tdrzszaszlos altal elkészitett beszamolorol adott
tajékoztatast Alsoszolnok, Felsdszolnok, Szakonyfalu kdzbiztonsagi helyzetével kapesolatban.

Monek Zsolt megksszinte a beszamoldt €s a szentgotthardi rendrérs munkajat.

A polgérmester kérte a képvisel§-testilleteket, hogy a renddrség beszamolojat a kdzbiztonsagi
helyzetrdl a jegyzékonyv 4. mellékletében szerepl6 eldterjesztés alapjan fogadjak el.

A napirendi pont keretében a képviseld-testiiletek az alabbi hatarozatokat hoztak:

Als6szolnsk Kozség Onkorményzata Képviselé-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodds nélkill az alabbi hatarozatot hozta:

Alsdszilnok  Kozség (“)nkorménvzata 28/2018. (V.29 képviseli-testiileti
hatirozata

Alsdszolnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a szentgotthardi renddrérs
kozbiztonsagi helyzetrél szold 2017, évi beszamoldjat — a jegyzokdnyv 4. mellékietét
képezb eldterjesztés alapjan — eltogadja.

Felel6s: Monek Zsolt polgarmester
Hatarid6: azonnal

Fels6sz6Inok Kozség Onkorményzata Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatirozatot hozta:

Felsoszdlnok _Kiézség  Onkormdnyzata  27/2018.  (V.29.) képviselé-testiileti
hatarozata

Fels6szolnok Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete a szentgotthardi rendorérs
kézbiztonsagi helyzetrol szolo 2017, évi beszamolojat — a jegyz6kdnyv 4. mellékletét
képezé eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelos: Ropos Gabor polgdrmester
Hataridé: azonnal



Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat
¢s tartoézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétviley Kizségi Onkorminvyzat 16/2018. (V.29.) képviselo-testiileti hatirozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testillete a szentgotthardi rendérdrs
kozbiztonsagi helyzetrdl sz016 2017. évi beszamolojat — a jegyzokonyv 4. mellékletét
képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Doncsecz Andras polgarmester
Hataridé: azonnal

Orfalu Ko6zségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 2 igen szavazattal. ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Koézségi Onkorminyzat 23/2018. (V.29.) képviseli-testiileti hatirozata
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testiilete a szentgotthardi rend6rérs
kozbiztonsagi helyzetrdl szold 2017. évi beszamolojat — a jegyzokonyv 4. mellékletét
képez6 eldterjesztés alapjan — elfogadia.

Felelés: Goda llona polgarmester
Hatarid6: azonnal

Szakonyfalu Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testitlete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonyfalu Kozsés Onkormanyzata 32/2018. (V.29.) képviselo-testiileti
hatiarozata

Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviseld-testillete a szentgotthardi renddrors
kozbiztonsagi helyzetrdl szold 2017. €vi beszamoldjat — a jegyzokonyv 4. mellékletét
képezé eloterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Rogan Valéria polgarmester
Hatarid6: azonnal

3/Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (Szentgotthard) beszamoldoja a 2017. évi
tevékenységérdl Alsoszolnok, Felsoszolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Monek Zsolt polgarmester tqjékoztatta a jelenlévoket, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont (Szentgotthard) megkiildte a 2017. évi tevékenységérol szolo részletes beszamolojat.
A beszamold elektronikusan kikiildésre keriilt. (Lasd: jegyzokdnyv 5. melléklete)



Miutan €szrevétel. kérdés nem volt a napirendi ponttal kapcsolatban, Monek Zsolt javasolta a
beszamolo elfogadasdt és kérte a képviseli-testiileteket, hogy hozzak meg hatirozataikat.

Alsoszilnok Kozség Onkormdnyzata Képviselé-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Alsészilnok  Kiozség  Onkorminvzata  29/2018. (V.29.) képviselo-testiileti
hatdrozata

Alsoszolnok Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kdézpont beszamoldjat a 2017, évi tevékenységérdl — a jegyzokényv 5. mellékletét
képezé eldterjesztés alapjan — elfogadia.

Felelés: Monek Zsolt polgarmester
Hatanddé: azonnal

Felsészolnok Kozség Onkorményzata Képvisels-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsoszolnok Kozség  Onkormanvzata  28/2018. (V.29.) képvisel§-testiileti
hatirozata

Felsdszolnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont beszamolojat a 2017, évi tevékenységérol — a jegyzokonyv 5. mellékletét
képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelos: Ropos Gabor polgarmester
Hatarid6: azonnal

~

Kétvslgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvilgy Kozségi Onkormanyzat 17/2018. (V. 29.) képvisel§-testiileti hatarozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testillete a Csalad- és Gyermekjéléti
Kdzpont beszamolojat a 2017. évi tevékenységérdl — a jegyzdkdnyv 5. mellékletét
képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelos: Doncsecz Andras polgarmester
Hatérid6: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testillete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkil az aladbbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kozségi Onkormanyzat 24/2018. (V.29.) képviselo-testiileti hatarozata
Orfalu K6zségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
beszamolojat a 2017. évi tevékenysé€geérdl — a jegyzokdnyv S. mellékletét képezd
eloterjesztés alapjan — elfogadja.




Felelds: Goda llona polgarmester
Hatarido: azonnal

Szakonyfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 5 igen szavazattal. ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonvfalu Kizség  Onkorményzata 33/2018. (V.29.) Kképviselo-testiileti
hatirozata

Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kdzpont beszamoldjat a 2017. évi tevékenységérol — a jegyzokdnyv 5. mellékletét
képez6 eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Rogan Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal

4/Beszamolo Alsoszolnok, Felsoszolnok, Kétvilgy, Orfalu és Szakonyfalu kizségi
onkormanyzatok altal bevezetett helyi adékrol 2017, év vonatkozadsaban,
Ea.: Monek Zsolt polgiarmester

Monek Zsolt polgarmester ismertette a képviseld-testiiletekkel a jegyzOkényv 6. mellékletét
képez$ elbterjesztés anyagat. Javasolta a 2016, évi adoigazgatasi tevékenységrol szolod
beszamolé elfogadasat.

Alsészolnok Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Alsoszolnok Kizség  Onkormanvzata  30/2018. (V.29.) képviseli-testiileti
hatidrozata

Alsészolnsk Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a 2017, évi helyi adékrol
sz0lo beszamolgjat — a jegyzokonyv 6. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelos: Monek Zsolt polgarmester
Hatarid6: azonnal

Fels6szolnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsoszolnok  Kozség Onkormanyzata  29/2018.  (V.29.) képvisels-testiileti
hatarozata

Felsoszolnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a 2017. évi helyi adokrol
52010 beszamolojat — a jegyzokdényv 6. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelos: Ropos Gabor polgarmester
Hataridé: azonnal



Kéwvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétviley Kizségi (:)nkorménvzat 18/2018. (V.29.) képviselé-testiileti hatarozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testitlete a 2017. évi helyi adokrol szold
beszamolojat — a jegyzokonyv 6. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelés: Doncsecz Andras polgarmester
Hataridd: azonnal

Orfalu Kozségi Onkorményzat Képvisels-testiilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az aldbbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kizségi Onkormanyzat 25/2018. (V.29.) képviselé-testitleti hatarozata
Orfalu Kdzségi Onkormanyzat Képviseld-testitlete a 2017, évi helyi adokrdl szolé
beszamolojat — a jegyz6kdnyv 6. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelos: Goda llona polgarmester
Hataridé: azonnal

Szakonyfalu Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkoddas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Szakonvfalu _Kozség  Onkorminvzata  34/2018. (V.29.) képviselé-testiileti
hatirezata ‘
Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a 2017. évi helyi adokrol
sz0l6 beszamoldjat — a jegyzokonyv 6. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelés: Rogan Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal

5/ Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kozpont beszamoloja a szocidlis étkeztetés, hazi
segitségnyujtas és a falugondnoki szolgalat 2017. évi tevékenységérol Kétviolgy és Orfalu
telepiilések vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt pelgarmester

A polgarmester ismertette a Nadasdi Evangélikus Diakoniai K6zpont 2017. évi tevékenységérol
5z010 beszamolot (Jegyzokdnyv 7. €s 8. melléklete) és kérte az érintett testiiletek véleményét.

A napirenddel kapcsolatban kérdés, hozzaszolas nem hangzott el, ezt kivetden a polgarmester
javasolta a beszamolo elfogadasat.
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Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat 19/2018. (V.29.) képviselé-testiileti hatirozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a jegyzOkonyvhdz csatolt 7.
melléklet szerinti elbterjesztés alapjan elfogadja a Nadasdi Evangélikus Diakoniai
Kozpont szocidlis ¢tkeztetés, hazi segitségnyijtas és a falugondnoki szolgalat,
mitkgdéserdl szold 2017. évi beszamoldjat.

Felelds: Doncsecz Andras polgarmester
Hatarid6: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta;

Orfalu Kozségi Onkormanyzat 26/2018. (V.29.) képviselé-testiileti hatarozata
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testillete a jegyzokdnyvhoz csatolt 8.
melléklet szerinti elOterjesztés alapjan elfogadja a Nadasdi Evangélikus Diakoniai
Kozpont szocialis étkeztetés, hazi segitsegnyujtéas és a falugondnoki szolgalat,
miitk$désérdl szolo 2017, Evi beszamolojat.

Felelds: Goda Tlona polgarmester
Hatarid6: azonnal

6/ Szakmai és pénziigyi beszamolé az orvosi iigyelet 2017, évi mitkidésérol Alsoszilnik,
Felsoszolnok, Kétvélgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt pelgarmester

Monek Zsolt a napirendi pont keretében ismertette a testiiletekkel, a Morrow Medical Zrt.
beszamolojat a Szentgotthard Kdzponti orvosi tigyelet 2017. évi munkajarol.
A napirendi pont keretében kérdés, hozzaszolas nem hangzott el.

Monek Zsolt polgarmester szavazisra bocsatotta a Morrow Medical Zrt. beszamoldjat.

Véleménycserét kovetden a napirendi pont keretében a képviseld-testilletek az alabbi
hatarozatokat hoztak.

Alsészolnok Kozség Onkorményzata Képviselé-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkll az alabbi hatdrozatot hozta:

Alsészolnok Kozség  Onkormanyzata 31/2018. (V.29.} képviselo-testiileti
hatirozata

Alsoszolnsk Kozség Onkormanyzata Képviselo-testillete a Morrow Medical Zrt.
Szentgotthard Kozponti orvosi tigyelet 2017, ¢vi munkéjardl szold beszamoldjat — a
jegyzokonyv 9. mellékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felel6s: Monek Zsolt polgarmester
Hataridé: azonnal
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Felsaszolnok Kozsée Onkormanyzata Képviseld-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat &s
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsiszilnok Kizség Onkormanyzata 30/2018. (V.29.) képviseli-testiileti
hatarozata

Felsoszolnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a Morrow Medical Zrt.
Szentgotthard Koézponti orvosi {igyelet 2017, évi munkdjarol szolé beszamoldjat — a
jegyzokonyv 9. mellékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelos: Ropos Gabor polgarmester
Hatarido: azonnal

Kétvolgy Kozségi Onkorméanyzat Képviselé-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétviloy Kizségi Onkormanyzat 20/2018. (V.29.) képviselo-testiileti hatarozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testilete a Morrow Medical Zrt.
Szentgotthard Koézponti orvosi tigyelet 2017. évi munkdjardl szolo beszamolojat — a
jegyzdkdnyv 9. mellékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felel6s: Doncsecz Andras polgarmester
Hatarid6: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kozségi Onkormanyzat 27/2018. (V.29.) képviselé-testiileti hatidrozata
Orfalu Kozségi Onkorményzat Képviselo-testiilete a Morrow Medical Zst.
Szentgotthard Kézponti orvosi tgyelet 2017. évi munkajarol szolo beszamolojat — a
jegyzdkonyv 9. mellékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadia.

Felelds: Goda Ilona polgarmester
Hatérid6: azonnal

Szakonytalu Kézségi Onkorméanyzat Képvisel$-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonyfalu Kizség Onkormanyzata 35/2018. (V.29.) képvisels-testiileti
hatarozata

Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviselo-testilete a Morrow Medical Zrt.
Szentgotthard Koézponti orvosi ligyelet 2017, évi munkajardl szolé beszamolojat — a
jegyzokonyv 9. mellékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Rogan Valéria polgarmester
Hatdridd: azonnal
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7/ Beszamolo a lejart hataridejii hatdrozatok végrehajtasirol és a két iilés kozott végzett
tevékenységrol.
Ea.: Monek Zsolt polgdrmester

Monek Zsolt polgarmester a lejart hatdridejli hatdrozatok végrehajtasard! sz6l6 beszamoldja a
jegyzOkonyv 10, mellékletét képezi.

A képviseld-testiiletek a napirenddel kapcesolatosan az alabbi hatarozatokat hoztak:

AlsészoIndk Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testillete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Alsészolnok  Kozség  Onkorminyzata  32/2018.  (V.29.) képviselo-testiileti
hatarozata

Alsoszdlnok Kozség Onkormanyzata Képvisel$-testiilete a lejart hataridejii hatdrozatok
vegrehajtasardl szold beszamolot — mely a jegyzokonyv 10. mellékletét képezi —
tudomasul veszi.

Felelés: Monek Zsolt polgarmester
Hataridé: azonnal

Fels6szolnsk Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsészolnok Kozség  Onkorminyzata 31/2018. (V.29.) képviselo-testiileti
hatarozata

Felsészolnok Kézség Onkormdnyzata Képviseld-testillete a lejart hatarideji
hatarozatok végrehajtasarol szold beszamolodt — mely a jegyzokonyv 10. mellékletét
képezi — tudomasul veszi.

Felelés: Ropos Géabor polgarmester
Hatarid6: azonnal

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 3 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvilgy Kozségi Onkormanyzat 21/2018. (V.29.) képviselé-testiileti hatarozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a lejart hatarideji hatdrozatok
végrehajtasarol szold beszamoldt — mely a jegyzOokdnyv 10. mellékletét képezi —
tudomasul veszi.

Felelds: Doncsecz Andrés polgdrmester
Hatéaridé: azonnal
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Orfalu Kézségi Onkormanyzat Képviseld-testillete 2 igen szavazattal. ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kozsési Onkormanyzat 28/2018. ( V.29.) képviselo-testiileti hatirozata
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képvisel§-testiilete a lejart hataridejlt hatarozatok
végrehajtasarol szold beszamolot — mely a jegyzékényv 10. mellékletét képezi —
tudomasul veszi.

Felelds: Goda llona polgarmester
Hataridd: azonnal

Szakonyfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonvfalu Kizség Onkormanvyzata 36/2018. (V.29.) képviselé-testiileti
hatirozata

Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete a lejart hatarideji hatarozatok
végrehajtasardl szolo beszamolot — mely a jegyzokonyv 10. mellékletét képezi -
tudomasul veszi.

Felel6s: Rogan Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal

Tébb napirendi pont nem volt.

Monek Zsolt polgarmester megkdszdnte a megjelentek kézremiikodését, majd az tilést bezarta.

. ‘ S Yy
£ o Gl Al
Szvkicsné Skaper M6
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Jegyvzdkonyv 1. meliéklete

Alsdszolndk Kozség Polgarmestere
9983 Alsaszalndk, F6 at 19.
Tel.: 06-94/534-006
Addszam: 15421333-1-18
Honlap: www.alsoszolnok.hu
e-mail: info@alsoszolnok.hu

MEGHIVO

Alsészolnok  Kozség  Onkorméanyzata — Képviselo-testiilete,  Felsészolnok — Kozség
Onkormanyzata Képviselo-testiilete, Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete,
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testillete és Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata
Képviselo-testiilete 2018. majus 29-én (kedd) 17.00 dérai kezdettel Szakonyfalu Kozosségi
épiiletének nagytermében (Szakonyfalu, Fé Gt 120.) egyiittes iilést tart, melyre eziton
tisztelettel meghivom.

Napirend

1/ Gondozasi Kézpont (Szentgotthard) beszamoldja a hazi segitségnyujtas, a jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas €s a tamogato szolgalat 2017, évi munkajardl Alsoszolnok, Felsészoinok,
Kétvdlgy, Orfalu és Szakonytalu vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

2/ Beszamold AlsOszolnok, Felsoszolnok, Keétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
kozbiztonsagi helvzetérol.
Ea.: Monek Zsolt polgdrmester

3/ Csalad- és Gyermekjdléti Kozpont (Szentgotthard) beszamoloja a 2017, évi tevékenységérol
Alsoszoinok, Felsoszolndk, Kétvilgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések vonatkozasiban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

4/ Beszamolo Alsoszolndk, Felsészolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu kozségi
dnkormanyzatok altal bevezetett helyi adokrol 2017. év vonatkozasaban.
Ea.: Monck Zsolt polgarmester

5/ Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kozpont beszamoloja a szocidlis étkeztetés, hazi
segitségnyujtas és a falugondnoki szolgalat 2017. évi tevékenységérdl Kétvolgy €s Orfalu
telepiilések vonatkozasaban,

Ea.: Monek Zsolt polgarmester
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6/ Szakmai ¢és pénziigyl beszamold az orvest lgyelet 2017, évi mikddeésérol Alsdszalnok.

FelsOszointk. Kétvdlgy, Ortalu ¢s Szakonyfalu teleplilések vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgdrmester

7/ Beszamold a lejart hatarideji hatarozatok végrehajtasarol és a két tilés kozott végzett
tevékenységrol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester
Alsoszolnok, 2018, majus 18.
Monek Zsolt sk.

AlsdszéInok Kozség
polgarmestere
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legyzdkonyv 2. melléklete
Jelenlétiiv

Alsoszolnsk  Kozség  Onkorményzata  Képviselé-testiilete,  Felsészolnok Kozség
Onkormanyzata Képviselo-testilete, Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete,
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testillete és Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata

Képviselo-testiilete 2018. majus 29-én megtartott egylittes iilésén megjelent képviselod-testiileti
tagokrol €s meghivottakrol.

Alsdszoindk

Monek Zsolt polgarmester
Borbély Tibor alpolgarmester

Ropos - Csatd Melinda képviseld

Nagy Zoltan képviseld

Racker Zsolt Dezs6 képviseld

.......................................

Fels6szolnok

Ropos Gabor polgarmester
Mizser Ferenc alpolgarmester
Hardy Ferenc képviseld

Grebenar Tamas képviseld

Labritz Sandor képviseld

Doncsecz Andras Balint polgarmester

Trajbadr Istvan alpolgarmester

Ruzsics Ferencné képviseld ,

Merkli Bernat Antal képvisel HEL e KERLM



Orfalu

Goda llona polgarmester

Doncsecz Zoltan Csaba alpolgarmester

Szakonvfalu

Rogan Valéria polgarmester
[l1l¢s Jozset alpolgarmester
Grebenar Ferenc képviseld

Faschingné Libricz Irén képviseld ?am@% Aihniz ren

Han Zsolt képviseld

Meghivottak:

Szukicsné Skaper Monika jegyzo
Klujber-Fekete Anett jegyzokonyvvezetd

Soos Zoltan jegyzokonyvvezetd
VA 24 TovaeiC AFT Oas




Jegyzokinyy 3. melléklete

Viros) Gondozast Kozpont
9974 Szentgotthard, Arany Jull.
Tel 94354-168. 554169,
F-mail: gondkezponu@iszienet.hu

Usz:  123-172618.

Targy: 2017, évi beszamolo

Alsaszilnok, Felsészolnok, Kétvelgy, Orfalu, Szakony falu kizségek Jegyzije
Szukicsné Skaper Monika

Jegyzd Asszony részére

9983 Als6sz8indk, Fé u. 19.

Tisztelt Jepyzi Asszony!

A2018.05.17-¢n kelt leveldre hivatkozva az aldbbi beszénoldt terjeszyjink eib:

1./ A Yirosi Gondezasi Kézpont tevékenysépe:

Az atézmény 2017-ben is kitelezd és dnként vallalt szocialis alapszolgaltatisokat
hiztositott.

Fenntartoia: Szentgotthird és Térsége Onkormdnyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa

Miikddesi terilet:

» cgyrészl Szenlgotthard Varos

& masrésyt a sventgotthardi kistérség kozigazgatasi terlilete

Biztositott alapszolgaliatisok

l.f’Szentgotthérd Varos kizipazpatdsi teriiletén milkédtetett kitelezd szolgiltatasok
® Frkeztetds (K}
 Nappali Idosek Klubja (K)

2./ Szentgotthird és Térsése Onkormanyzati Tarsulis telepiiléseinek kizigazgatasi
teriiletén mikibdtelett szolgaltatasok:

& Hizi segitséonynitas (K) (Apadstvantalve. Kéwvalgy ¢s Orfalu telopiilések kivételével)

& JelzBrendszeres hiagi sepitségnyyids (O)

» Tamogato Szolgalat ()

o Kirdsségl Pszichiatrial Alapellatis (O)

Szekhely: A szolgaltatisok az Arany Janos Ut 1. szam alati akadalymentesitett épliletben
muikddnek.

Elldtand célesoportok

® [Joskoniak

o megromlon egdszségi dlapotban 1¢vE aktiv kora személyek

e kiilinbdzd fopyatékkel €16 személyek

& pszichiatriai betegek
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Szrolgaltatisok jgépvhevéwele

* (Opkeéntes

& a szolgaltatdsol kérvénverheltk szaban &y irasban

o o kiz0ssegi pszichsmial alapellatas kivételével a szolpaltatasok eritést &ij kitelesek.

® 2017 éviengedélvezett [étszam: 37 Lo
e az intézmény 2017, ¢vi teljesitelt dsszkliségvetése: 213.046.618.- Fe.

2017, ¢vben o Gondozdasi  Kizpont  Szenigotthird intézménve  dltal  mvijtoti
szolgialtatisok fenntartisa a7z alibbi hozrajdruliast ipénvelte a fenntartdlol:

| Szolgahtatas | Fenntarté (Onkormanyzati Tarsulas) |
‘ | hozzdjarulasa 2017, évben a szolgaltatds |
3 ' mikadtetéséher B }

Hazi segisepnyigas 52.063.780.-T1

Jelzirendszeres hagi segilsépnyujtas 0.762.923 T

Tdmogatd szolgdlat - . 16.378.38] -1

KNozidssénl Pszichiatriai ellitas 100060133 -F1

Az imdzmény o szolpdlatasokra vonathozdan rendelkezik jopertds mikddést engeddlivel
(VAC/SZGY/785-4/2013) ¢s engedélyes szolgiltatoi nyilvdntartdsba t6riénd bejepyzésrol &s
adatmodositdsrdl szolo hatdrozatokkal. (VAC/SZGY/675-2/2014)

(VAC/SZGYT74-112015)

2. /Tarsuldsi szinten mikidietett szolgaltatisok bemutatisa

2.1. Hizi segitséenynjts

Hazi segitségnyiijtas keretében a szolgaltatdst igénybe vevd személy sajat lakdkdmyezetében
brztositjuk az énallo életvitel fenntartasa érdekében szitkseges ellatist.

e A pondozd szolgiiat 7 napos munkarendben, két miszakban dolgozik. (déletdnt és délutin)
o 2014-ben megkezddditt a hazi sepitséonvajlas szabalyozasinak atalakitdsa, amely a
gondozasi szitkséglet ponthatarainak emelésével a jogosultsagi feltételek szigoritasat valamint
a gondozasi tevékenységek karét érimette.

2016, janudr 1-jer batalybalépessel Atalakult a hdzi sepitségnvaitds szakmai tartalma és
két tevekenvsépi kor keriilt Kislakitdsra: szocialis sepités és személvi pondozas.

A gondozisi szitkséglet fennallasit az intézményvezeld 65 2 hiziorvos egylitiesen vizspalla a
362007, (X122 SZMM rendelet 3. szama melléklete szerint ériékeld adatlap alapjan,
amely sordn megallapitasra keriilt, hogy az igényld jogosult —e hazi segilségnytjtdsra,
ezen belitl a szocidlis segités vagy a személyi gondozis indokolt-e.

(]
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Aziranvado pondozidsi seikséyler

* O — 19 ponl — szocialis segités biztosithatd a 362007, (XI11.22)) 8ZMM rendelet 3/A4.8 (1)
bekezdés b) pontydban loglalt feitételek fennallasa eseén:

- ha az igénybevevd 63, &etdvél beriltinte ¢s coyedud ¢1.

- 70 életévét betiitotte és lakohelye kozmives vizellatas vagy fiités nélkith, vagy

- 75. cletévét betslidite, '

e [ fokozat : 20 - 34 pont — egyes tevékenységekben segitségre szoruld - személyi gondozas
biztosithatd

¢ [] fokozat: 33 - 39 pont — részlepes sepiisépre szoruld személvi pondozas volt biziosithatd
e I fokozat: 40-56 pont — teljes ellatdsta szoruld- bentlakases imtézményvi elhelyezés
biz10sithatd

Fé szabidly — gondozisi sziikséglet megallapitisinak hidnviban a szolgiltatis nem volt

birtosithaté, A szolgiltatist a meghatirorott gondozisi szikségletnek megfeleld

idétartamban, de legfeljebb napi 4 6raban nyijtottuk.

& A hdvi seoitséonyijtas tevékenysépei keretében nyujtandd segitséeck

Szocidlis sepités keretében nytjtandd sepitsépek

a) a lakokgrnyezetl higiénia megtantasdban vald kizremukodés,

b} a hdztartdsi tevékenységben vald kizremitkddés,

¢} a veszélvhelyzetek kialakuldsdnak megeltzésében és a kiatakult veszélyhelyzet
elharitasaban tOrténd segitségnyajlds,

d) szitkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe t8rénd bekdiozés sepiiése

Személvi pondozas keretében nvujlando segitséoek

&) az elldtast ipénybe vevivel a segith kapesolat kialakitdsa €s lenntartasa
b) gondozasi ¢és apolasi feladatok elvégzése

¢) szocialis segités keretében biztositando feladatok.

d) hazianasi segitségnyuitds

& 2016. janudr 01-i81 az ellftasban részesiloknél vépeeit tevékenysdéeekrdl, személyenkénti
tevékenységnapldt kell vezetni. amelyben a szocidlis segités és személyi gondozas
levékenységek és az azon belill elvéprett résaevékenysépek keritliek rogzitésre,

® 1azi seuitséenyijtas engedélyerett létszamkimutatisa
- Szengotthard; 11 {0 szocialis gondozd +1 {6 vezetd pondozd
- Tarsutas: 3 18 szocialis pondozd (3 f6 8 dras + 2 {6 4 dras foglalkoztatasi)

® A szolpilatas nonmativ allami thmopatds 1génvbevételével mitkodik,

2017, janudr 01-t61 a szocialis segités ¢s a szemdélvi gondozas vonatkezasiban differencialt
normativa kerilt meghatarozasra.

- 2017, évi tajlagos Hsszeg: 188500 FY[G

- 2017, évre igénvelt normativa: szocialis segités 11 {8, személyi gondozas: 50 {6.

- 2017, évi elszamolkatd normativa: szocialis segités: 8 0. személyi gondozds: 51,87=52 {6

o Hazi sepitséenyviitas 2017, évi kolisépyetdse
==
: Osszesen

| Modositon [ Teljesités
‘Hazi scpiledpnyi]tas TT41.578347 F41.551.791
Szentpotthird o : (999 %)
Hdzi segitségnyijtas Tarsulds | 14.065.000 : 18.899.385 | 17.419.394

e 1(92.2%)
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o A syolpalitas 2087, évi intézményi téritest dija:

- szociddls segités: 800 Fudrm

- ssemdlyi pondozas: 800 Fr/ora

Az agénybe vevok oz ellatasért személyi 18ritést dijat fizetnek. antinek Gsszege az elldwtt
rendszeres ovedelmének tliggvinye,

2017, évi személvi téritési dithevételek
- Hazi seygiiseanyujtas — Szentgotthard: 2.378.335,-1t
- Hizi sepliségnyajlas — Tarsulas: 2.982.560.- ¥y

Razi segitségnyaitis igénvhevevik 2017, december 3t-ei ltszama: 72 Fa

Ebbal kistérséol elldton: 33 16 személyl pondozds: 27 16/ szecidlis segités: 6 16
Szentgotthirdt ellatott: 39 [0 seemiélyt gondoras: 31 6/ szocidlis sepitds: § O

A kisedrsée terfileten hazi sepiiségnyujtashan részesiit 31 15 telepillésenkénti kimutatdsa:
1. kérzet: Felsdszalnak 2 18, Srakanylalu 0 {6, Alsészainok O f6.

2. kdrzet: Rawot 4 f6. Vasszentmihdly 3 10, Gasztony 2 15, Ronsk | . Nemesmedves § fé.
3. korzer Réabagyarmat 3 16, Csordtnek 12 18, Magyarlak 6 fo

Haz segitségnvijtast ieénybe vevok adatal 2012-t8]1 2017-ip az éves stausztikal felentések
alapidn:

1‘ Hazi ségitségnyﬂjtﬁs alapszolgdltatast igényldk étszama ‘ T

telepilés 20321231, [ 2013.00.51. | 20141231 20151231, | 2016.12.31_| 2017.12.31.
Szentgotthard . 49 44 60 46 40 L
Felsgszolnok 12 N J 12 N A

D Alsészolnok (1 / 2z i 1 de

CSzakonyfaly - P . - (g -
Riinok - 2 Z ! 2 i
Fasszenmibady | 2 3 3 R - B
Nemesmedves | - 1- - i |- - ‘

Ratgt | BE 4 4 3 1

- Gasztony ! i, - { ‘2 2 i
Rabagyarmal | 4 ] B 3 3 5 I ]
Csériinek H Yy & 9 9 I N
Mugvariuk 3 3 3 4 Ta 8 ]
Kistérség 25 27 26 27 31 33

! (5532.:‘\1:::'7 ! L

[ Osszesen. | EZ ] | 86 [ 73 71 72 |
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Hazi segitséanyiplashan részesiilok 2012, - 2017, kdzdn

I Alsoszélngk Ifc],\-()gy(_',[p_(;ﬁ _____ o Szaykf)‘n)'rfaiu R
00 | o i3 i
2012, Teiven i0 0 0
Megsziint © 0 1 o 0
Osszesen 0 1 2 0
72013, Felven o ¢
Megszint 1 L0
. Osszesen 1 0
2014, Felveu 0 ‘0
Megszint | 0 i 0 o )
Osszesen |2 | 0
. 2015, Felvent 0 1 ] ]
Megszimt 1 0 Bl
()sszqsen i ) N 12 0
2016. Felven 0 0 0 ]
Megszint | 0 0 i d
_ Osszesen [1 G2 ] |0
2017. Felveu 0 0 0
Megszint | 1 { 0 T
Osszesen (}m - 2 1]

2017. december 31-én a rendszerben 1évo ellatotiak

Felstszolnok: hen 1x 1 fo

Megallapitott gondozasi szikséglet: 2 dra

tevékenyscégl kor:

Személyi gondozads: mosdatds. dltdzteids. bdrapolas. informacionyujtas és
mentalis timogatds.

Szocialis scpiigs: bevasarlas, mosas.

naponta 1x 1 {0

Megallapitott gondozisi szitkséglet: 2 dra

tevékenyseépi kir:

Személyi yondozds: informacionyijtas, tandcsadds és mentalis tamopatas,
csabaddal vald kapesolattartis. fgvintézés az ellatot érdekeinek védelmében,
mosdatds, flrdetés. oltdztetés, hajapolds. dgyazas, dgynemiicsere, gyopyszer
adagelisa. monlilorozasa.

Szocialis  segités: bevasarlas. gyOgyszer Kivaltdsa, 1akaritas a  lakés
életvitelszerGen hasznalt helyiségeiben, mosds, segitségnydjias az étkezés
clékeszitéseben. tiizeld behordasa. cgyedi finds beinditasa.

A szolgdliatisok igénybevétele gyakrabban a haziorves, a csaladsegitd szolgalat jelzésére és
kevéshé n hozzitariozok. illetve a kliens kérése alapjin tortémk.

A megsziinés leggyakoribb okai: ethaldlozas. bentlakisos intézményl elhelyezés, elikdlidzés
llotve a csaladtagok valtaljak a kliens elidtdsat.

Az ellatott, a hozzitartoxd vagy az (")rskm'm:’myzat kérésére korremukédink a
bentlakisos intézményi ethelyezések elinditiasaban.
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2.2, Jebrorendszeres hazi segitségnyjtas

A jeizérendszeres hizi segilséenviitds biriositisa allami feladat

2013, jatius O napjid] a jelzdrendszeres hivi segitséonyiitds feladaeliatisar a
Szocidlis ¢s Gyermekviédelmi Foiparpaosidg  bistositn. A fentl  iddpontto] g
Foigazgatosdy a fenntartdval mepgkatou {eladat-ellatdsi megaliapodas keretében Hata
el a feladatot.

Tamogatas! szerzades szama: JHS-124-4-201 7.

Sverzdés wdotanama: 20017.01.01-10] - 2017.12.31-g

A mdkadest enpeddély alapjin kihelyerhetd jelzdkésriilebek szima; 60 db.

A rendelkezéere allo jelzokeészitlékek — 3 db kivételével - a kétranyh kommunikacid
feliételeknek nem felelnek meg. cserdre seorulnak.

2017, évre vallali feladatmutatd: 49 db jelzdkeésziilék.

2017, &vi mitkodéss tamogatds Osszege: 1.705 400.- Fr

2017. évi ténylegesen teljesitent feladatmutatok: 48,88

1 félév: 483

T1. félév: 48.88

2017. evi személvi wéritesi dijhevélel dsszege: 1.261.625 - 11

2017, évi tamogaldst dsszegbdl visszatizetendd: 2052, Fr,

Ezt a svolpdltatdst a sajdt otthonukban &8, cpésrséal allapotuk ¢s szocidlis helyzetik
miatt raszoruld, a segélvhivd készilék megfeleld hasznalatdra képes idéskord vagy
fogyatékos szemelyek. illetve pszichiatriai betegek részire nyajtjuk. melynek célja,
hogy az 6nalld élewvite! fennartdsa mellen Kialokulo krizishelyzeteker ethéritsuk, az
igénybe vevok biztonsagéractdt erisitslik ¢s a sziksépes. szakszerll segitségnvijlas
minél gvorsabb biztositdsaval a silyosabb helyzetek kialakulasat megeldzzik.
Valamennyi felvétel eljdeds soran vizsgaljuk a szocialis rdseorultsdg fennalidsanak
Jogosultsagi feltéreleit,

Szecidlisan riszorult az;

- aki egyedii? ¢f ¢s ¢letkora 635 ¢év (elett van.

- aki egyedil é és stlyosan fogyaidkos vagy psvichidtrial beteg.

- aki 2 személves haztardsban €1, 65 cven feltli vagy solvosan fogyatékos vagy
pszichiatrial beteg, ha egészsépi dllapota indokolja a késziilék folvamatos haszndlatat.

Jelzbrendszeres haz scoitségnvilitas 2017, évi kiltsépvetdse
Eredeti eloiranvzat: 9.330.060 Fu

Mdadositott elbiranyzat: 11.045.915 It

Teljesitds: 11.020.786 Fr (99.7 %)

Jelzbrendszeres hizi segitségnyjtas enpedélyezait Biszamkerate: 2 £5.
Jelzbrendszeres hazi segitségnyajtas 2017, évre jovéhagvotl intéziményl téritési dijai

1.) szocidlisan raszorultak esetében: 100 Unap
2.y szocidtisan nem rdszorullak esetében: 250F tnap
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Jle:)rCnd\?ercs hizi swnseemu;:mban részesiiliok 2()1”

2017, kazou

Alsészi1ngk Singk ¢ S/dkumfalu Kétvbigy E Orfalu U\s/esm
o ————— R L
2011, I 0 0 0 i |
2012, Felvett |0 1) 0 0 Yo T
Megszint | 0 u 0 0 o
_ Osszesen | 1 5 0 o [
2013, Felvew |0 11 0o 0 1 -
Megszunt 0 0 0 0 0 0 ,
~ Osszesen 1 0 1 0 1o T3 :
2014, Felvent 0 0 1 G 0 I
_ Megsznt | 0 0 I 0 0 I
N Osszesen | | 0 1 0 0 2 !
TT2018. Felvet [0 0 o T 0 R '
! Megszint | 0 0 1 0 To I
Osszesen | 1 |0 0 1 1] 12
2006, Felvet ' 0 b 0 - 0 0 0 -
Megszint () 0 oo { {} 0
L Osszesen | 1 0 1] 1 0 2
2017, Telven [0 0 0 0 0 0
Megsziint | 1o 0 ¢ 0 i
. Osszesen [0 0 0 i 0 1
_Kimutatds a sepdlvkérdsek szdimardl ¢s azok okairal 201 2-2017 Kozt
‘ dves
7 | szichés ' a . T riaszids - Osszesen
év hanap E:;;;ei:a elesés ;n?:isﬁ;{ 2;;;::51::1 amelyné] ;f © rizishelyzet segitségkéntsek
1 = kiszallas szAma
1oréni
2012, ¥ 13 2 T 3 | . 61
2013 2 12 15 4 3 i 37
2014 0 3 12 50 '3 2 75
2015. 10 4 S 20 5 ‘6 1 52
2016. o 21 14 P2 2 0 2 42
17, 3 023 25 10 2 3 2 68
Dsszesen 27 81 94 97 18 12 e 335
A tablazatbol megallapithatd, hogy a vigspalt iddszakban 335 esetben kerdlt sor

segitsegkérésre.
27 esethen pszichés probléma (805 %4)
81 esethen elesés (24,2 %)

94 csetben betegség. rosszullé
97 esetben higiénés ‘;/ul\‘;ag

Ebbdl.

12 esetben epyvéb ok, (3.6

%6)

(2
(28, ’o)

& csctben krizishelyzet (1.8 %)
18 esetben 1éves riasztas, (5,4 %0)
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A riasztasuk legnagyobb sziazaléka igidnds szitkscplet kielégitése kapesdn, illetve valamilyen
eplszstpligyt probléma. betegsde, rossvullét szervt fhidalom. magas vémyomas mint orént,
A psziches riasztasok zavartsig, félelem. ijedsée. magany miate wrignick, hiszen a kliensek
epveddl ¢l6 dds. fogyaidkos és pszichiaria betegek. akik  birnak, szamitunak  a
szolgaltatdshan. Magas s7amban tortént elesés miatt is riaszids. A kliensek elmonddsa alapian
az cpyetien sepitséeforrast. czekben uz esetekben. a készizlek mepléte jelemetie szamukra.

2.3. Tamouato szolgalat

A tamopatd szolgalat finanszirozasi rendszere megult, ezért a palydzati rendszer 2016,
Janudr 1-j€t6! megszinietésre kel ¢s a fenntartd a koliségvetési wrvény altal meghatarozott
felidtelek szerintt lamogatdshan részesii!. azonban a tamogatasi dsszepek és feltéelek.
elszamolasuk hasonld a pdlvacati rendszerher.
A tdmogatdsi rendszer 2 részbadl all:

» avéllak feladatmutaton! figeedeni! jelentkezd dllandd kohisépek fodezetére szolgalo

alaptamopatashal,

» €52 vallak feladatmutatowd! figed whesitménviamopatashol.
Az egy feladategysép wmopatd szolgdltatis esetén a szocidlisan raszorull személvek
segitésével ot 1 dra (halmozottan fogyatékos s autista sremély esctén 40 perc). illetve a
szocidlisan riszorult személvek szallitdsa kitzhen megtett 5 kilométer.
A jogszabdly bevezetle a kdtetezéen teljesitendd feladatmutaid fogaimat is. amely tdmogatd
szolgdlinids escién vl 3000 feladategység. Fmecllewt meghatarozasra kerilt. hopy évente
minimum 200 feladategysépet, vagy annak idéaranyos részét kell személyi sepitéssel
tehesiten,

2017, évre befogadott teladatmutatd: 3315

2017, évi nommativ amogatas dsszege: 8.967.000.- It

2017. évben ténylegesen wljesitett feladatmutas: 44217141
A Tamogatd szolgalat engedélyezett [étszamkerete; 4 16
Muikadési hé: 12 honap

2017, évi szemelyi téritési dijbevéte] Bsszepe: 1.712.547 - FL.

Tamogpatd szolgalat 20 7. &vi kiltséovetése:
Eredeti elbirinyzat: 17 222 000 It
Modositott cldiranvzat: [8.911.993 Ft
Teljesitett: 17.456 203 Iy

A tdmogatd szolpaltatas jogszabilyban risgzitenr célesoportja a szocialisan rdszorultnak
mindsiilé sdlvos fogyatékos személyek kive:

v latdsi fogyatéhossdg.

« hallasi fogyatekossag,

s értelmi fogvatékossag,

*  mozgasszervi fogyaiékossag,

e pervaziv fejlidési zavarok.

* halmozottan fogyatdhossig.

+ cuvéb fogyaltkossag
Stiyosan fogyalckos szemely az, akr fogyalickossigi tamogatishun, vakok személvi
aradékaban illetve magasabb dsszegi csalddi poudkban részesil.
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A cllesoport igényeinek és clvarisainak megtelelden személyi segno szolgdlatorn szallitd
szolgalatol. valamint informdcios és tdjékoziatd szolgaliadst mikodietiink, A szobpdhaiisok
biztositdsdval elsodleges ¢¢l. hogy mmél mugusabb szinten mepdnizeiak az ellatottak onallo
eletvitelét, autondmidjat lakoksrnyezeten belil és azon kiviil,

Szolpaltatgsainkat szocidlisan nem raszorultak, piaci alapon is igényelhetik.

Személyi segitds kirében elsdsorban a kdvetkeri tevékenysépeket igénvlik az ellatottak:
gondozasi-apoldsi  tevékenysépek,  feliigyelet  biztositasa,  haziartiss segilsépnyvijias,
sepilséanyijlas kowszalgalustasok igénybevételében. tigyvintézes, mobilizacid lakokornyezeten
belill. szallitdshoz kapesolédd személyi segilcs.

A szallitast dontd tobbségében a fogyatékkal éi6 kiskoro gyermekek veszik ipénybe. mivel
specidlis fejlesziésiik érdekében a szombathelyi és rumi kozoktatasi intézmeények tanuléi. Az
inaktv korosztaly. az iddsebb generacio a szallitas soran elstsorban az egészsdplipyi
int¢zmenyekhez valo eljutdst s a temetd jaratot veszi ipénybe,

Tamoegatd Szolgdltatas 2017, évi dijeldirasai
1. Szocidlisan raszorultak esetében:
» Szallitasi kilometer intézményi 1ériesi dija: 130 Fvkm,
a} heti rendszeres igénybevétel esetén a szallitast kilomérerdij: 100 Ft/km,
b) munkaidén tdl, illetve hétvégén és tinnepnapokon vépzett szallitas eseén a szallitas
kilométerdija: 150 Fi/km.
s Személyi segités intézmeényi téritést dija: 800 Fr/ora
2. Szocidlisan nem: raszoruliak esetében
« Szallitdsi kilométerdfj: 200 Ftkm. kivéve heti rendszercs kiizoktatdsi intézmenybe
szallitas esetén: 100 Ftkm
» Személyl segités dradija: 1000 Fi/ora.

Tamogatd szolgaliatishan részesiilék 2012 — 2017, kozott
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. Alsdszilnék | Felsdszolnok | Szakonyfalu | Kéwolgy | Orfalu | Osszesen
2011, 0 é 8 1 _ 0 0 ]
2012 Felven 0 i 0 0 0 0 0
Mepszint 0 T S I 0 0
Osszesen 0 0 i 0 b 1
2013, Felvett 0 0 1 ! 0 0 1
Megszlnt 0 0 0 0 0 0
Osszesen s LN 0 2 0 0 2
2014, Felvett 0 0 V] 0 0 0
Megsziint |~ 0 0 2 0 D P
Osszesen ] ] 0 0 0 )
3015, Felvett 0 0 0 0 0 0
Megszint b 0 v o G o
Osszesen 0 & 0 Y o 0
2016. Felvett 0 0 0 0 G 0
Megszint | 0 0 0 0 c . 0
Osszesen 14 0 0 0 o 0
- 2017 Felven 0 0 0 0 0. 0.
Megszimt o 0 0 0 0 Q
(")ssggs__:_:n 0 0 0 0 0 0




201 7. december 31-¢n u rendszerben léva ellitotiak: 0 16

2. 4. Kozdssépi pszichidirini alapellatas

A finanszirezas rendszer santén megvaltozott, fuy 2016, januar 01-340 a fenntartd a
kolsépvetést wrvény altal mephatarozott feltételek szerint wmogatasban részesil. azonban a
tmogutast Osszegeh €5 felidtelek, elszamolasuk hasonlo a palyarat rendszerhez.

A tamogatasi rendszer 2 részhd! Al

+ avillah feladatmutatétd] fiiggettenil jelentkezd altando kiliségek {edezetére szolgdld

alaptamogatashol,

e s avillah feladatmuatdidl figed teljesitménytdmogatisbol.
Az cgy Feladategység psrichidtrial betegek részére nyuitott kdzisscpt alapellitds escidn a
kijon jogszabalyban foglaltak szerint cgész évben szolgahatashan részesiild, 2 BNO 10
kadkOnyy F 00-09 vapy 20-99 diagndziskddba lartozd ellatot. Rételezden teljesilendd
feladatmutatd éves dtlaghan 40 {0,

2047, évre hetogadott feladatmutatd: 42

2017, évi normatly tamoegatds sszege: 8.300.000 Tt

2017, évben ténylegesen weljesitett feladatmutatd: 43.0082

A kozdssépl pezichidinal alapellatds engedélyezent Bszamkercte: 3 {6

Kozissegi pszichiatriai alapellatis 2017, évi koltsépvetése:
Fredeti elGirdnyzat: 9.134.600- Ft

Modositont eldiranyvzat: 11.182.666,- Fu

Teljesitent: 11.113.308,- Tt {993 %0)

A kézbsségi pszichiatriai alapellatis eélja, hogy ellitast igényld személyt minél tovabb
meglartsa az eddigi életterében, segitséget, illctve tamogatdst nyijtson az cllatast igénylé s
sziikebb kiimyezete részére. A szolgalatds sordn hossza tava egyém szikségletekre alapozott
gondozast kindlunk, melvnek sordn épitlink az ellatottak aktiv és felelds részvéielére,
valamint a  természeles  kbzdsségh erdforrasokra. A szolpdltatds hatékony  biztositasa
érdekében alapveld fontossapd a kiiens motivalasa, bizalmanak megnverése. Célunk elkeriilni
a kirckesziettséget €5 a7 izoldciot. a betegek dllapotaban a visszaesések un. relapszusok szima
csikkenjen a koral figvehnezteld tinctek korai észlelésével. A kardsségl gondozdk o
szolgdltatdsokat tobbnyire az ellitott otthonaban véazik, a folvamatos kapesolatiartast segiti a
munkathrsaknak biztositodt szolgilat telefon.

A kOGzOssegi pszichidtriaj alapellatas writésmentesen igénybe vehetd szolgditatds.
A kbziisségi pszichidtriai alapellatis szolgaltatisai:

* dllapoi- és élervitel felmérés (problémafeltaris, személyes célok felmérése)

e prablémaelemzés, prohldmamegoldis {a személyes célokar akadalvozo problémak
feltarasa. 2 valwztatisra motivild nyezdk és a jelenlegi probléma mepoldd straiégiak
feltdrasa)
készyégiéitesziés (eletviteli készségek, dnellatdsi képessépek, szocidlis készségek,
alapvetd Wrsalgdsi készségek, konwmumikicios tréningek megszervezése, a munkdra
felkészitd tréning megszervezése)

»  srocidlis gevintézdy
specidlis stratégnik (szorongas kezeldse, a napl tevékenvséy megsserverdse, az alvas
szahalyozasa. az agressad kezelése, a gyogyszer-compliance segitése sih.)
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o cgveniesetkezelds
v csoporiokkal végzett niunka

»  fermdszetes tdmogatd halé szervezése

Kozisségi pszichiatriai alapellitdsban részesiildk 2012 2017, kazon

L E Alsésziilnok | Felsoszoinak | Seakonviatu | Kél;:(.ﬂg‘\' L Orfalu | Osszesen
2011 1 ! B 0 R A
2012, Felvett 1 0 9] 0 0 :
Megseint ¥ 0 0 U 0
(")sschgg*n 2 0 : ] : 2 0
o1 Fean o 0 . o ; e o
Megsziint 0 G 0 0 O
Osszesen | 2 0 o 2 {
2014. Felve 0 0 0 ¢ 0
Megszint 0 { 0 © 0| G
Ossze_sen 2 {) 0 2 0 '
2015, Felven o n 0 i 0 i ]
Megszimt ) 0 0 0 0 0
Osszesen 2 0 . 0 3 I 5
2016, Felvett 0 0 0 0 n 0
Megszimt [ | 6 0 I n 2
Ossresen - 1 0 0 2 0 I 3 j
2017. Felvett 0 o 0 o 0o 0
Megsziint 0 0 0 ‘ 0 0 ¢ |
o Osszesen 1 ) i} ; 0 | 2 0 3 J

2017. december 31-én a rendszerben 1évé ellitodak: 3 6
A kizisségi pszichidtriai slapelbitisban cléfordelé mentilis hetegséeek -~ 2017,
december 31-én Alsészdlnik, Kétvolgy vonatkozasahan:
» BNO F 20-29: Schizophrenia. schizotypias és paranoid zavarok: 1 g
» BNO F 31-33: Hangulatzavarok — Bipoliris affektiv zavar és  depresszios
megbetepedések: 2 f6
e  BNO F 40-42: Fébidk — szorongisos korképek: ¢ £

Klienseink szdmara a csoportokat heti egy alkalommal tartiuk intézményiink kdzlsségi
helyiségében.  Csoportfoplalkozdsaink:  zencterapia.  kreativ. —  kézmilves  csoport.
személyiségfeileszid és pszichoedukdeits csoport.

A pondozast  folvamat  eredménye  alapjan  az  ellatottak  életmindsége  javult.
kiegyensiiyozotiabb lett a betegek mentdlis és fizikalis allapota. A kliensek edldtasa sordn
nagy gondot forditunk a komplex gondozésra, minden terileten pozitiv valtozas elérésére
torekediink. Az clistorak  dllapotanak  folyamatos figyelemmel kisérése altal, annak
romldsdnak  avonnali  felismerésével  sikertil  kikiszobslm  a  betegsépre  jellemzd
allapotrosszahbodast, ennek kdvetkeztében a kliensekndé! csdkkent a krizishelyzetek szama.

A rendszeres amnbulins kezelés mellett a klienseknél csdkken a kdthazba kerillés gvakorsaga,
az absztnens iddszakok hossza kitolodik. A munkdnk soran nagy hangsuivt fekictink a
természetes segitbk, taimogatok felkutatdsara és a kliensek gondozdsaba vald bevonasara.

11
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A szolgdlat egyvlithakade Kapesolatot alakitott Ko kozisségl munkacsoport tagjaival
{pszichidtrial gondozd, hazervosok, Mivatisos gondnokok. Kézss Onkomanyzan Hivawal,
Csalad- &5 Grermekiolénr Kazpent. Hivatal Munkaiigyi  Kirendeltségi Pom.
Gydamhivatal. hivatasos gondnokok, o megviltozott munkaképességieket foglalkoztate
FOKEFE Nonproht KFL stb) Az intézmények kdzéun az informacioaramlas rendszercs
annak érdekében. hogy uz elldids tolyamatos lepven o kiiens sz8kségleteit szem ¢ldtt wanva.

A szolgaltatas  ipénybevétele  Snkéntes,  ingyvenes. A seoitsépet kérdk  mindenféle
ellenszolgaliatas nélkill vehetk igénvbe a kirdssépi ellatast

Sremtgotthard. 2018, majus 24,

J}?};’f(‘" -
Fébta;ﬁf{ﬁllgﬁ/'-' ’
Atézmenyvezetld
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Jegyzokonyy 4. melléklete

FPOSANAETE IR AT
1~ aVarga Ferenc 1. ziez (5Kl

1580301671 1-372018.54.

Leal L

Kormendi Renddrkapitinysag
Szealgotthirdi Renddrirs

Szim: 13030/16131/2018. 418, Targy:beszimolok megkaldése
Hiv, szdm:—
Ti.: Dancsecs Emoné Ka,
Tel.(04)380-002
BM tel.: 26-46-30
ALSOSZALNOKI KOZOS
GONKORMANYZATI HIVATAL
IEGYZOIENEK

Metiékelten megkilddm, Szakonyfalu, Alsoszblpdk, Felsdszolndk  telepiilések, illelve
Orfaby Kétvolgy telepilések kozbiztonsdginak helyzetérGl, a kzbiztonsig érdekében tett
intézkedésrd}l készilt, Kovics Gabor Antal r.Rzls. és Pal Zsolt v.ROrm kdrzeti megbizottak altal
elkeészitett beszdmolokat, tovabbi hivatalos felhaszadlasra.

Szentgotthdrd, 2018, mdjus 23.

Tisztelettel:

Varga Ferenc r.alezredes
mb.desparancsnok

MeHéklet: 2 db beszdmolé

Cim: 990t Kormend PE 21,
Telefon: {94) 380-002; Fax: (94) 180-002
e-maid: konnendridfvas.paiice.hn

RZSNED 190 %400/t 0I50-562 L 4290 henk 045 | A5B2 305 SGLBLEDTFIF- 141 4176
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Kérmendi Re:.ndé)rkapiuinység

Szentgotthardi Renddrirs
Rendészeti Alosztaly

Szam: 18030/1611/2018. akt.

Targy: Onkormanyzati beszémols
E.a.: Pal Zsolt r. ftorm.

Alsészdlnok, Felsdszolndk Szakonyfaly, Orfalu, Kétvalgy
Onkorminyzatinak Képviseld -testilete
9983 Alsdszalngk, B ut 19,

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A felkéréspek, ill. tdrvényl kotelezettségiinkmek megfeleléen tdjékoztatom a Szentgotthirdi
Rendérérs illetékességi terilletén mitkodd Orfalu, Kétvdlgy telepiilések Onkormdnyzatainak
képvisels-testisletét a telepilések kizbiztonssgi helyzetérdl, a kizbiztonsdg érdekében iett
intézkedésekrél és az azzal kapesolatos feladatoksdl. A tdjékoztatds 2017, éprilis 01. és 2018,
aprilis 30. kozoi 1dbszakot fogialja magéban.

A két telepiilés  kbzbizionsdga rendri szempontok alapjdn az értékelt iddszakban jénak mondhatd.
A fenti id6szakhan 2 két telepiilésril dsszesen 3 figyben vizsgalta hatbsdgunk biincselekmény
megalapozott gyanijit. Megoszlasuk szerint Orfalu - 1, Kétvdlgy 2 esetbep.

Orfalu kizségben: -1 esetben kerlik nyomozas elrendelésre kisebb
értékre etkvetett lopis miati. .
Keétvolgy kizségben: -1 esetben keriilt nyomozas elrendelésre siilyos

sériléssel jarg, ittas allapotban elkivetett
balesetokozas miatt,
-1 esetben jogosulatlan vadaszat elkivetése miatt.

A kordbbi értékelt iddszakhoz képest a biinelkivetésck szama nem emelkedett, A Xoémmendi
RendGrkapitinysag tekintetében az Orfalu, Kétvolgy, Apitistvanfalva kdrzeti megbizott teriileten
keriilt az egyik legkevesebb esetben nyomozds elrendelésre.

A renddni jelenlétet tovabbra is elsbsorban a helyi korzeti mepgbizott személyével, illetve
helyettesités esetén a szomszédes kdrzeti mepgbizottal biztosithaté. A Szentgotthdrdi Reodérérs
allomdnydt tovibbra iy igénybe veszi az orszdgunk  déll batirszakaszénak Srzésére (Briénd

iddszakes dtrendelések. '

Cin: 9901 Kérmend Pf 21,
Telefon: (94) 380-002; Fax: (94} 380-002
¢-nuail: kormendrk@@vas.police hu

HPSNED 5 50940 (12020.9519.6975- BUTER).5 16575553-00007 D TR (DB $619,7:95)

HIKKS nines adae
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Szabalystrtések vonakozisaban etmondhatd, hogy a Kétvilgy hataratkeld ickinietében tiob
esetben keriilt intézkedés foganatositisrs az ot illegdlisan Szlovéniabél erszdgunkba beléph
kamionosokkal szernben. Tobb esetben keriilt helyszinbirsag kiszabdsra, valamint szabilysértés
eljards kexdeményezésre. Egycs cégek esetében a cégvezetd és a diszpécser tdjékoztatista keriilt,
miszerint tilos a nehéz tehergépkocsik alsabbrendd dtkelbhelyen wrténd orszigba beiépése. Fuen
tajékoztatds alkalmdval igéretet kaptunk, hogy nem fogjak az atkeldt hasznalnd.

A lakossaggal egyetértve tovibbra is szilkségesnek latjuk a kamionok kiszoritisdt ezen Gtszakaszrol
- jogszabaly eldirdsa miatt 15-, melynek elérése iddt igényel a korabban emlitett bevethetd erd
hidnya miatt,

A lakossag mindkét telepiilésen 1orvénytisziels, a szabslyokat betario alarppolgirokbel AL,
2018-19- ben is bizunk abban, hogy az dnkormidnyzatokkal vald egyiittmiikddéssel és a lakossdggal
Osszefogva eddig clért kzhiztonsdgl eredmények szinten tarthatoak maradnak.

A rendfin jelenlét gyakortatl megvaldsitisiban kiemelt szerep jut a helyi kirzeti megbizotinak. A
kérzeti meghizott a telepillések vezetdivel tartia a kapesolatat, 2 lakassdg részére fogadddoat
minden hénap 3-ik szerdajan 08:00-09:00 oraig tart a Szentgotthardi Renddrors luvatali
helyiségében, valamint a nap 24 drijsban clérhetd szolgdlati telefonjan.

A Szentgotthirdi Rendérirs allomanya egyiittmilkddve a helyi Onkermanyzatok vezetbivel
mindent megtesz apnak érdekében, hogy Orfalu, Kétvilpy telepiiléseken él8k biztonsigérzete
lekesdség szemint javaljon.

Pl Zsoltr. f5rm.
Korzeti meghizott
Qlvasta:

Varga Ferenc r, alezredes
rab, Orsparancsnok

RISNED 15010 (15030-5613:6970BUSR-54 £574321.0004 TUTSICDE 54157295

FIMEK: nirn sdsf.
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Szentgotthardi Rendérrs:

Szam: 18030/1611/2018. alt.

Tirgy: Beszimold
Uiz Kovées Gébor Antal
r.itels.

Alsaszalngk, Felsdszélnok,Szakenyfalu
Onkermanyzatinak Képvisel§ -testiilete
9983 Alsdszélnsk, Fé at 19,

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A felkérésnek, ill. tdrvényi kdtelezetiséglnknek megfeleléen tdjékoziatom a Szentgotthardi
Rendérfrs illetékességi teriiletén mikodé Szakonyfalu, Alsészolndk, Felsbszolndk telepfilésck
tnkormanyzatainak képviseli-testiiletét a telepiitések kdzbiztonsaganak helyzetérdl, a kdzbiztonsdg
érdekében tett intézkedéseked! és az azzal kapesolatos feladatokedl. A tajékoztatas 2017, dprilis 01,
€s 2018. éprilis 30. kozottt iddszakot foglalja magaban.

A harom telepiilés kézbiztonsiga renddri szempontok alapjdn az ertékelt iddszakban jonak
monchatd. A fentl iddszakban a hirom telepiiléstdl sszesen 12 Ugyben vizsgalta hatdsagunk
biincselekmény megalapozott gyantjat. Megoszlisuk szerint Alsdszoinbk 2, Felsdszdlnbk 3,
Szakonyfalu 5 esetben. Jellemzen személy elleni cselekményck testi sénes, zaklatds, iHetve
vagyon ellent biincselekmények lopds, csalds elkdvetése miatt inditottunk eljarast.

Az egy évvel korabbi iddszakban 19 biliniigyet vizsgaltunk a harom telepiiiés vonatkozasaban, ez
jelentés mintegy 37%-o0s javuldst jelent a szimok tiikrében. Mindhdrom telepiilésen csokkent a
biinelkfvetések szdma.

A beszamolast érintd iddszakban a Kormendi Rk, illetékességi teriiletén talathatd 62 telepiilésrol
Osszesen 744 hiincselelunény jutott a hatdsipg tudomasira, amely szam az egy évvel korabbi
iddszakban 936 volt, itt is jelentos kizel 21 %-o0s javuiis mutatkozik.

A fonti szamok statisztikai edatok, melyek mégost crmnben sérelmek hizddnak meg.
Az egyén a sérelmére elkdvetett biincselekményt nem statisziikal adatként értékeli, éppen ezént
pagyon fontos, hogy ezek 2 szamok ne emelkedjenck, lehetdség szerint csdkkenjenek.

A tendéri jelcalétet tovibbra is elsdsorban a helyl kérzeti megbizott személydvel biztosithatd, a
Szentgotthérdi Rendérdrs allominyit tovabbra is  igénybe veszi az orszdgunk  déli
hatérszakaszanak Hrzésére tirténd iddszakos atrendeléselc

Cim: 9901 Kérmeand PE 21,
Telefon: {943 380-007; Fax: (94) 380-002
¢-mail: kormendrk@vas poirce.hu

RISNED 5.90.74.0 (130530-3619.1059-BUIERI-S 163752770000 T 784C 0Y-TE12. 1129

HUKK: i s sdot,
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Szabélyséniések vonatkezdsdban cimondbatd, hogy a hirom telepilésen ésszesen 384 5t vontunk
intézkedés ald, mely esetekbdl 15 fi ellen késziilt szabdlysértés] faljelentés, 27 16 esatéban
helyszini birsdg lett kiszabva. A jellemzden kisebb silyl kézlekedes: szabalysértések clkbvetdi
tilnyoms részben  nem helyi lakosck korébd! keriltek ki,

Az értékelt idbszakban a barom telepiilés térségében 1 anyagi karal faré kézid baleset, 1 vaddal
Btkbzés, 2 kinoyil sériiléssel Jard baleset tortént.. Bzen szamok gyakorlatilag megegyeznek az
eldzd évben Wriéntekkel.

A telepiilések kozlekedés biztonsiga jonak mondhatd, annak cllenére, hogy évrél évre nagyobb
jarmiiforgalom terhel meg a hirmashatdr térségéhen fekv telepitléseket.

A lakossdg mindhdrom telepilésen tdrvénytiszteld, a szabdlyokat betatd allampolgdeokbsl &1L A
kdzbiztonsag javitasa érdekében 2018-19- ben is & rendéd jelenlét biztositasira nagy hangsilyt
fektetiink, bizunk benne, hogy ez a szindék taldlkozik az it 616 emberek eivirdsaivat,

Tovabbra is szorgalmazzuk a telepiiléseken mar meglévd térfigyeld kamera rendszecek fejlesztését
vagy 4j rendszerek kiépitését. A rendéri jelentét pyakorlati megvalsitdsaban kiemelt szerep juta
belyi kiirzeti meghizottnak. A kbrzeti megbizott a telepiilésck vezetéivel tartia 2 kapesolatot, a
Iakossag részére fogadsdrit minden honap 4-ik szerdajan 08:00-09:00 éraig tart a Szentgotthsrdi
Renddrirs hivatali helyiségében, valamint a nap 24 érajéban elérhetd szolgalati telefonjan.

A Szentgoithardi Renddrars allomanya epyiittmitkddve a helvi Onkorményzatok vezeidivel
mindent megtesz annak érdekében, hogy Alsdszolndk, Felsészoindk, Szakonyfalu telepiilésen élik
biztonsagérzete ne romoljon, lchetdség szerint javuljon.

A fent kézds cél érdekében tovdbbra is varjuk az épitd jellegil kritikdkat, véleményeket,
javaslatolat. '

Kavices Giabor Antal r.fizls.
Alsoszdlnek kb

Otvasta: .
‘Varga Fereng r.alezredes
Orsparancsnok

RZSKEQ_3.80 54 1) [3030-5619, 1058 BLUER -3 1657327700007 D TI8CTR-3519.0 129)
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Jegvz6konyy 5. melléklete

INTEZMENYI BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Alsoszolnok Telepiilés
2017. évi tevékenységére vonatkozoan

40



Az eldz6 év strukturalt. szakmai valtozasait kovetoen. Kézpontunk az év elsd negvedében, 0

cimre a 9970 Szentgotthard. Vajda Janos utca 6. szam ala kolozitt. Az () épuletbe valo

atkoltgzest kovetden, 0 lehetdségekhez jutottunk mind az egyéni esetkezelések mind a

csoportos, lletve a kézosségi szocialis munka szinterein.

A 2016. évi tbrvényl valtozasokat - az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyu tirvények
modositasarol szolo 2015, évi CXXXIL tv, amely a Magyar Kozlény 102. sz. jelent meg.
Tovabba az 1997 évi XXXI torvény a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyl igazgatdsrol,
valamint a 13/1998. (1. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nyiifto gyermekjoléti.
gvermekvédelmi  intézmények, valamint  személyek szakmai  feladatairdl és  miikodésiik
feltételeirdl szolo- kovetden. az eldirasoknak megtelelden, eleget tettiink az elvarasoknak, a
kihivasoknak és a Fenntartoval kozosen felallitottuk viszonylag rovid 1d6 alatt a Kézpontunkat,
mely jarasi szinten latja el a jarasszékhelyhez tartozo 15 telepiilést. Szakmai tevékenységiink

soran, biztositja az alapszolgaltatast, illetve a hatdsig kizeli tevekenységet foglalja magaban.

A fent leirtak alapjan, a csaladsegitésre vonatkozo feladatokat tovabbra is az 1993, évi III.
torvény, illetve a gyermekjoléti szolgalat, tovabba a kizpont feladatait, az 1997, évi XXXI.
torvény szabalyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartozo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet.
és az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabalyok rendezik. Intézménylnk, az
atalakulast kovetden tovabbra is valtozatlanul mikodteti a Helyettes sziilo1 ellatast. az
alapszolgaltatis kcretében, 1 fé helyettes sziilével, aki 2 {0 gycrmeknek a befogadasara

alkalmas.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya, 2017, 03.
13-t0] Hatarozatban, az wj cimiink szerint modositotta adatnyilvantaridsunkat. A felettes
szakmai szerviol, 2017, 04, 25-¢n hatarozatlan idore sz6l6 Tamisitvanyunk kiallitasra keriilt a
Vas Megyel Kormanyhivatal altal. Tovabba megtdriént az intézmény muikadési feltételeinek,
szakmai tevékenységenek ellendrzése, helyszini szemle keretében. 2017, 10, 24-én megkiildésre

keriilt intézményiink részére az ellendrzesi jegyzokdnyv.
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Az intézmény altal nytjtote szolgaltatasok és ezaltal a munkakarsk, mar a tavalvi év sordn is.
elkiilonitésre kertiltek egymastol. Ez alapjan. az intézményvezetd, a esalad-és gyermekjoléti
szolgaltatas esetében 4 16 csaladsegitd, a csalid-és gyermekjoléti kézpontot érintden. mely
a hatosagi kdzeli tevékenységek sszessegét foglalja magaban, 2 fé esetmenedzseri. 1 {6
tandcsadéi, illetve a szocidlis asszisztens munkakor alapjan végezte tevékenységét. a szakmai

team.
A specidlis feladatokat, az clmult évhez hasonléan kiilsés szakemberek- pszicholégus, jogasz,

mediator — az egylttmitkddési megallapodasok alapjan valosult meg a konkrét segitd -

tanacsado tevékenység, Intézménylink keretei kézott.

Koézpontunk altal nvajtout specialis szolgaltatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, idékdzonként feltérképeztitk a Varos frekventalt
koztereit, célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi, erkolesi fejlodését veszélyeztetd, a
szabadidejét az utcan toltd, kallédo, csellengd gyermek specialis segitése. A segitd
tevekenységrél a  kollégak feljegyzéseket készitettek, melyb6l kiolvashatd, hogy
krizishelyzetben 1évé gyermekkel nem talialkoztunk, mely azonnali beavatkozast igényelt

volna.

Kapesolattartasi iigyelet célja, a gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy maés
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
bizlositasa, amelyet kapcsolatiigyeleti szolgaltatds nyujtdsaval biztosit intézménylink a
gyermekek ¢s a kapesolattartasra jogosult szamara. Az év folyaman a telepiilésrél nem volt

érintett.

Korhazi szocidlis munka keretében az egészségiigyi intézménnyel kétott Egylittmiikddési
Megallapodasnak megfeleléen, a kérhazi szocialis munkat intézményiink esetmenedzsere heti
négy oraban biztositotta a Szentgotthard Varosaban taldlhaté Rehabilitacios Osztalyon a
betegei korében, tapasztalhatd, hogy az egészségiigyi szakdolgozok, egyre tobben kérnek
segitstget, egy-egy ligyintézEs, tovabbiranyitds, konkrét tanacsadas tekintetében. Az
osztalvokon, csoportos szocialis munka keretében, beszélpetések valdsultak meg, a betegek

korében.
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Készenléti szolgalat célja. hogy az Intézmény nyitvatartasi idején tal a felmeriild
krizishelyzetekben tdrténd azonnali scgitség. tanacsadas vagy tajékoztatds nydjtasa
megvalosuljon. A készenléti szolgalat epy allandoan hivhato, mar kizismert telefonszim, az
esetkezelések szima egyre gyakoribb. a klienskordn kivilli személyek is gyakorta kérnek

konkrét tanacsadast, segitséget.

Pszicholégiai tanacsadas keretében a pszicholégus heti rendszerességgel, pénteki napokon
biztositott tandcsadast. az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan. A pénteki napokon.
valtakozva intézményiinkben, illetve a Szentgotthard és Térsége Iskola Széchenyi Istvan 5-8
Evfolyamos Altalanos Iskoldban tartotta a terapids foglalkozasokat. A szakember elére
egyeztetett idopontok alapjan valositotta meg a terapias munkat. Az elmult év soran is
lehetoségiink nyilt. hogy a pszichologus szakember, esoportos Szupervizié keretében segitette
eld a kollégak szakmai munkajat, az esetkezelések soran fellép6 lelki terheltséget oldotta, mely

5 alkalmat Glelt fel.

Jogi tandcsadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tanacsadast biztosit,
elore egyeztetett idépontok szerint, az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan.  Tébbnyire
azokkal a kliensekkel foglalkozott, ahol sulyos csaladi konfliktusok vannak jelen a csalad
¢letében, cbbdl kifolydlag sziikséges rendezni a c¢salid Kkapcesolatrendszerét jogi

vonatkozasban is. Alsoszolnék vonatkozasdban nem vette igénybe senki ezt a lehetdséget.

Mediacié céhja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkezd problémakat. Az év folyaman, egy elvalt sziilé parral
valosult meg a specialis, segité tevékenység, akik a gyermckiiket érinté kapcsolattartasok

idépontjait beszéiték at, a medidtor szakemberck kézremutkddésével.

2017. 02, 154n a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gvermekjoléti, gycrmekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mitkodésiik feltételeirdl szold jogszabalynak eleget téve megszerveztiik, ¢és megtartottuk az
Eves Szakmai Tanacskozist, A tanicskozason eléadast tartott a Kérmendi Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalvanak tisztifdorvosa, a kitelezd védéoltasok témakdrében tovabba
a Mediator szakembereink a tevékenységiiket mutattak be. A tanacskozason részt vettek az
ellatasi teriileten miikddé gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviseldi, ezzel is segitve

mindennapt munkdjukat. Tovdbbd a torvényi elbirdsoknak eleget téve, a tandcskozason
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megjelentek. javaslatokat tehettek a jovére nézve a gyvermekvédelmi munka hatékonyabbd
tiételére. A tandcskozdst megelozden, minden jelzdrendszeri tagtdl, bekérésre keriiltek az

éves gyermekvédelmi tevékenységiikre vonatkozo, irdsos tajékoztaté anyagok.

[ntézménytink 2017. évben is nagy hangsalyt fektetett a szakmakézi egyiittmikodésre.

2017-ben a Kozpont tobb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Foiigyészséggel
allasfoglalds céljabol, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgaldsa tligyében, kértek
be irasos tajékoztatékat az altalunk végzett munkardl, illetve a tapasztaltakrol.

A veszélyeztetett gyermekek ellatdsa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcesolatot tartottunk
a Vas Megyei Korminyhivatal Hatésagi és Gyamiigyi Osztalyaval, konkrét esetkezelések

kapcsan kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

2017 juiniusdban részt vett intézménylink a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésagi
Foosztalyanak a szervezésében, a gyermekkorn és fiatalkora biinelkovetés helyzetének
clemzése, biinmegelozési tevékenység értékelése témakorében, binmegelozési
tanacskozason. A binmegeldzést tandcskozasra egy elézetes irasos tajékoztatét kért be

intézményiinktdl a hatoésig, melyet konkrét szempontrendszer alapjan elkészitettiink.

Az elmilt évben, a Kérmendi Jardsbirosag tobb estben idézte birdsagi targyaldsra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyezietésének gyanija tigyében a térvényes képvisels ellen

folytatott eljaras keretében.

2017. ¢vben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatésagi Osztily szabalysértési tgyintézdjével, 1obb esetben volt kdzos
estkezelésiink a szilok, a diakok motivaltsaga miatt. Tébb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi térvény hatdlya ala tartor6 jelzorendszeri tagok, a stlyos devidns magatartast

mutatd tanuldkkal kapesolatban.

2017. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszert ellatasa miatt
sziikségszera kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi Hivatal
Hatosagi, Foglalkoztatasi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztalyaval 1s szoros kapcesolatot
tartott fenn az Intézmény. A sulyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcesolatban,

sziikség szerint személyes konzullaciora is sor keriilt a Jarasi Gyambhivatallal.
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Koézpontunk az elmult évekhez képest 2017-ben is rendszeres kapcsolatot tartott az
Alsészolniki Ko6zos Onkorméanyzati Hivatallal, mind szakmai — gyermekvédelmi, mind
szociahis jellegli kérdések megbeszélése miatt. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesek a hatranyokkal vagy veszélyeztetettségben €10 csaladok, egyének helyzetének
javitasara az Intézmény fenntartéja, a helyi Onkormanyzat, és a Képviseld Testiilet

maximalis pozitiv iranya figyelme és segitsége nélkiil.

2017. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatéondiével a partneri viszony
fenntartasara térekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzetd gyermekek
érdekében, melynek Kkeretében a kiskortiak a fiirdézési lehetGségeknek koszonhetden,
maradandé  élmenyekkel gazdagodhattak. Dccember hénapban, karicsonvi fiirdézés
keretében, megvendégelte és gjandékesomaggal lepte meg, a hatranyos helyzet( csaladokban

¢l6 gyermekeket.

2017. évben a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen, 6 alkalommal valosult meg szakmakozi
megbeszélés, a Csaladvédelmi és Egészségneveld Koordinacidos Bizottsag keretein belil, A
szakmakdzi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseldi és a Kzpont munkatarsai
kozt, még hatékonyabb legyen a kommunikécio, és egymast segitve végezziik gyermekvédelmi
tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kizbiztonsag, a véddnéi szolgalat, a személyes

gondoskodast nyajtok, az egyhazak, a nevelés — oktatas, a civil szervezetek szakmai teriileteit.

Intézménytink, 2017-ben is folyamatosan kapcsolatot tartott a helyettes sziilovel, aki
potencidlis segité lehet egy-egy esetkezelés kapcsan. Helyettes sziiléhoz atmeneti
gondozdisra, gvermek nem keriilt. A helyettes szilovel tortént beszélgetések soran
megtogalmazhat6, hogy egészségi, mentalis, és szocialis helyzetében negativ valtozas nem

kévetkezett be.

Az Emberi Eroforrasok Minisztériuma és a MACSGYOE Moadszertani Haldzatanak a
megbizasabol, Kézpontunkban, 2017. 05. 30-ian Work Shop megrendezésére keriilt sor a
megyei halézati szakérté koordinalasaval. A szakmai férumon részt vettek megyei
szinten, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad- ¢és gyermekjoléti kézpontok
munkatarsai. A Forumon lehetdséy nyilt a jogszabalyl valtozasokat kdvetden, a szakmai

lapasztalatcserére, a gyakorlatban jelentkez¢ problémak megvitatdsara.
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Az elmilt év soran. olyan szintd és mértckil veszélyezictett helyzetben Iévé gyermekekkel
talalkoztunk. hogy esetitkben a Vas Megyei Gyermekjogi képviselivel valo kapesolattelvéte]
valt indokolttd. A gyermekjogi képviselovel telefonon konzultaltunk, meghivtuk az érintett
gvermekek Korében FEsetmegbeszélésekre, Esetkonferenciakra, mivel a kiskortak
veszélyeztetettségi  szintje ezt indikalta. Az érintett  esetkezelések  mélysége, a
veszélyeztetettség konkretizalasa olyan mértékil volt, melyhez elengedhetetien volt , kiilsos™

szakember bevonasa.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében. megvalositottuk a tartds élelmiszergyiyjtést,
az év folyaman folyamatosan, érzékelve a csaladok sulyos megélhetési problémait. Az Or-
nyék Hagyomanyérzé és Harcmivészeti Alapitviany a nyar folvaman, nagy mennyiségil
tartds élelmiszer adomanyt juttatott el Kézpontunkba, melynek koszénhetben szamos csalad
megélhetési nehézségein tudtunk segiteni. Az adomany dtadasa, megjelent a varosi Hiraddban.
December honapban, a Szentgotthard és Térsége Iskola Arany Janos 1-4 Evfolvamos
Iskolaja, nagy mennyiségi tartds ¢lelmiszer, ruha- és jatékadomanyt gyijtott, melyet
felajanlott klienseink szamdra. A Kis Edes Cukriszda és Kavéhiz, cipbs- doboz gyiijiésének
kdszonhetden, jatckokat adomanyozott az Intézmény kliens gvermeki részére,

A Kérmendi Baptista Egyhaz, cipds- doboz gy(jtés keretében, juttatta ¢l Kozpontunk
szamdara a felajanldsait. Ezen felill az alapszolgaltatds ruha adomdnyokkal, és haztartasi
eszkozok felajanlasaval is segitette a csalddokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas a

keres - kinal szolgaltatast 1s folyamatosan miksdteti.

A Csalid- és Gyvermekjoléti Kozpont Szentgotthird és a jelzérendszeri tagsok

cgvyiittmiitkédésének bemutatasa:

A gyermekek veszélyeztetettségének megelizése céljabol, a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgaltatds, tovibba a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard észleld —

jelzorendszert mikodtet.

2017 szeptemberében is a torvényi eldirdsnak megfeleléen, feltérképeztiik jarasi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények kirében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos, illetve a
hatranyos helyzetii gyermekeket. Az ifjasagvédelmi, illetve a gyermekvédelmi felelosok altal

leadott lista alapjan egy isszesité késziilt. 17 fo veszélyeztetett, 17 f6 hatranyos helyzetii,
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tovabba 18 f6 halmozottan hatrinyos helyzetii gyermeket jeldltek meg. a hatdridét kovetd

Koordinacios Bizottsagi Ulésen atbeszélésre keriiltek a jelz6rendszer dltal szolgaltatott adatok.

A jelzdorendszer tagjai a kivetkezok: a vEédondi szolgalat, a haziorvosok, az 6voda, a
rendorség, a polgardrség, a Vordskereszt, egyhdzak, a helyi dnszervezddd kozosségpek, civil
szervezetek. A jelzdrendszeri tagok intézményeinek képviseldi tdbbnyire részt vesznek a
havonta megrendezésre keriild Csaladvédelmi és Egészségnevelé koordinacios Bizottsagi
iitésen, a Kizpont aj helyre valé atksltézésével, intézményiinkben tudjuk megvalésitani a

havi megbeszéléseket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard tapasztalatai 2017-ben

A krizisesetek szama: nem volt €rintett gyermek a telepiilésrédl,

Eovszeri esetkezelés tapasztalatai:

Alsoszolnsk telepiilésen ketté helybeli lakos veite igénybe Intézménylink segitségét
egylittmitkodési megallapodas nélkiil. Egyik kliensiinkkel 6nkormanyzati jelzés altal, lakhatasi
probléma miatt keriiltlink kapcsolatba. A helyi énkormanyzattal folyamatos egyeztetésre keriilt
sor. A lakhatasi krizishelyzet mielébbi megoldasa végett esetkonferencia megtartasara is sor
kertilt, ahol a jelzérendszeri tagok mellett a legkdzelebbi rokonok is bevonasra keriiltek a
megfelelé megoldas kieszkozolése drdekében. Az étkeztetés, a lakhatasi lehetoségek
feltérképezése, illetve a szakorvosi segitség biztositasa is megtortént.

Masik kliensiinkkel egy csaladtag jelzése révén vettiik fel a kapesolatot. Komoly egészségligyi
problémakkal rendelkezett, koérhdzba is bekeriilt. Az intézeti clhelyezés meginditasat

kezdeményeztiik a hozzatartozo kérésére.

A Csalad és Gvermekjoléti Szolgaltatas tapasztalatai 2017-ben:

Veszélyeztetett kiskorat, illetve hatranyos helyzetii gyermeket a feltérképezés soran nem
nevezelt meg az Ovoda. A telepiilésen gyermekjoléti alapellitis keretében nem
gondoztunk csaladot.

("saladsegités keretében egy személlyel dlltunk kapesolatban egylittmiikodést megéllapodas

keretében. Lsetében a segitd beszélgetésck €s az {igyintézésekben vald segitségny(jtas volt a
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donté. A megallapodas dnkéntes alapon kétédik. melyet 1€l évente feltilvizsgalnak a kollégak.
annak ¢rdekében. hogy Osszegzést kapjanak, annak érdekében. hogy a cselekvési tervben
megfogalmazott feladatok mennyire bizonyultak hatékonynak. a kialakult ¢lethelyzet
mcgoldasara. A jelzérendszeri tagok- haziorvosok- tdjékoztatist kapnak a klienseinkkel
folytatott segité tevékenységroél, a feliillvizsgalat elkészitéséhez sziikséges tajékoztatok
bekérésre keriilnek intézményiink :ltal, azonban a tijékoztatékat tébbségében nem
kiildik meg résziinkre.

Az Onkorminyzat minden esetben érzékenyen reagilt az altalunk jelzett, tAmogatasra
szoruld személy élethelyzetére, hozzasegitette az egyén, illetve csalid élethelyzetének

jobba tételét. Szakmai egyeztetésekre is sor keriilt sziikség esetén.

Az Onkormanyzat altali sziinidei gyermekétkeztetés keretében, tdjékoztattdk a csaladsegitd
kollégak a gyermckes csaladokat, célzottan azokat, ahol hatranyos helyzetii gyermek,
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, halmozottan hatranyos helyzeti

kiskoriak nevelkednek.

A jarasi jelzorendszeri felelds —Csaladsegité- és a jarasi jelzorendszeri tanacsado-

Tanicsado- feladata, kapcesolata:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban a jarasi jelzérendszeri felelds, a csalid- és
gyermekjotéti kizpont tevékenységkorchez kapesoladéan, a jardsi jelzérendszeri
tandcsadé fogja Ossze az cllatisi teriileten a szakembereket. Ez alapjan, a jelzérendszeri
felelés feladata, hogy a jariasban tevékenykeddé jelzérendszeri tagoknak scgitséget
nyujtson. Hetente {rasban tajékoztatja a jelzGrendszeri tanacsadot arrdl, hogy milyen jelzéseket
kapott a Szolgalat, illetve milyen intézkedéseket tettek a jelzést kovetden. A
veszélyeztetettséget észlelo- és jelzorendszer szervezésc, dsszehangolasa és mikodtetése, a
nem allami szervek, valamint maganszemélyek részvételének elésegitése a jelzérendszeri
felelos feladata. A jardsi jelzorendszeri tanacsadd, Intézkedési tervet készit az éves
gyermekvédelmi tanacskozadsra, kiértiékelve a jelzérendszerrel vald kapcsolatot, valamint

Osszegezve a jelzéseket.

A jelzorendszeri tandcsado a szolgdlat jelzérendszeri felelosének segitséget nyujt munkaja
elvégzésében, a jaras teriiletén mikodo jelzérendszerek munkajat koordinalja és segiti.

Rendszeres, személyes kapesolatot tart a Kézpont teriiletén 1¢v6 jelzérendszeri tagokkal.
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Ismertetd- ¢s tdjékoztato anyvagokat készit. a Szolgalat szakmai munkijat segiti, tanacsokkal

Litja el azokat.

Iskolai hianyzasokkal kapcsolatos esetek tapasztalati;

2017, évben alsészdlndki lakohellyel rendelkezé tankdteles gyermekekre az  oktatasi

intézmények részérél nem tortént jelzés igazolatlan hianyzasokkal kapcsolatosan.

Onkéntes munka lehetoséoének hiztositasa:

2017. évben is kiemelt figyelmet forditottunk a munkank sordn, az onkéntesek bevonasara. 5
fo végzett onkéntes tevékenységet az FHT-ra vald jogosultsag feltételeként, az Intézmeény
teriiletén. Nem volt alsészolndki lakos. Az Onkéntes munkat vallalok, az ellatasuk tovabb
folyositasanak érdekében, megkaptak a sziikséges igazoldst, a teljesitett 30 napra vonatkozoan.
Az iskolai kozosségi szolgalatot teljesito diakok szama 7 fo volt, akik az el6z6 évhez
hasonldan részt vettek az egy hetes Mend Mané nyari napkézbeni taborunk keretében, mely
az ellatasi tertiletén 1évé hatranyos helyzetl gyermekek szamara keriilt megszervezésre. Tobb
kézépiskolas didk jelentkezett a nyari Mend Mand tdborba dnkéntesnek az SZMSZC II1. Béla
Szakgimnaziuma ¢és  Szakkozépiskokija tovabba a SZOI Virésmarty Mihaly
Gimnaziumbol, naponta 3 orat toltdttek az intézményben, segitettek a gvermekeknek
szervezett program lebonyolitisaban, a gyermekfeliigveletben. Az &nkéntesek igazolo
dokumentumot kaptak az dnkéntes munka teljesitésérol Intézményiink altal. Alsoszélndkrol

nem vett részt diak a programban.

Megvaldsult prevencios programjaink

¢ Nvari napkézben gyermek tabor: 2017. janius 26-to] junius 30-ig az €l6z6 évekhez

hasonloan, megszervezésre keriilt a gyermekek nyari tdboroztatasa. A tdboroztatast
1smét kistérségi szinten valositottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag €s erkdlesileg
is tamogattak a programunk megval6sitasat, A tabor egy hétig tartott, naponta 19
gyermek toltdtte naluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a 6 szempontunk a
tavalyl ¢vhez hasonldéan a gyermekek eoymdas kozti pozitiv egytttmikddésének
fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitas mértékének cstkkentése, cgy nagyon hatdsos
mddszerrel a humdnumra vald neveléssel, ¢s a kortars kapesolatok erdsitésével.
Vendégil hivott eldadonk, az iskolavédono, jatékos foglalkozas keretében az

egészséges taplalkozassal kapesolatos. hasznos ismeretekkel szolgalt a gyermek
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koroszialy szamara. tovabba a Szentgotthardi Rendérdrs munkatarsai tartottak egy
élménydus ¢s tartalmas délelotitt kerékparos akadalyversenyt. a szabédlyos kerékparral
valo kozlckedés témakorében egy vetélkedot. Alsoszolnskrol nem vett részt gyermek
a nyari tiborunkban.

® Nvari gvermekfeliigvelet: 2017-ben két hétig volt lehetdséglink egyrészt, azon

szuldket, gvermekeket segiteni, akik szdmara az iskolai sziiniddé alatt a napkézbeni
teliigyeletét masképp nem Ichet megoldani. Masrészt a Nyari Taborunkban részt vevo
gvermekek Kkoziil, célzottan azokat a kiskoruakat emeltiik ki és fogadtuk, akik
zaklatott, mentalis kirnyezetben élnek, kiilonbiozé devianciak kirnyezetében.
Ezéaltal lchetdségiink nyilt esoport szintem, a gyvermek problémajara fokuszalni
célzottan, igényeire és sziikségleteire hatékonyan tudtunk reagilni. Osszesen 12

gyermeket lattunk el heti szinten.

o Iskolakezdési akeio: Minden év augusztusaban meghirdetjiik ezen programot,
hasznalhatd allapotban lévé iskolataskakat, valamint iskolai eszkoziket gyiytiink a

hatranvos helyzetben é16. vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek.

Feladatok, jogszabalvi eloirdsok megvalositasara vald felkésziilés:

2018. év egyik f6 munkalata, az ovodai és iskolai szocidlis segité munka kialakitasa,
bevezetése. A 2 f stitusz létesitését, engedélyezte a Fenntartd, ez alapjan 2018
szeptemberétél keriil felvételre. Az dvodai ¢€s iskolai szocialis segitd olyan - dvodaban,
iskolaban dolgozd,- segité szakember, aki elsddlegesen a gyermekek, tanulok
veszélyveztetettségénck megelozésével, egészségfejlesztésben valdé kozremitkodéssel,
prevenciéval foglalkozik. A kdznevelési intézményekben az évodai ¢s iskolal segités, mint
professzionalis szocialis, gyermekjoléti szolgaltatas megjelenése a szocidlis munkais napi
szintli jelenléte, tevékenysége a hangsilyt a prevenciora helyezi, segit a veszélyezieteuiség
kialakulasdnak megel6zésében, kompetenciat fejleszt, kdzvetit a gyermck €s sziild, a gyermek
és tanar, a sz{il6 és tandr kozti konfliktusok rendezésében, kapcsolatot épit és tart a
tarsintézmeénvekkel. A szocialis szakember bevonasa a problémas helyzetek felismerésében és

megoldasaban kiegyensilyozotti teheti a kiznevelési intézmény belsd életét, segiti a

srer
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A szocialis diagndzist felvételi szakérto végzi, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
.a szocidlis agazat modszertani €s informdcios rendszereinek megtjitasa™ elnevezésii kiemelt
projckt kerctében. A munkakdr betltését, az esetmenedzseri munkakorhoz tarsitottak, egy
strukturalt képzés elozte meg. 2017 szeptemberéidl. A szocialis diagndzis bevezetésével 2018.
01. 01-t6l egységes, a szocidlis és gvermekjoléti szolgaltatisok igénybevételét megelizi
bemeneti sziiré keriilt bevezetésre. A szocidlis diagnozis alapja. az egyén sziikséglet- és
jogosultsag vizsgalata. A szocialis diagnozis készitését a jardsszékhely telepiiléseken
miikodé csalad- és gyermekjoléti kizpontok végzik. Egy folyamat, amely megalapozza ax
egyen szocialis tdmogatasat ¢s a majdani szolgdltatonal a szolgaltatdsi terv elkészitésél,
valamint megvalodsitasat, ¢s amelynek sordn képet kaphatunk az egyén aktualis helyzetérél
és allapotarel. A diagnozis egyfajta értékelési folyamat is. amelyben az egyén életatat,
tnmagarol alkotott képét és az esetleges vizsgalatok eredményeit a diagnozist készitdk €s maga
az érintett személy §sszevetik. Az esetmenedzsernek az els6 talilkozastol szamitva 30 nap all
rendelkezésre a diagnozis elkészitésére. Krizishelyzetben természetesen a szocialis
diagnozis elkésziilte elott is lchetiség van szolgaltatas igénybevételére és annak nytjtasara.
A szocidlis diagnozis felvétele egy adatlapon keriil régzitésre, strukturalt interju alapjan

torténik.

Osszességében elmondhato, hogy az esetkezeléseink sordn, a jelzérendszeri tagok aktiv
munkija, illetve a Fenntarté hatékony tamogatisa, maximalisan segitette a Koézpont
munkajat, mely mindenképpen kiemelendd. A térvényi, a szakmai elvarasokat folyamatosan
figyelemmel kisérjiik, szakmai napokon, konzulticidkon, killonbozé tandcskozasokon részt
vesziink, annak érdekében, hogy a szakma . kihivasaira” legjobb tudasunk szerint reagaljunk.
Intézményiink, az eldzd évekhez hasonldéan a 2018-as évben is torekszik a gyermekek, az

cgyeének, a csaladok érdekeit szem eldtt tartva végezni munkdjat.
Szentgotthard, 2018. 03. 09.
Tisztelettel:

Uhor Anita s.k.

intézményvezetd
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INTEZMENYI BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Felsosz6Ilnok Telepiilés
2017. évi tevékenységére vonatkozoan
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Az clozd év strukturdlt, szakmai valtozasait kéveten, Kdzpontunk az év elsd negyedében, U

cimre a 9970 Szentgotthard, Vajda Janos utca 6._szam ald kdlzétt. Az 1) épiiletbe valo

atkoltdzest kovetden, 1 lehetéségekhez jutottunk mind az egyéni esetkezelések mind a

csoportos, illctve a k6z6sségi szocialis munka szinterein.

A 2016, évi torvényl valtozasokal - az egves szocidlis gyermekvédelmi targyit torvenyek
maodositasarol szolo 2015, évi CXXXIIL tv. amely a Magyar Kozlony 102, sz. jelent meg.
Tovabba az 1997, évi XXXI tirvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigvi igazgatdsril,
valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nyijto gyermekjoléti,
gvermekvédelmi  intézmények, valamint személyek szakmai  feladatairél és  miikodésiik
feltételeirdl szolo- kbvetben, az eldirasoknak megfelelben, eleget tettink az elvarasoknak. a
kihivasoknak és a Fenntartoval kozosen felallitottuk viszonylag rovid idé alatt a Kézpontunkat,
mely jarasi szinten latja el a jarasszékhelyhez tartozo 15 telepilést. Szakmai tevékenységiink

soran, biztositja az alapszolgaltatast, illetve a hatosag kozeli tevékenységet foglalja magaban.

A fent leirtak alapjan, a csaladsegitésre vonatkozé feladatokat tovabbra is az 1993, évi Il
torvény, illetve a gyermekjoléti szolgdlat, tovabba a kozpont feladatait, az 1997. évi XXXI.
torvény szabalyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartdzd 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet,
és az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtast jogszabalyok rendezik. Intézménytink, az
atalakulast kovetden tovabbra is valtozatlanul mikodteti a Helvettes szildi ellatdst. az
alapszolgaltatas keretében, 1 f6 helyettes sziilovel, aki 2 {6 gyvermeknek a betogadasara

alkalmas.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya, 2017. 03.
13-t6l Hatarozatban, az 1 cimiink szerint modositotta adatnyifvantaridsunkat. A felettes
szakmai szervtél, 2017, 04, 25-én hatarozatlan idére sz0l0 Tanasitvanyunk kiallitasra keriilt a
Vas Megyel Kormanyhivatal altal. Tovabba megtariénr az intézmény miikidési feltételeinek,
szakmai tevékenységének ellendrzése, helyszini szemle keretében. 2017. 10. 24-én megkiildésre

keriilt intézményiink részére az ellendrzési jegyz6konyv.
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Az intézmény altal nynjtott szolgalatasok ¢s ezdltal a munkakdrok. mar a tavalyi év soran is.
elkiilonitcsre keriiltek egymastol. Lz alapjan. az intézményvezetd, a csalid-és gyermekjoléti
szolgaltatas esetcben 4 6 csaladsegitd, a csaliad-és gyermekjéléti kizpontot érintden. mely
a hatosagl kozeli tevékenységek Osszességét foglalja magaban, 2 f6 esetmenedzseri, 1 16
tanidcsadot. illctve a szocialis asszisztens munkakor alapjan végeste tevékenységét, a szakmai

team.
A specialis feladatokat, az elmult évhez hasonléan kiilsos szakemberek- pszicholégus, jogasz,

mediator — az egyittimilktdési megallapodasok alapjan valosult meg a konkrét segitd —

tandcsado tevékenység, Intézménylink keretei kivzotr.

Koézpontunk dltal nyujtott specialis szolgaltatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, 1ddkézonként teltérképeztitk a Varos frekventalt
koztereit, célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi, erkdlesi fejladését veszélyeztetd, a
szabadidejét az utcan t6ltd, kallodd, csellengd gyermek specialis segitése. A segitd
tevékenységrol a kollégak feljegyzéseket készitettek, melybdl kiolvashatd, hogy
krizishelyzetben lévi gyermekkel nem talalkoztunk, mely azonnali beavatkozast igényelt

volna.

Kapcsolattartasi iigyelet célja, a gyermek €s a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy maés
kapesolattartasra jogosult személy szamdra a taldlkozasra, cgyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositasa, amclyet kapcsolatiigycleti szolgaltatas nyGjtasaval biztosit intézményiink a
gyermekek ¢s a kapcsolattartasra jogosult szamaéra. Az év folyaman a telepiilésrél nem volt

érintett.

Korhazi szocidlis munka keret¢ben az egészségiigyi intézménnyel koététt Egylittmiksdeési
Megallapodasnak megtelelden, a kérhazi szocialis munkat intézményiink esetmenedzsere heti
négy oraban biztositotta a Szentgotthard Varosdban taldlhaté Rehabilitaciés Osztalyon a
betegei korében, tapasztathatd, hogy az egészségligvi szakdolgozok. egyre tibben kérnek
segitséget, egy-cgy lgyintézés, (ovabbirdnyitds, konkrét tanacsadas tekintetében. Az
osztalyokon, csoportos szocidlis munka keretében, beszélgetések valdsuliak meg, a betegek

korében.
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Készenléti szolgalat célja. hogy az Intézmény nyitvatartasi idején tal a felmerilo
krizishelyzetekben t6r1énd avonnali  segitség. tanacsadds vagy tdjékoztatds nyiijtasa
megvalosuljon. A készenléti szolgalat egy allanddan hivhaté, mar kozismert telefonszim. az
esctkezelések szama egyre gyakoribb, a klienskéron kiviili személyek is gvakorta kémek

konkrét tandcsadast, segitséget.

Pszichologiai tandcsadas keretében a pszicholégus heti rendszerességgel, pénteki napokon
biztositolt tanacsadast, az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan. A pénteki napokon,
valtakozva intézményiinkben, illetve a Szentgotthard és Térsége Iskola Széchenyi Istvan 5-8
Evfolyamos Altalanos Iskolaban tartotta a terdpias foglalkozdsokat. A szakember elére
egyeztetett idopontok alapjan valdsitotta meg a terapids munkdt. Az elmult év soran is
lehetdségiink nyilt, hogy a pszicholdgus szakember, csoportos Szupervizié keretében segitette
el6 a kollégdk szakmai munkdjat, az esetkezelések soran fellépo lelki terheltséget oldotta, mely

5 alkalmat olelt fel.

Jogi tanaesadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tandcsadast biztosit,
elore egyeztetett idépontok szerint, az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan. Tébbnyire
azokkal a kliensckkel foglalkozott, ahol sulyos csaladi konfliktusok vannak jelen a csalad
¢letében, ebbél kifolyolag sziikséges rendezni a csalad kapesolatrendszerét jogi

vonatkozasban is. Felssz6Inok vonatkozésaban nem vette igénybe senki ezt a lehetéséget.

Mediacio célja a konfliktuskezelés, melynek credményeképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjak a kapesolatukban jelentkezd problémakat. Az év folyaman, egy elvalt sziald parral
valosult meg a specidlis, segité tevékenység, akik a gycrmekiiket érintd kapcsolattartasok

1ddpontjait beszéliék at, a mediator szakemberck kdzremitkddésevel.

2017. 02, 15.¢én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodéast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények. valamint személyek szakmai feladatairol és
mitkddésiik feltételeird! szolo jogszabalynak eleget téve megszerveztiik, €s megtartottuk az
Eves Szakmai Tanacskozast. A tanicskozason eléadast tartott a Kérmendi Jardsi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalyanak tisztiféorvosa, a kitelezo véddoltasok témakorében tovabba
a Mediitor szakembereink a tevékenységiitket mutattiak be. A tanacskozdson részt vettek az
cllatasi teritleten miikodo gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviseldi, ezzel is segitve
mindennapi munkdjukat. Tovabba a tdrvényi eléirasoknak cleget téve, a tanacskozason
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megjelentek, javaslatokat tehettek a jovire nézve a gvermekvédelmi munka hatékonyabba
t¢telére. A tanaeskozast megel6zéen, minden jelzérendszeri tagtol, bekérésre Keriiltek az

éves gyermekvédelmi tevékenységiikre vonatkozd, irasos tajékoztatdé anyagok.
Intézmeényiink 2017. ¢vben is nagy hangsilyt fektetett a szakmakozi egyiittmitkodésre.

2017-ben a Kozpont tobb alkalommal vette fel a kapesolatot a Vas Megyei Foiigyészséggel
allasfoglalas céljabol. tovabbd egyes gvermek veszélyeztetés kivizsgaldsa iigyében, kértek
be irisos tajékoztatékat az dltalunk végzett munkarol, illetve a tapasztaltakrdl.

A veszélyeztetett gyermekek ellatasa sordn szitkség szerint, rendszeresen kapesolatot tartottunk
a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyaval, konkrét esetkezelések

kapcsan kaptunk gvermekvédelmi segitséget.

2017 juniusaban részt vett intézményiink a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésagi
Foosztalyanak a szervezésében, a gyermekkord és fiatalkort biinelkivetés helyzetének
elemzése, biinmegelézési tevékenység  értékelése témakorében, biinmegel6zési
tandcskozdson. A biinmegeldzési tandcskozasra egy eldzetes irasos tajékoztatot kért be

intézményiinktol a hatésig, melyet konkrét szempontrendszer alapjan elkészitettiink.

Az elmult évben, a Kérmendi Jarasbirosag tobb estben idézte birdsagi targyalasra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermck veszélyeztetésének gyanija ligyében a torvényes képviseld ellen

folytatott eljaras keretében.

2017. évben szabalysértési csetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatosagi Osztily szabalysértési iigyintézdéjével, tobb esetben volt kozos
estkezeléstink a sziilék, a didkok motivalisdga miatt. Tobb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi torvény hatdlya ala tartozo jelzdrendszeri tagok, a silyos devidns magatartast

mutato tanuldkkal kapcsolatban.

2017. évben a gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszeril ellatdsa miatt
sziikségszerli kiemelni, hogy a Vas Mcgyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi Hivatal
Hatédsagi, Foglalkoztatasi, Gyamiigyi ¢és lIgazsagiligyi Osztalyaval is szoros kapesolatot
tartott fenn az Intézmény. A stlyos fokban veszélveztetett gvermekek eseteivel kapesolatban,

sziikség szerint személyes konzultaciora is sor keriilt a Jarasi Gyamhivatallal.

56



Kozpontunk az elmult évekhez képest 2017-ben is rendszeres kapesolatot tartott az
Alsészilnoki Kozos Onkormanyzati Hivatallal, mind szakmai — eyermekvédelmi, mind
szocidlis Jellegli kérdések megbeszélése miatt. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesck a hatrdnyokkal vagy veszélyeztetettségben ¢l esaladok, egvének helyzetének
javitasara az Intézmény fenntaridja, a helyi Onkormanyzat, és a Képviselé Testiilet

maximalis pozitiv iranyu figyelme és segitsége nélkiil.

2017, évben i1s az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatondjével a partneri viszony
fenntartasara toérekedtiink. a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek
érdekében, meclynek keretében a kiskortak a firddzési lehetéségeknck kdszonhetben,
maradandd élményekkel gazdagodhattak. December hdnapban, kardcsonyi fiirdizés
keretében, megvendégelte €s ajandékesomaggal lepte meg, a hatranyos helvzetii csaladokban

¢16 gyermekeket.

2017. évben a jogszabilyi eléirdsoknak megfelelGen, 6 alkalommal valosult meg szakmakozi
meghbeszélés. a Csaladvédelmi és Egészségnevelé Koordinacios Bizottsag keretein belill. A
szakmakgzi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseldi és a Kézpont munkatarsai
kiozt. még hatékonyabb legyen a kommunikacio, és egymast segitve végezziik gyermekvédelmi
tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kzbiztonsag, a védondi szolgalat, a személyes

gondoskodast ny(ytok, az egyhazak, a nevelés — oktatas, a civil szervezetek szakmai teriileteit.

Intézménylink, 2017-ban is folyamatosan kapcsolatot tartott a helyettes sziildvel, aki
potencialis segitd lehet egy-cgy esetkezelés kapesan. Helyettes sziilbhéz Atmeneti
gondozasra, gvermck nem Keriilt. A helyettes szilovel tortént beszélgetésck soran
meglogalmazhato, hogy egészségl, mentalis, és szocialis helyzetében negativ valtozas nem

kovetkezett be.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a MACSGYOE Mddszertani Halozatanak a
megbizasabol, Kézpontunkban, 2017. 05. 30-an Werk Shop megrendezésére keriilt sor a
megyct halozati szakértd koordinalasaval. A szakmai forumon részt vettek megyei
szinten, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad- és gyermekjoléti kozpontok
munkatirsai. A Forumon lehetdség nyilt a jogszabalyi vallozasokat kdvetden, a szakmai

tapasztalatcserére, a gyakorlatban jelentkezd problémak megvitatasara,
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Az elmilt év sordn, olyan szintl és mértékit veszélverietett helyzetben 1évd gyermekekkel
talalkoztunk. hogy esctiikben a Vas Megyei Gyermekjogi képviselével vald kapesolatfelvétel
valt indokoltia. A gvermekjogi képviselovel telefonon konzultaltunk, meghivtuk az érintett
gvermekek kirében Esetmegbeszélésekre, Esctkonferenciakra, mivel a kiskortak
veszElyezietettségl  szintje ezt Indikalta. Az érintett esetkezelések mélyséoe, a
veszElyezietettség konkretizalasa olyan mértéki volt, melyhez elengedhetetlen volt L kiilsés™

szakember bevondsa.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében, megvalositottuk a tartds ¢lelmiszergy(jtést,
az év folyaman folyamatosan, érzékelve a csaladok salyos megélhetési probiémait. Az Or-
nyék Hagyomanyérzo és Harcmiivészeti Alapitvany a nvar folyamdn, nagy mennyiségl
tartds élelmiszer adomanyt juttatott el Koézpontunkba, melynek készonhetben szamos csalad
megdélhetési nehézségein tudtunk segitent. Az adomany ataddsa, megjelent a varosi [Hiradéban.
December hénapban, a Szentgotthard és Térsége Iskola Arany Janos 1-4 Evfolyamos
Iskolaja, nagy mennyiségl tartés élelmiszer, ruha- és jatékadomanyt gy(jtétt, melyet
felajanlott klienseink szamara. A Kis Edes Cukriszda és Kavéhiz, cipés- doboz gyiijtésénck
készonhetden, jatékokat adomdanyozott az Intézmény kliens gyermeki részére.

A Koérmendi Baptista Egyhiz, cipés- doboz gyijtés keretcben, juttatta el Kézpontunk
szamara a felajanlasait. Ezen felll az alapszolgaltatas ruha adomanyokkal, és haztartasi
eszkozok felajanlasaval is segilette a csaladokat. A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgaltatis a

keres - kinal szolgaltatast is folyamatosan mikadteti,

A Csalad- és Gvermekjoléti Kiézpont Szentgotthard és a jelzorendszeri tagok

egvittmukoédésének bemutatasa:

A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése céljabol, a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgaltatas, tovabba a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard észlelo —

jelzorendszert mitkadtet.

2017 szeptemberében is a térvényl eldirdsnak megtelelden, feltérképeztitk jarasi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények korében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos, illetve a
hatranyos helyzetti gvermekeket. Az ifjusagvédelmi, illetve a gyermekvédelmi feleldsok altal

leadott lista alapjan egy osszesité késziilt, 17 fo veszélyeztetett, 17 fé hatranyos helyzetit,
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tovibbd 18 fé halmozottan hatranyos helyzetin gyermeket jeloltek mep. a hatariddt kovetd

Koordinacios Bizottsdei Ulésen dtbeszélésre keriiltek a jelzérendszer altal szolgaltatott adatok.

A jelzérendszer tagjai a kovetkezok: a véddndi szolgalat, a haziorvosok, a gyermekorvosok.
a bdlesdde, az dvoda, az dltalanos iskoldk €s kdzépiskolak, a Pedagdgiai Szakszolgalat, Jardsi
Gyamhivatal. a rendérscg, a polgérérség. a Voroskereszt, a Karitasz helyi szerve, egyvhazak, a
helyi dnszervezadd kdzosségek. civil szervezetek, munkaligyt kirendeltség. A jelzdrendszeri
tagok intézményeinek képviseldi tobbnyire részt vesznek a havonta megrendezésre keriild
Csaladvédelmi és Egészségneveld koordinacios Bizottsagi iilésen, a Kézpont aj helyre vald

atkoltézésével, intézményiinkben tudjuk megvaldsitani a havi megbeszéléseket.

A Csalad- és Gvermekjéléti Kozpont Szentgotthard tapasztalatai 2017-ben

A krizisesetek szama:_nem volt érintett gyermek a telepiilésrol.

Egovszeri esethkezelés tapasztalatai:

Fels6szolndk telepiilésen 3 helybeli lakos vette igénybe alkalmi jelleggel Intézményiink
segitségét cgylttmikodést megallapodas nélkiil. Ezek konkrét ligyintézéseket jelentettek,
azonban nem igénvelte a tartos. folyamatos megsegitést. illetve a klienseink nyomon kdvetését.
Két esetben cgészségiligyl probléma miatt fordultak hozzank. Megvaltozott munkaképességi
szem€lyek  ellatasa  iranti  kérelem benyajtasara  keriilt  sor, tovabba a Nemzet
Egészségbiztositasi Alapkezeld egyszeri tdmogatasanak igénylését inditottuk el. Harmadik
klienstinknél pedig a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény ¢s a lakasfenntartasi thmogatas
ismételt benyjtadsa volt feladatunk. Az érintett csalddokat sziikség esetén kiilontéle

adomanyokkal 15 segitettiik.

A Csalad és Gvermekjoléti Szolgaltatas tapasztalatai 2017-ben:

Veszélyeztetett kiskorarol, illetve hatranyos helyzetti gyermekrél nem Kkaptunk
informaciot. A telepiilésen gvermekjoléti alapelliatas keretében nem gondoztunk csaladot.
Csaladsegités keretében két személlyel ¢s csaladjukkal alltunk kapesolatban cgytittmiikodési

megallapodas keretében. Esetlikben a scgitd beszélgetésck voltak a hangsilyos elemek. Tobb
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¢setben wrtént informacionyjtas. tanacsadas. illetve tigyintézésekben wrténd segitségnyujtis.
A megallapodas 6nkéntes alapon kotddik. melyet tél évente felitlvizsgalnak a kollégak. annak
¢rdekében, hogy Osszegzést kapjanak. annak érdekében, hogy a cselekvési tervben
megtogalmazott feladatok mennyire bizonyultak hatékonynak, a kialakult élethelyzet
megoldasdra. A jelzérendszeri tagok- haziorvosok- tajékoztatast kapnak a klienseinkkel
folytatott segité tevékenységrdl, a felillvizsgalat elkészitéséhez sziikséges tajékoztatok
bekérésre keriilnek intézményiink altal, azonban a tajékoztatokat tobbségében nem
kiildik meg résziinkre.

Az Onkermanyzat minden esetben érzékenyen reagalt az altalunk jelzett, timogatisra
szorulé személy ¢lethelyzetére, hozzasegitette az cgyén, illetve csalad élethelyzeténck

jobba tételét. Szakmai egyeztetésekre is sor keriilt sziikség esetén.

Az Onkormanyzat altali sziinidei gyermekétkeztetés keretében, tajékoztattak a csaladsegitd
kollégak a gyermekes csaladokat, célzottan azokat, ahol hatranyos helyzetl gyvermek,
rendszeres  gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranvos helyzet(

kiskoruak nevelkednek.

A jarasi jelzorendszeri felelos —~Csaladsegito- és a jarasi jelzdrendszeri tanacsadoé-

Tanaecsadd- feladata, kapesolata:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban a jarasi jelzérendszeri felelés, a csalad- és
gvermekjoléti kozpont tevékenységkoréhez kapesolédoan, a jarasi jelzérendszeri
tanacsado fogja dssze az ellatasi teriileten a szakembereket. Ez alapjan, a jelzorendszeri
felelos feladata, hogy a jarisban tevékenykedd jelzérendszeri tagoknak segitséget
nyuajtson. Hetente irdsban taj¢koztatja a jelzérendszeri tandcsadot arrdl, hogy milyen jelzéseket
kapott a Szolgdlat, illetve milyen intézkedéseket tettek a jelzést kovetden. A
veszélyeztetettséget észleld- ¢s jelzorendszer szervezése, Gsszehangolasa és mitkidtetése. a
nem allami szervek, valamint maganszemélyck részvételének ecldsegitése a jelzorendszeri
felelos feladata. A jarasi jelzOrendszerl tanacsadod, Intézkedési tervet készit az éves
gvermekvédelmi tanacskozasra, kiértékelve a jelzérendszerrel valo kapesolatot, valamint

gsszegezve a jelzéseket,

A jelzérendszeri tanacsado a szolgilat jelzorendszeri felel6sének segitséget nydjt munkaja
elvégzésében, a jaras teriiletén mitkéddé jelzorendszerek munkajat koordinalja és segiti.

Rendszeres, személyes kapcsolatot tart a Kozpont teriiletén 18vo jelzdrendszeri tagokkal.
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lsmertetd- €s tajekoztatd anyagokat készit. a Szolgalat szakmai munkajat segiti, tandcsokkal

litja el azokat.

Iskolai hianvzasokkal kapcsolatos esetek tapaszialati:

2017. ¢vben a felsdszolndki lakohellyel rendelkezd tankételes gyermekekre az oktatdsi

intézmények részérdl nem tortént jelzés igazolatlan hianyzasokkal kapesolatosan.

Onkéntes munka lehetdségénelk biztositasa:

2017. évben is kiemelt figyelmet forditottunk a munkank soran, az énkéntesek bevonasara. 5
fo végzett dnkéntes tevékenységet az [HT-ra valo jogosultsag feltételeként, az Intézmény
teriiletén. Az ot fobol egy személy volt felsészilnoki lakos. Az 6nkéntes munkat vallalok, az
ellatasuk tovabb folydsitasanak érdekében, megkaptik a szitkséges igazolast, a teljesitett 30
napra vonatkozoan.

Az iskolai kozosségi szolgalatot teljesité diakok szama 7 fé volt, akik az elézé évhez
hasonloan részt vettek az egy hetes Mend Mané nyéri napkozbeni taborunk keretében, mely
az ellatasi terliletén 1évo hatranyos helyzett gyermekek szamara keriilt megszervezésre. Tobb
kozépiskolas didk jelentkezett a nyari Mend Mand taborba nkéntesnek az SZMSZC TI1. Béla
Szakgimnaziuma ¢és Szakkizépiskolaja tovabba a SZOl Vorosmarty Mihaly
Gimnaziumbol, naponta 3 orat t6ltdttek az intézményben. segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitdsaban, a gyermekfeliigyeletben. Az Onkéntesek igazold
dokumentumot kaptak az 6nkéntes munka teljesitésérdl Intézményiink altal. Felsészolnokrol

nem vett részt didk a programban.

Megvalésult prevencios programjaink

s Nviri napkézben gvermek tibor: 2017. juinius 26-t6l janius 30-ig az ¢l6z6 évekher

hasonléan, megszervezésre keriilt a gyermekek nyari taboroztatasa. A tdboroztatast
ismct kistérségi szinten valositottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag €s erkdlesileg
is tamogattak a programunk megvaldsitasat. A tabor egy hétig tartott, naponta 19
gyermek toltotte naluk hasznosan szabadidejét, Az egy hét alatt a 6 szempontunk a
tavalyi ¢évhez hasonldan a gyermekek egymas kozti pozitiv egyiittmiikddésének
fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitas mértékének csikkentése, gy nagyon hatasos
modszerrel a humanumra vald nevelésscl, és a kortars kapcsolatok erdsitésével.

Vendégiil hivott eldadonk. az iskolavédind, jatckos foglalkozas keretében az
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egészséges taplalkozassal kapesolatos. hasznos ismeretckkel szolgalt a gyermek
korosztaly szamara. tovabba a Szentgotthardi Rendérérs munkatarsai tartottak egy
¢Iménydus és tartalmas délel6ttot kerékparos akadalyversenyt, a szabalyos kerékparral
valo kozlekedés témakorcben egy vetélkeddt. Felsoszonokrol 1 gyermek vett részt a
nyari taborunkban.

® Nviri gvermekfeliigyvelet: 2017-ben két hétig volt lehetéségiink cgyrészt, azon

sziiloket, gyermekeket segiteni. akik szamara az iskolai sziinidé alatt a napkdzbeni
teligyeletét masképp nem lehet megoldani. Masrészt a Nyari Taborunkban részt vevé
gyermekek koziil, célzottan azokat a Kiskordakat emeltiik ki és fogadtuk, akik
zaklatott, mentalis kornyezetben élnek, kiilonbozé devianciak kérnyezetében.
Ezaltal lehetéségink nyilt esoport szinten, a gycrmek problémajara fokuszalni
célzottan, igényeire és sziikségleteire hatékonyan tudtunk reagalni. Osszesen 12

gyermeket lattunk el heti szinten.

s Iskolakezdési akcié: Minden ¢v augusztusaban meghirdetjiik ezen programot,

hasznalhato allapotban 1évd iskolataskakat, valamint iskolai eszkozoket gyijtiink a

hatranyos helyzetben ¢l6. vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csalddok gyermekeinek.

Feladatok, jogszabalyi eléirasok megvalasitasara valo felkésziilés:

2018. év egyik t6 munkdlata, az dvodai és iskolai szocidlis segité munka kialakitasa,
bevezetése. A 2 fé statusz Ictesitését, engedélyezte a Fenntarto, ez alapjan 2018
szeptemberétol keriil felvételre. Az oOvodai é€s iskolai szocidlis segité olyan - dvodaban,
iskolaban dolgozo.- segité szakember, aki elsddlegesen a gyermekek, tanulok
veszélyeztetettségének megel6zésével, egészségfejlesztésben valé  kozremiikidéssel,
prevencioval foglalkozik. A kdznevelés: intézményekben az dvodai és iskolal segités, mint
professziondlis szocialis, gyvermekjoléti szolgaltatas megjelenése a szocialis munkas napi
szintil jelenléte, tevékenysége a hangsitlyt a prevenciora helyvezi, segit a vesz¢lyeztetettség
kialakulasanak megeldzésében, kompetenciat fejleszt. kozvetit a gyermek és szllg, a gyermek
¢s tanar, a sziild és tanar kozti konfliktusok rendezésében, kapesolatot épit és tart a
tarsintézményckkel. A szocidlis szakember bevondsa a problémas helyzetek telismerésében és
megoldasaban kiegyensilyozottd teheti a koznevelési intézmény belsod életét, segiti a

cvermekek szocializaciojat, és javithatja az iskolai teljesitménytiket is,
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A szocidlis diagnozist felvételi szakértd végzi, a Szocialis ¢s Gyermekvédelmi Foigazgatosdg

..a szoclalis agazat modszertani és informacios rendszereinek megtjitdsa™ elnevezési kiemelt
projekt kerctében. A munkakor betoltését, az esctmencdzseri munkakérhsz tarsitottak, egy
strukturalt képzés eldzic meg. 2017 szeptemberétél. A szocialis diagnozis bevezetésével 2018.
01. 01-t6l egységes, a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok igénybevételét megelozo
bemeneti sziiré keriilt bevezetésre. A szocidlis diagnozis alapja, az egyén sziikséglet- és
jogosultsag vizsgalata, A szocidlis diagnozis készitését a jarasszékhely telepiiléseken
miikodd esalad- és gyermekjoléti kozpontok végzik. Egy folyamat, amely megalapozza az
egyén szocialis tdmogatdsat €s a majdani szolgaltatonal a szolgaltatdsi terv elkészitését,
valamint megvalositasat, és amelynek soran képet kaphatunk az egyén aktualis helyzetérol
és allapotarol. A diagnozis egyfajta értékelési folyamat is. amelyben az egyén életutjat,
onmagarol alkotott képét és az esetleges vizsgalatok eredményeit a diagnoézist készitdk és maga
az érintett személy Osszevetik. Az esetmenedzsernek az elsé talalkozastdl szamitva 30 nap all
rvendelkezésre a diagndzis elkészitésére. Krizishelyzetben természetesen a szocialis
diagnozis elkésziilte clétt is lehetéség van szolgaltatas igénybevételére ¢s annak nyujtasara.
A szoctalis diagnozis felvétele egy adatiapon keriil rogzitésre, strukturalt interju alapjan

torténik.

Osszességében elmondhatd, hogy az esctkezeléseink soran, a jelzérendszeri tagok aktiv
munkaja, illetve a Fenntarté hatékony tamogatasa, maximalisan segitette a Kézpont
munkajat. mely mindenképpen kiemelendé. A torvényi, a szakmai elvarasokat folyamatosan
figyelemmel kisérjiik, szakmai napokon, konzultaciokon, kiillonbozO tandcskozasokon részt
vesziink, annak érdekében, hogy a szakma ,kihivésaira” legjobb tuddsunk szerint reagaljunk.
Intézménylink, az eldézd évekhez hasonloan a 2018-as ¢vben is térekszik a gyermekek, az

egyének, a csaladok érdekeit szem elott tartva végezni munkajat.

Szentgotthard, 2018. 03. 09.

Tisztelettel:
Uhor Anita s.k.

intézményvezetd
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INTEZMENYI BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Kétvolgy Telepiilés
2017. évi tevékenységére vonatkozoan
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Az eldzd év strukturdlt, szakmat valtozasait kovetden, Kdzpontunk az ¢v elsd negyedében., v

cimre a 9970 Szentgotthard, Vajda Janos utca 6. szam ald koltozott. Az 0 épiletbe valod

atkoltozeést kovetden, 1) lehetdségekhez jutottunk mind az epyéni esetkezelések mind a

csoportos. illetve a kizdsségi szocialis munka szinterein.

A 2016. ¢vi t0rvényi valtozasokal - az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyii (6rvények
modositdsarol szolo 2015, évi CXXXIL v, amely a Magyar Kézlony 102. sz. jelent meg
Tovdabba az 1997, évi XXXI. torvény a gvermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol,
valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nytjto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézménvek, valamint személyek szakmai feladatairél és mitkodésiik
Seltételeirdl szolo- kivetden, az eldirasoknak megtelelden. eleget tettiink az elvarasoknak, a
kihivasoknak és a Fenntartoval kézdsen felallitottuk viszonylag révid idé alatt a Kézpontunkat,
mely jarasi szinten latja el a jarasszékhelyhez tartozo 15 telepiilést. Szakmai tevékenységiink

soran, biztositja az alapszolgaltatast, iltetve a hatdsag kozeli tevékenységet foglalja magaban.

A fent leirtak alapjan, a csaladsegitésre vonatkozé feladatokat tovabbra is az 1993. évi IIL
torveny, illetve a gyermekjoléti szolgalat, tovabba a kozpont feladatait, az 1997, évi XXXI.
torvény szabalyozza, tovabba az emlitett két torvényhez tartdézo 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet,
¢s az 1/2000. (1. 7.} SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabalyok rendezik. Intézménytink. az
atalakulast kovetden tovabbra i1s valtozatlanul mikaodteti a Helvettes sziiléi ellatast. az
alapszolgaltatds kerctében, 1 16 helvettes sziilével, aki 2 6 gyermeknek a befogadasara

alkalmas.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi Foosztaly Szocialis és Gyamuigyi Osztalya, 2017, 03.
13-10! Hatarozatban, az 1 cimiink szerimt modositotia adatnyilvintartasunkat. A felettes
szakmai szerviGl, 2017, 04, 25-én hatarozatlan idore sz616 Tanusitvanyunk kiallitasra kerilt a
Vas Megyei Kormanyhivatal altal. Tovabba megiartént az intézmény miikodési feltételeinek,
szakmai tevékenységének ellendrzése, helyszini szemlie keretében. 2017, 10. 24-én megkiildésre

kerilt intézménytink részére az ellenérzési jegyzokonyy.
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Az intézmeny dltal nyhjtott szolgaltatasok és eziltal a munkakérdk. mar a tavalyi év sordn is.
elkiilonitésre keriiltek egymdstol. Cz alapjan. az intézményvezetd, a esalad-és gvermekjoléti
szolgaltatas cseteben 4 €6 csalddsegitd, a csalad-¢és gyermekjéléti kézpontot érintden, mely
a hatosagi kozeli tevékenységck Osszesséeét foglalja magaban. 2 fé esetmenedzseri, 1 £
tandcsaddi, illetve a szociilis asszisztens munkakér alapjan végezte tevékenységét. a szakmai

team.
A specidlis feladatokat, az elmult évhez hasonloan kiilsds szakemberek- pszicholégus, jogasz,

mediator - az egyiittmikodési megillapoddsok alapjan valdsult meg a konkrét segité —

tanacsadd tevékenység, Intézményiink keretei kozott,

Kézpontunk altal nvajtott specidlis szoledltatdsok;

Uteai szociilis munka, melynek keretében, idékozonként feltérképextiik a Varos frekventalt
koztereit, célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi, erkolesi fejlodését veszélyeztetd, a
szabadidejét az utcan t6lt6, kallodo, csellengd gyermek specidlis segitése. A segitd
tevékenységrél a  kollégak feljegyzéseket készitettck. melybsl  kiolvashatd, hogy
krizishelyzetben lévo gyermekkel nem talilkoztunk, mely azonnali beavatkozast igényelt

volna.

Kapcsolattartasi tigyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdasa, amelyet kapcsolatligyeleti szolgaltatas nyijtidsaval biztosit intézményiink a
gyermekek és a kapcsolattartasra jogosult szamara. Az év folyaman a telepiilésrél nem volt

érintett.

Kérhazi szocialis munka keretében az egészségiigyl intézménnyel kotott Egytittmiksdési
Megallapodasnak megfelelden, a korhazi szocialis munkét intézményiink esetmenedzsere heti
négy oraban biztositotta a Szentgotthard Varosaban talalhato Rehabilitaciés Osztalyon a
beteget korében, tapasztalhatd, hogy az egészségligyr szakdolgozok, egyre tébben kérnek
segitséget, egy-egy Ugyintézés, tovabbiranyitds, konkrét tandcsadas tekintetében. Az
osztalyokon, csoportos szocidlis munka keretében, beszélgetések valosultak meg, a betegek

korében.
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Készenléti szolgalat célja. hogy az Intézmény nyitvatartasi idején tal a fefmerild
krizishelyzetekben  torténd  azonnali  segitség. tandcsadds vagy tdjékoztatds nyujlisa
megvalosuljon. A készenléti szolgdlat egy allanddan hivhatd, mar kézismert telefonszam. az
esetkezelések szama egyre gyakoribb. a klienskron kiviili személyek is gvakorta kérnek

konkrét tandcsadast, segitséoct.

Pszicholégiai tanacsadas keretében a pszicholégus heti rendszerességgel. pénteki napokon
biztositott tandcsadast, az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan. A pénteki napokon,
valtakozva intézményiinkben, illetve a Szentgotthard és Térsége Iskola Széchenyi Istvan 5-8
Evfolyamos Altaldnos Tskoldban tartotta a terapids foglalkozésokat. A szakember elére
egyeztetett idépontok alapjan valositotta meg a terdpids munkat. Az elmdlt év soran is
lehetdséglink nyilt, hogy a pszicholdgus szakember, esoportos Szupervizio keretében segitette
eld a kollégak szakmai munkajat, az esetkezelések soran fellépd lelki terheltséget oldotta, mely

5 alkalmat dlelt fel.

Jogi tanacsadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tanacsadast biztosit,
elére egyeztetett idépontok szerint, az Egylittm{ikodés: Megallapodas alapjan. Tobbnyire
azokkal a kliensekkel foglalkozott, ahol salyos csalddi konlliktusok vannak jelen a csalad
életében. ebbol kifolydlag sziikséges rendezni a csaldd Kapcesolatrendszerét jogi

vonatkozasban is. Kétvilgy vonatkoziasaban nem vette igénybe senki ezt a lehetdséget.

Mediacio célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkez6 problémakat. Az év tolyaman, egy ¢lvalt sziilé parral
valosult meg a specialis, segité tevékenység, akik a gyermekiiket érintd kapcsolattartasok

idopontjait beszélték at, a mediator szakemberek kézremitkddéscvel.

2017. 02, 15.4n a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto
overmekjoléti, gyermekvédelmi intézményck, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikadésik feltételeirdl szold jogszabalynak eleget téve megszerveztiik, ¢s megtartottuk az
Eves Szakmai Tanacskozast. A tanacskozason eldadast tartott a Kormendi Jarasi Hivatal
Népegészségiipgyi Osztalyanak tisztifGorvosa, a kitelezo védooltasok témakirében tovabba
a Mediator szakembereink a tevékenységiiket mutattik be. A tandcskozdson részt vettek az
ellatasi teriileten mikadd gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviseldi, ezzel is segitve
mindennapi munkdjukat. Tovabba a torvényi eldirasoknak cleget téve, a tanacskozason
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megjelentek. javaslatokat tehettek a jovore nézve a gvermekvédelmi munka hatékonvabba
tételére. A tanacskozast megelézoen, minden jelzdrendszeri tagtél, bekérésre keriiltek az

¢ves gyvermekvédelmi tevékenységiikre vonatkozé, irdsos tajékoztato anyagok,
Intézménylink 2017. évben is nagy hangsiilyt fektetett a szakmakizi egyiittmikédésre.

2017-ben a Kdzpont tobb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Faligyészséggel
allasfoglalis céljabdl, tovabba egves gyermek veszélyeztetés kivizsgalasa iigyében, kértek
be irasos tajékoztatokat az ditalunk végzett munkarol, illetve a tapasztaltakrol.

A veszélyeztetett gyvermekek elldtasa sordn sziikkség szerint, rendszeresen kapesolatot tartottunk
a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi és Gyamiigyi Osztalyaval, konkrét esetkezelések

kapesan kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

2017 juniusaban részt vett intézménylink a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésagi
Foosztialyanak a szervezésében, a gyermekkoru ¢és fiatalkori biinelkdvetés helyzetének
elemzése, biinmegelézési  tevékenység  értékelése  témakorében, biinmegelozési
tanacskozason. A blnmegel6zési tanacskozasra egy elbzetes irasos tajékoztatét kért be

intézményiinkto! a hatosag, melyet konkrét szempontrendszer alapjan elkészitettiink.

Az elmult évben, a Kirmendi Jarasbirésag tobb estben idézte birosagi targyaldsra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanija tigyében a térvényes képviselo ellen

folytatott eljaras keretében.

2017. évben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatosagi Osztily szabalysértési tigyintézdéjével, 6bb esetben volt kozos
estkezelésiink a sziilok, a didkok motivaltsaiga miatt. Tobb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi torvény hatdlya ala tartozo jelzbrendszeri tagok, a stlyos devians magatartast

mutato tanulokkal kapcesolatban.

2017. évben a gvermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszeril ellatdsa miatt
sziikségszerii kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi Hivatal
Hatésagi, Foglalkoztatasi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztalyaval is szoros kapcsolatot
tartott fenn az Intézmeény. A silyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapesolatban,

sziikség szerint személyes konzulticidra is sor keriilt a Jarasi Gyambhivatallal.
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Kozpontunk az elmilt évekhez képest 2017-ben is rendszeres kapesolatot tartott az
Alsészolnoki Kozos Onkormanyzati Hivatallal, mind szakmai — gyermekvédelmi, mind
szocialis jellegli kérdésck megbeszélése miatt. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesck a hatranyokkal vagy veszélyeztetetiségben €16 csaladok, egyének helyzetének
javitasiara az Intézmény fenntartdja, a helyi Onkormanyzat, és a Képvisel Testiilet

maximalis pozitiv irinya figyelme és segitsége nélkiil.

2017, évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatondjével a partneri viszony
fenntartasara térekedtiink, a veszélyeztetett €s a halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek
érdekében, melynek keretében a kiskordak a flird6zési lehetdsépeknek kaszonhetden,
maradandd élményekkel gazdagodhattak. December honapban, karacsonyt fiirdézés

keretében, megvendégelie ¢s ajandékesomaggal lepte meg, a hatranyos helyzeti csaladokban

¢l6 gyermekeket.

2017. évben a jogszabalyi cloirasoknak megfelelden, 6 alkalommal valdsult meg szakmakozi
megbeszélés, a Csalidvédelmi és Egészségnevelé Koordinacios Bizottsiag keretein beltil. A
szakmakozi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseloi és a Kézpont munkatarsai
kézt, még hatékonyabb legyen a kommunikécid, és egymast segitve végezziik gvermekvédelmi
tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kdzbiztonsag, a védondi szolgalat, a személyes

gondoskodast nyjtok, az egyhazak, a nevelés — oktatas, a civil szervezetek szakmai teriileteit.

[ntézményiink, 2017-ban 1s folyamatosan kapcsolatot tartott a helyettes sziilovel, aki
potencidlis segité lchet egy-egy esetkezelés kapesan. Helyettes sziil6hoz atmeneti
gondozasra, gyermek nem Kkeriilt. A helyettes sziilovel toriént beszélgetések soran
meglogalmazhato, hogy egészségi, mentalis, és szocidlis helyzetében negativ valtozas nem

kivetkezett be.

Az Emberi Eréforrisok Minisztériuma és a MACSGYOE Moddszertani Haldzatanak a
megbizasabol, Kézpontunkban, 2017. 05. 30-iAn Work Shop megrendezésére keriilt sor a
megyei halozati szakértd koordinalasaval. A szakmai forumon részt vettek megyei
szinten, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad- és gyermekjoléti kizpontok
munkatirsai. A Forumon Ichetéség nyilt a jogszabalyl valtozasokat kdvetden, a szakmai

tapasztalatcserére, a gyakorlatban jelentkezé problémak megvitatasara.
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Az elmult ¢v sordn. olyan szintll és mértéki veszélyeztetett helyzetben lévd gvermekekkel
talalkoztunk. hogy esetitkben a Vas Megyei Gyermckjogi képviseldvel vald kapesolatielvétel
valt indokoltta. A gyermekjogi képviselovel telefonon konzultaltunk. meghivtuk az érintett
gyermekek kiorében Esetmegbeszélésekre, Esetkonferencidkra, mivel a kiskordak
veszélyeztetettségl  szintje ezt indikédlta. Az érintett  esetkezelések mélysége, a
veszélyeztetettség konkretizalasa olyan mértékll volt. melyhez clengedhetetlen volt . kiilsds™

szakember bevonasa.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében, megvaldsitottuk a tartos élelmiszergyiijtést,
az ¢v folyaman folyamatosan, érzékelve a csaladok sulyos megélhetési problémait. Az Or-
nyék Hagyomanyorzo és Harcmiivészeti Alapitvany a nyar folyamdn, nagy mennyiségl
tartos élelmiszer adomanyt juttatott el Kozpontunkba. melynek készonhetben szamos csalad
megclhetési nehézségein tudtunk segiteni. Az adomany atadasa, megjelent a varosi Hiraddban.
Deccember hénapban, a Szentgotthird és Térsége Iskola Arany Janos 1-4 Evfolyamos
Iskolija, nagy mennyiségli tartds élelmiszer, ruha- és jatékadomanyt gyujtstt, melyet
felajanlott klienseink szaméra. A Kis Edes Cukriszda és Kavéhaz, cipos- doboz gytijtésének
koszonhetden, jatékokat adomanyozott az Intézmény kliens gyermeki részére.

A Kormendi Baptista Egyhaz, cipos- doboz gyiijtés keretében, juttatta el Kozpontunk
szamara a felgjanlasait. Ezen felill az alapszolgaltatis ruha adomanyokkal, és hdaztartdsi
eszkozOk felajanlasaval is segitette a csaladokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgéltatas a

keres - kinal szolgaltatiast is folyamatosan mikodteti.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Szentgotthiard és a  jelzérendszeri tagok

egvitttmiikodésének bemutatasa:

A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése céljabol, a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgaltatis, tovabba a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard észlelo —

jelzérendszert mikodtet,

2017 szeptemberében is a torvényi eldirasnak megtelelden, feltérképeztiik jarasi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények korében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos, illetve a
hatranyos helyzetii gyermekeket. Az itfjusagvédelmi, itletve a gyermekvédelmi felelésok altal

leadott lista alapjan egy Gsszesité késziilt. 17 f6 veszélyeztetett, 17 o hiatranyos helyzeti,
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tovibba 18 fo halmozottan hatranyos helyzetii gyermeket jelslick meg. a hataridét kévetd

Koordindcios Bizotisagi Ulésen dtbeszélésre keritliek a jelzérendszer altal szolgaltatott adatok.

A jelzbrendszer tagjai a kovetkezok: a véddndi szolgilat, a haziorvos, a renddrsée, a
polgarérség, cgyhazak, a helyl Onszervezddd kozosségek. A jelzorendszeri tagok
intézményeinek képvisclél tobbnyire részt vesznek a havonta mcgrendezésre keriils
Csaladvédelmi és Egészségneveld koordinicios Bizottsagi iilésen, a Kézpont ij helyre valé

atkoltozésével, intézménytinkben tudjuk megvalésitani a havi megheszéléseket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Szentgotthard tapasztalatai 2017-ben

A krizisesetek szama: nem volt érintett gyermek a telepiilésrol.

Eovszeri esetkezelés tapasztalatai;

Kétvolgy telepiilésen helybeli lakos nem vette igénybe alkalmi jelleggel Intézménylink

segitségét.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas tapasztalatai 2017-ben:

Veszélyeztetett kiskorid, illetve hatranyos helyzetdi gyermek nem volt a telepiilésen.
Gyermekjoléti alapellatas keretében nem gondoztunk csaladot.

Csaladsegités keretében 1 személlyel alltunk kapcsolatban egyiittmitkddési megallapodas
keretében. Esetében a segitd beszélgetés volt a hangstlyos elem. Egvedil ¢l Kétvolgy
teleptilésen. Az egyediillét okozta hatrdnyok cnyhitésére toreksziink esetében. A helyi
lakdkdz6sség tamogatasat teljes mértékben élvezi, igyintézésekben is a rendelkezésére allnak.
A megallapodas onkéntes alapon kotddik, meiyet fél évente feliilvizsgalnak a kollégdk, annak
érdekében. hogy Osszegzést kapjanak, annak érdekében, hogy a cselekvési tervben
megfogalmazott feladatok mennyire bizonyultak hatékonynak, a kialakult élethelyzet
megoldasara. A jelzorendszeri tagok- hiziorvosok- tajékoztatast kapnak a Klienseinkkel
folytatott segito tevékenységrol, a feliilvizsgalat elkészitéséhez sziikséges tajékoztatok
bekérésre keriilnek intézményiink altal, azonban a tajékoztatékat tobbségében nem

kiildik meg résziinkre.
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Az Onkormanyzat dltali sziinidei gyermekétkeztetés keretében. tajékoztattak a csaladsegitd
kollégdk a gyermekes csaladokat, célzottan azokal, ahol hatranyos helyzett gvermek.

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils, halmozottan hatranyos helyzetii

kiskoruak nevelkednek.

A jdrasi jelzérendszeri felelos —Csaliadsegitd- és a jarasi jelzorendszeri tanidcsadoé-

Tanacsadé- feladata, kapesolata:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban a jirasi jelzérendszeri felelds, a csalad- és
gyermekjoléti  kozpont tevékenységkoréhez kapcesolédoéan, a jarisi jelzérendszeri
tanacsado fogja Ossze az ellatasi teriileten a szakembereket. E7 alapjan, a jelzérendszeri
felelos feladata, hogy a jarasban tevékenykeddé jelzorendszeri tagoknak segitséget
nydjtson. Hetente {rasban tajékoztatja a jelzdrendszeri tanacsadot arrdl, hogy milyen jelzéseket
kapott a Szolgalat, illetve milyen intézkedéscket tettek a jelzést kovetden. A
veszélyeztetettséget észlel- és jelz6érendszer szervezése, isszehangolasa és miukédtetése, a
nem allami szervek. valamint maganszemélyek részvételének closegitése a jelzorendszeri
felelos feladata. A jardsi jelzOrendszer: tandcsadd, Intézkedési tervet készit az éves
gyermekvédelmi tandceskozasra, kiériékelve a jelzérendszerrel vald kapcesolatot, valamint

Osszegezve a jelzéseket.

A jelzérendszeri tanacsado a szolgalat jelzérendszeri felelosének segitséget nyujt munkaja
elvégzésében, a jaras teriiletén milkodo jelzdorendszerek munkajat koordinalja és segiti.
Rendszeres, személyes kapesolatot tart a Kozpont teriiletén lévd jelzorendszeni tagokkal.
Ismertetd- és tajékoztatd anyagokat készit, a Szolgalat szakmai munkajat segiti, tanacsokkal

litja el azokat.

Iskolai hianvzasokkal kapesolatos esetek tapasztalati:

2017. évben Kétvolgy vonatkozasaban az oktatasi intézmények részérél nem tértént jelzés

igazolatlan hidnyzasokkal kapcsolatosan.

Onkéntes munka lehetésésének biztositasa:

2017. évben is kiemelt figyelmet forditottunk a munkénk soran, az énkéntesek bevondsara. 5
f6 végzett onkéntes tevékenységet az FHT-ra vald jogosultsdg feltételeként, az Intézmény

teriiletén. Kétvilgyrdl nem végzett egyetlen helybeli sem dnkéntes tevékenységet. Az
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Onkéntes munkat vallalok, az ellatdsuk tovabb folydsitasanak érdekében. megkaptak a
sziikséges 1gazolast. a teljesitett 30 napra vonatkozdan.

Az iskolai kozosségi szolgalatot teljesité diakok szama 7 f6 volt, akik az el6zd évhez
hasonloan részt vettck az egy hetes Mené Mané nyari napkiozbeni tiborunk keretében, mely
az ellatasi teriiletén 1év6 hatrdnyos helyzeti gyermekek szamara kertlt megszervezésre, Tébb
kozépiskolas didk jelentkezett a nydri Mend Mané taborba énkéntesnek az SZMSZC 111 Béla
Szakgimnaziuma és Szakkézépiskolija tovabba a SZOI Virdsmarty Mihdly
Gimnaziumbol, naponta 3 Ordt tohditek az intézményben, segitettek a gyermeckeknek
szervezett program lebonyolitdsaban, a gyermekfeliigyeletben. Az Onkéntesek igazold
dokumentumot kaptak az énkéntes munka teljesitésérol Intézményiink altal. Kétvolgyrol nem

vett részt diak a programban.

Megvalosult prevencios programjaink

e Nydri napkdzben gvermek tabor: 2017. jinius 26-t6l junius 30-ig az eldzd évekhez
hasonloan, megszervezésre keriilt a gyermekek nydri tdboroztatdsa. A taboroztatast
ismét kistérségi szinten valdsitottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és erkélesileg
is tdmogattak a programunk megvaldsitasat. A tabor egy hétig tartott, naponta 19
gyermek toltotte naluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a £6 szempontunk a
tavalyl évhez hasonldan a gyermeckek egymads kdzti pozitiv egyiittmiikideésének
fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitas mértékének csékkentése, egy nagyon hatasos
modszerrel a huménumra vald neveléssel. és a kortars kapcesolatok erdsitésével.
Vendégiil hivott elbadonk, az iskolavédéné, jatékos foglatkozds keretében az
egészséges taplalkozassal kapcsolatos, hasznos ismeretekkel szolgalt a gyermek
korosztaly szamdra, tovabbd a Szentgotthirdi Rendérérs munkatirsai tartottak egy
élménydus és tartalmas déleléuot kerékparos akadalyversenyt, a szabalyos kerékparral
valo kozlckedés témakorében egy vetélkedot. Kétvolgyrdl nem vett részt gyermek a
nyari taborunkban.

® Nviri gyvermekfeliigyelet: 2017-ben két hétig volt lehetbségink cgyrészt, azon

sziiloket, gyermckeket segiteni, akik szamara az iskolai sziinidé alatt a napkdzbeni
feliigyeletét masképp nem lehet megoldani. Masrészt a Nyari Taborunkban részt vevi
gyermekek kozill, célzottan azokat a kiskoruakat emeltiik ki és fogadtuk, akik
zaklatott, mentilis kérnyezetben élnek, kiilinbéz6 deviancidk kiérnyezetében.

Ezaltal lehetdségiink nyilt csoport szintenm, a gyermek problémajara fokuszalni
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célzottan, igényeire ¢s sziikségleteire hatékonyan tudtunk reagalni. Osszesen 12

gyermeket lattunk ¢l heti szinten.

* Iskolakezdési akcié: Minden év augusztusdban meghirdetjilk ezen programot.
hasznalhatd allapotban 1évo iskolataskdkat. valamint iskolai eszkozoket gyijtiink a

hatranyos helyzetben €16, vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek.

Feladatok, jegszabalvi eldirasok megvaldsitasara valo felkésziilés:

2018. év egyik 10 munkdlata, az dvodai és iskolai szocidlis segitd munka kialakitasa,
bevezetése. A 2 f6 statusz Iétesitését, engedélyezte a Fenntartd, ez alapjan 2018
szeptemberétol keriil felvételre. Az ovodai és iskolai szocialis segitd olyan - dvodaban.
iskolaban dolgozd.,- segité szakember, aki elsédlegesen a gyermekek, tanulok
veszelyeztetettségének megelozésével, egészségfejlesztésben valéo  kozremitkodéssel,
prevencioval foglalkozik. A kéznevelési intézményekben az dvodai és iskolai segités, mint
professziondlis szocidlis, gyermekjdléti szolgaltatas megjelenése a szocialis munkas napi
szintii jelenléte, tevékenysége a hangsilyt a prevenciéra helyezi, segit a veszélyeztetettség
kialakuldsanak megel6zésében, kompetenciat fejleszt, kdzvetit a gyermek €s sziils, a gyermek
€s tandr, a szilld és tanar kozti konfliktusok rendezésében, kapcsolatot épit és tart a
tarsintézményckkel. A szocialis szakember bevonasa a problémads helyzetek telismerésében és

megoldasaban kiegyensulyozotti teheti a kiznevelési intézmény belsé életét, segiti a

+ s s,

A szocidlis diagnozist felvételi szakérto végzi, a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag

..a szocialis dgazat modszertani és informdcios rendszereinek megujitasa™ elnevezésii kiemelt
projekt keretében. A munkakor betdltését, az esetmenedzseri munkakdérhdz tarsitottak, egy
strukturalt képzés elozte meg, 2017 szeptemberétdl. A szocialis diagndzis bevezetésével 2018.
01. 01-tél egységes, a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok igénybevételét megelézo
bemeneti sziiré keriilt bevezetésre. A szocidlis diagnozis alapja, az egyén sziikséglet- és
jogosultsag vizsgalata, A szocidlis diagnozis készitését a jarasszékhely telepilléseken
miikodé csalad- €s gyermekjoléti kozpontok végzik. Egy folyamat, amely megalapozza az
egyén szocialis tdmogatdsat és a majdani szolgaltatonal a szolgaltatasi terv elkészitését,
valamint megvalositasat, és amelynek soran képet kaphatunk az egyén aktu:ilis helyzetéril

és allapotarel. A diagnozis egyfajta értékelési folyamat is, amelyben az egyén életutjat,
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dnmagarol alkotott képét és az esetleges vizsgalatok eredményeit a diagnozist készitdk és maga
az crintett szemcly Osszevetik. Az esetmencdzsernek az elsd talalkozastél szamitva 30 nap all
rendelkezésre a diagnozis clkészitésére, Krizishelyzetben természetesen a szocialis
diagnozis elkésziilte eldtt is lehetdség van szolgaltatis igénybevételére és annak nyujtasara.
A szocidlis diagnozis felvétele egy adatlapon keriil rogzitésre, strukturalt interji alapjan

torténmk.

Osszességében elmondhato, hogy az esetkezeléseink sordn, a jelzorendszeri tagok aktiv
munkaja, illetve a Fenntarté hatékony tamogatisa, maximalisan segitette a Kozpont
munkajiat, mely mindenképpen kiemelendé. A tdrvényi, a szakmai elvarasokat folyamatosan
figyelemmel kisérjik, szakmai napokon. konzultacidkon, kilonbozo tanacskozasokon részt
vesziink, annak érdekében, hogy a szakma . kihivasaira™ legjobb tudasunk szerint reagaljunk.
Intézményiink, az eléz6 évekhez hasonldan a 2018-as évben is torekszik a gyermekek, az

egvének, a csaladok érdekeit szem elétt tartva végezni munkajat.

Szentgotthard, 2018. 03. 09.

Tisztelettel:
Uhor Anita s.k.

itézményvezetd
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INTEZMENYI BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Orfalu Telepiilés
2017. évi tevékenységére vonatkozoan
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Az elézd év strukturalt, szakmai valtozasait kovetoen, Kdzpontunk az év elsd negyedében. G

cimre a 9970 Szentgotthard., Vajda Janos utca 6. szam ald k§ltozott. Az & épiiletbe valo

atkoltozést kovetden, ) lehetéségekhez jutottunk mind az egyéni esctkezelések mind a

csoportos, illetve a kozosségi szocialis munka szinterein.

A 2016, évi torvényl valtozasokat - az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyi torvények
modositasarol szolo 2013, évi CXXXII tv, amely a Magyar Kozliony 102, sz. jelent meg.
Tovabba az 1997 évi XXXI torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiieyi igazgatdsrol,
valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddast nyujto gyermekjoléti,
gvermekvédelmi intézmények. valamint személyek szakmai  feladatairol és  mitkodésiik
feltételeirdl szolo- kovetden, az eldirasoknak megtelelden, eleget tettiink az elvarasoknak, a
kihivasoknak és a Fenntartoval kozosen felallitottuk viszonylag révid 1dé alatt a Kézpontunkat,
mely jardsi szinten latja el a jarasszékhelyhez tartozo 15 telepiilést. Szakmai tevékenységiink

soran. biztositja az alapszolgaltatast, illetve a hatosag kozeli tevékenységet foglalja magaban.

A fent leirtak alapjan, a csaladsegitésre vonatkozd feladatokat tovabbra is az 1993, évi IIL
torvény, illetve a gyermekjoléti szolgalat, tovabba a kdzpont feladatait, az 1997. évi XXXIL
térvény szabalyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartozd 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet,
és az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabalyok rendezik. Intézményiink, az
atalakulast kovetéen tovabbra is valtozatlanul miikodteti a Helvettes sziillor ellatast, az
alapszolgaltatas keretében, 1 6 helvettes sziilével, aki 2 {6 gyermeknek a befogadasara

alkalmas.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Foosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya, 2017. 03.
13-t6] Hatarozatban, az ifj cimiink szerini maodositotta adatnyilvantartasunkat. A feleties
szakmai szervidl, 2017, 04, 25-¢én hatarozatlan idore sz0lo Tamusitvanyunk kiallitasra kertiilt a
Vas Megyel Kormanvhivatal altal. Tovabba megtoriént az intézmény miikodési feltételeinek,
szakmai tevékenységének ellendrzése, helyszini szemle keretében. 2017. 10, 24-én megkiildésre

keriilt intézménylink részére az ellendrzési jegyzOkbnyv.
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Az intézmény altal nyujtott szolgaltatisok ¢s ezaltal a munkakorok. mar a tavalyi év sordn is.
clkiilonitésre keriiltck egymastol. Ez alapjan. az intézményvezetd, a csalad-és gyermekjoléti
szolgaltatas esetében 4 {6 csaladsegitd, a csaldad-és gyermekjoléti kizpontot érintden. mely
a hatosagt kozeli tevékenységek Osszességét foglalja magdaban, 2 16 esetmenedzseri, 1 {6
taniacsadéi. illetve a szocidlis asszisztens munkakor alapjan végezte tevékenységét, a szakmai

team.
A specialis feladatokat, az elmult évhez hasonloan kiilsés szakemberek- pszicholégus, jogisz,

mediator — az egylitmikodési megallapodasok alapjan valésult meg a konkrét segité —

tanacsado tevékenység, Intézménylink keretel k6zott.

Kézpontunk altal nyujtott specialis szolgaltatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, idékozonként feltérképeztitk a Varos frekventalt
koztereit, célja a magatartdsaval testi, lelki, értelmi, erkolesi fejlodését veszélyeztetd, a
szabadidejét az utcan toltd, kallodo, csellengd gyermek specialis segitése. A segitd
tevekenyseégrél a  kollégak feljegyzéseket készitettek, melyb6él kiolvashatd, hogy
krizishelyzetben lév6 gyermekkel nem taldlkoztunk, mely azonnali beavatkozast igényelt

volna.

Kapcsolattartasi iigyelet célja, a gyvermek €s a kapcsolattartasra jogosult szilé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a taldlkozasra, egylittiétre alkalmas semleges hely
biztositasa, amelyet kapcsolatiigyveleti szolgaltatds nyUjtasadval biztosit intézménylink a
gyermekek és a kapcsolattartasra jogosult szamara. Az év folyaman a telepiilésrél nem volt

érintett.

Korhazi szocialis munka keretében az egészségligyi intézménnyel kotstt Egylittmiikodési
Megallapodasnak megfeleloen, a kérhazi szocidlis munkat intézményiink esetmenedzsere heti
négy oraban biztositotta a Szentgotthird Varosaban talalhatdo Rehabilitaciés Osztilyon a
betegei korében, tapasztalhato, hogy az egészségiligyi szakdolgozok, egyre tobben kérnek
segitséget, egy-egy {igvintézes, tovabbiranyitas, konkrét tanacsadas tekintetében. Az
osztalyokon, csoportos szocialis munka keretében, beszélgetések valosultak meg, a betegek

korében.
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Készenléti szolgilat célja. hogy az Inté¢zmény nyitvatartasi idején tal a felmeriild
krizishelyzetekben torténd azonnali segitség. tandcsadas vagy tajékoztatds nyijtasa
megvalosuljon. A készenléti szolgalat egy allandoan hivhato, méar kdzismert telefonsziam, az
esetkezelések szima egyre gyakoribb, a klienskordn kiviili személyek is gyakorta kérnek

konkrét tanacsadast, segitséget.

Pszicholégiai tandcsadas keretében a pszichologus heti rendszerességpgel, pénteki napokon
biztositott tandcsadast. az Egylttmikodési Megallapodas alapjan. A pénteki napokon,
valtakozva intézményiinkben, illetve a Szentgotthard és Térsége Iskola Széchenyi Istvan 5-8
Evfolyamos Altalinos Iskolaban tartotta a terdpias foglalkozasokat. A szakember elbre
egyeztetett idopontok alapjan valdsitotta meg a terdpids munkat. Az elmult év sordn is
lehetoségiink nyilt, hogy a pszichologus szakember, esoportos Szupervizio keretében segitette
el6 a kollégak szakmai munkajat, az esetkezelések soran fellépd lelki terheltséget oldotta, mely

5 alkalmat olelt fel.

Jogi tanacsadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tanacsadast biztosit,
elore egyeztetett 1ddpontok szerint, az Egyiittm{ikddést Megallapodas alapjan.  Tobbnyire
azokkal a kliensekkel foglalkozott, ahol silyos csaladi konfliktusok vannak jelen a csalad
életében, ebbol kifolyolag szilkséges rendeznt a csalad kapesolatrendszerét jogi

vonatkozasban is. Orfalu vonatkozasaban nem vette igénybe senki ezt a lehetoséget.

Mediacié célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkez6 problémakat. Az év folyaman, egy elvalt sziilé parral
valosult meg a specidlis, segité tevékenység, akik a gyermekiiket érinté kapcsolattartasok

idépontjait beszéltek at, a mediator szakemberek kozremitkddésével.

2017. 02, 15.6n a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nygjto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és
mitkdésiik teltételeirol szold jogszabalynak eleget téve megszerveztilk, és megtartottuk az
Eves Szakmai Tanacskozast. A tanicskozason eldadast tartott a Kormendi Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalyanak tisztifoorvosa, a kitelezd védooltasok témakérében tovabba
a Mediator szakembercink a tevékenységiiket mutattik be. A tandcskozason részt vettek az
ellatasi teriileten mikodé gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képvisel6n, ezzel 1s segitve
mindennapi munkajukat. Tovdbbd a toérvényi eldirasoknak eleget téve, a tanacskozason
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megjelentek. javaslatokat tehetiek a jovore nézve a gvermekvédelmi munka hatékonyabba
tételére. A tanacskozast megelézien, minden jelzérendszeri tagtol, bekérésre Keriiltek az

éves gyvermekvédelmi tevékenységiikre vonatkozd, irasos tajékoztaté anyagok.
Intézményiink 2017. évben is nagy hangsilyt fektetett a szakmakozi egylittmitkodésre.

2017-ben a Kozpont t6bb alkalommal vette fel a kapesolatot a Vas Megyei Foiigyészséggel
allasfoglalas céljabol, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgalasa iigyében. kértek
be irasos tajékoztatékat az altalunk végzett munkarol, illetve a tapasztaltakrél.

A veszélyeztetett gyermekek ellatasa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcsolatot tartottunk
a Yas Megyei Kormanyhivatal Hatésagi és Gyamiigyi Osztalyaval, konkrét esetkezelések

kapcsén kaptunk gyermekvédelmi segitséget,

2017 juniusdban részt vett intézményiink a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésagi
Foosztalyanak a szervezésében, a gyermekkora és fiatalkoru biinelkovetés helyzetének
elemzése, biinmegelézési tevékenység értékelése témakorében, biinmegelozési
tanacskozason. A binmegeldzési tanacskozasra egy elézetes irdasos tajékoztatot kért be

intézményiinktol a hatésag, melyet konkrét szempontrendszer alapjan elkészitettiink.

Az elmalt évben, a Kérmendi Jarasbirdsag tobb estben idézte birdsagi targyalasra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanuja ligy€ben a torvényes képviseld ellen

folytatott eljaras keretében.

2017. évben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatosagi Osztaly szabalysértési iigyintézdjével, tobb esetben volt kozds
estkezelésiink a szilok. a didkok motivéltsiga miatt. Tobb esetben jelzéssel éliek a
oyermekvédelmi torvény hatalya ala tartozo jelzérendszeri tagok, a sulyos devidns magatartast

mutato tanulokkal kapesolatban.

2017. évben a gyermekjoléti és gvermekvédelmi feladatok hatékony, szakszer( ellatasa miatt
sziikségszert kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi Hivatal
Hatdésagi, Foglalkoztatasi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztalyaval is szoros kapesolatot
tartott fenn az Intézmény. A silyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapesolatban,

szitkség szerint személyes konzultacidra is sor keriilt a Jarasi Gyambhivatallal.
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Kozpontunk az elmult évekhez képest 2017-ben is rendszeres kapesolatot tartott az
Alsoszélnoki Kozos Onkormanyzati Hivatallal. mind szakmai — gyermckvédelmi, mind
szocialis jellegii kérdések megbeszélése miatl. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesek a hatranyokkal vagy veszélyeztetettségben ¢]6 csaladok, egyének helyzeténck
javitasira az Intézmény fenntartéja, a helyi Onkormanyzat, és a Képviselé Testiilet

maximalis pozitiv iranyu figyelme és segitsége nélkiil,

2017. ¢vben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatondjével a partneri viszony
fenntartasara torekedtlink, a veszélyeztetett €s a halmozottan hatranyos helyzetl gvermekek
¢rdekében, melynek keretében a kiskoruak a fiirdozési lehetdségeknek koszdnhetden,
maradandé  élményekkel gazdagodhattak. December hdnapban, kardcsonyi fiirdézés
keretében, megvendégelte és ajandékcsomaggal lepte meg, a hatranyos helyzetl csaladokban

¢l6 gyermekeket.

2017. évben a jogszabalyi eldirasoknak megfelelen, 6 alkalommal valosult meg szakmakozi
megheszélés, a Csaladvédelmi és Egészségnevelé Koordinicios Bizottsag keretein beliil. A
szakmakozi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseloi és a Kozpont munkatarsai
kozt, még hatékonyabb legyen a kommunikacid, és egymast segitve végezziik gyermekvédelmi
tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kdzbiztonsag, a védéndi szolgalat, a személyes

gondoskodast nynjtok, az egyhazak, a nevelés — oktatas, a civil szervezetek szakmai teriileteit.

Intézménytink, 2017-ben is folyamatosan kapcsolatot tartott a helyettes sziilovel, aki
potencidlis segitd lehet egy-egy esetkezelés kapcsan. Helyettes sziilohoz atmeneti
gondozasra, gyermek nem Keriilt. A helyettes szilovel (6rtént beszélgetések soran
megiogalmazhato, hogy egészségi, mentalis, és szocialis helyzetében negativ valtozas nem

kévetkezett be.

Az Emberi Eriéforrasok Minisztériuma és a MACSGYOE Mdadszertani Halézatanak a
megbizasabol, Kézpontunkban, 2017. 05. 30-an Work Shop megrendezésére keriilt sor a
megyei halozati szakértd koordindlasaval. A szakmai férumon részt vettek megyei
szinten, a csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad- és gyermekjoléti kézpontok
munkatirsai. A Forumon leheldség nyilt a jogszabalyi valtozasokat kdvetden, a szakmal

tapasztalatcserére, a gyakorlatban jelentkezd problémak megvitatasara.
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Az elmilt €v sordn. olyan szintil és mértékil veszélycztetett helyzetben lévd gvermckekkel
talalkoztunk. hogy esetiikben a Vas Megyei Gyermekjogi képviselével valo kapesolatfelvétel
valt indokolttd. A gyermekjogi képviselével telefonon konzultaltunk, meghivtuk az érintett
gyermekek Kkorében Esetmegbeszélésekre, Esetkonferenciakra, mivel a kiskoruak
veszeélyeztetettségl  szintje ezt indikalta. Az  érintett csctkezelések mélysége., a
veszélyeztetettség konkretizalasa olyan mértékii volt, melyhez elengedhetetlen volt ..kiilsos™

szakember bevonasa.

A csaladok hatckonyabb megsegitése érdekében, megvalositottuk a tartds élelmiszergyijtést,
az év folyaman folyamatosan, érzékelve a csaladok sulyos megélhetési problémait. Az Or-
nyék Hagyomanyorzé és Harcmilvészeti Alapitviny a nyar folyaman, nagy mennyiségii
tartos ¢lelmiszer adomanyt juttatott ¢l Kozpontunkba, melynek koszénhetden szdmos csalad
megélhetési nehézségein tudtunk segiteni. Az adomany atadasa, megjelent a varosi Hiradéban.
December hénapban, a Szentgotthard és Térsége Iskola Arany Janos 1-4 Evfolyamos
Iskolaja, nagy mennyiségii tartds clelmiszer, ruha- és jatékadomanyt gyijtétt, melyet
felajanlott klienseink szdmara. A Kis Edes Cukraszda és Kavéhaz, cipos- doboz gyiijtésének
koszonhetoen, jatékokat adomanyozott az Intézmény kliens gyermeki részére.

A Kérmendi Baptista Egyhaz, cip6s- doboz gyiyjtés keretében, juttatta el Kozpontunk
szamara a felajanlasait. Ezen fellil az alapszolgaltatds ruha adomanyokkal, és haztartési
eszkozok felajanlasaval is segitette a csaladokat. A Csalad ¢s Gyermekjoléti Szolgaltatas a

keres - kinal szolgaltatast is folyamatosan mitkddteti.

A Csalid- ¢és Gvermekjoléti Kozpont Szentgotthard és a jelzérendszeri tagok

cgyiittmitkdésének bemutatisa:

A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése cé¢ljabol, a Csalad ¢s Gyermekjoléti
Szolgaltatas, tovabba a Csalid- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard észlelo —

jelzorendszert makadtet.

2017 szeptemberében is a torvényi eldirdsnak megfeleléen, feltérképeztiik jarasi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények korében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos, illetve a
hatranyos helyzetli gyermekeket. Az ifjusagvédelmi, illetve a gyermekvédelmi felelésok altal

leadott lista alapjan egy osszesitd késziilt, 17 f6 veszélyeztetett, 17 f6 hatrinyos helyzetii,
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tovibba 18 f6 halmozottan hatranyos helyzetii gycrmeket jeloltck meg. a hataridét kovetd

Koordinacios Bizottsagi Ulésen atbeszélésre keriiltek a jelzérendszer altal szolgaltatott adatok.

A jelziorendszer tagjai a kivetkezék: a védondi szolgalal, a haziorvosok, az dvoda, a
renddrség. a polgarérség, a Vordskereszt, egyhazak. a helyi dnszervezddé kozdsségek, civil
szervezetek. A jelzorendszeri tagok intézményeinek képviseldi tobbnyire részt vesznek a
havonta megrendezésre keriild Csaladvédelmi és Egészségnevelé koordinaciés Bizottsagi
ilésen, a Kozpont aj helyre valo atkéltdzésével, intézményiinkben tudjuk megvalésitani a

havi megheszéléseket.

A Csalad- és Gvermekjoléti Kézpont Szentgotthard tapasztalatai 2017-ben

A krizisesetek szama: nem volt érintett gvermek a telepiilésrol.

Egvszeri esetkezelés tapasztalatai:

Orfalu telepiilésen egyetlen helybeli lakos sem vette igénvbe Intézménylink segitségét

egylittmitkédeési megallapodas nélkil.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas tapasztalatai 2017-ben:

Veszélyeztetett kiskoru, illetve hatrinyos helyzetii gyermek a feltérképezés soran nem
jutott tudomasunkra.

A telepiilésen gyermekjoléti alapellatds keretében nem gondoztunk csaladot.

Csaladsegités keretében szintén egyetlen lakossal sem alltunk kapesolatban egyiittmikédési

megailapodas keretében.

Az Onkormdnyzat altali sziinidei gyermekétkeztetés keretében, tajékoztattak a csaladsegitd
kollégdk a gyvermekes csaladokat, célzottan azokat, ahol hatranyos helyzeti gyermek,
rendszeres gvermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetl

kiskornak nevelkednek.

A jarasi jelzdrendszeri felelés —Csaladsegité- és a jarasi jelzorendszeri tanacsado-

Tanacsadd- feladata, kapcsolata:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatisban a jarasi jelzérendszeri felelés, a csalad- és

oyermekjoléti kdzpont tevékenységkiréhez kapcesolédéan, a  jarasi jelzérendszeri
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tanacsado fogja Ossze az ellitasi teriileten a szakembereket. Iz alapjan, a jelzérendszeri
felelds feladata, hogy a jirasban tevékenykedo jelzorendszeri tagoknak segitséget
nyijtson. Hetente irdsban tajékoztaya a jelzdrendszeri tanacsaddt arrdl. hogy milyen jelzéseket
kapott a Szolgalat, illetve milyen intézkedéseket tettek a jelzést kovetdéen. A
veszélyeztetettséget észleld- ¢s jelzorendszer szervezése, sszehangolisa és milkodtetése, a
nem allami szervek, valamint magénszemélyek részvcitelének elsegitése a jelzidrendszeri
felelos feladata. A jarasi jelzérendszeri tandcsado, Intézkedési tervet készit az éves
gyermekvédelmi tanacskozasra, ki¢rtékelve a jelzorendszerrel vald kapcsolatot, valamint

Osszegezve a jelzéseket.

A jelzérendszeri taniacsadoé a szolgdlat jelzorendszeri felelosének segitséget nyujt munk:ija
elvégzésében, a jaras teriiletén mitkédé jelzorendszerek munkajat koordinilja és segiti.
Rendszeres, személyes kapcsolatot tart a Kozpont teriiletén 1évé jelzérendszeri tagokkal.
Ismertetd- €s tajékoztatd anyagokat készit, a Szolgalat szakmai munkajat segiti, tanacsokkal

latja el azokat.

iskolai hianvzasokkal kapcsolatos esetek tapasztalati:

2017. évben Orfalu lakohellyel rendelkezé tankoteles gyermekekre az oktatasi intézmények

rész¢érdl nem tdrtént jelzés igazolatlan hianyzasokkal kapesolatosan.

Onkéntes munka lehetdségének biztositasa:

2017. évben is kiemelt figyelmet forditottunk a munkank soran, az dnkéntesek bevondsara. 5
fo végzett dnkéntes tevékenységet az FHT-ra valo jogosultsag feltételeként, az Intézmény
teriiletén. Nem volt Orfalubél egyetlen lakos sem. Az dnkéntes munkat vallalok, az ellatasuk
tovabb folyositasanak érdekében, megkaptdk a szikséges igazolast, a teljesitett 30 napra
vonatkozoan.

Az iskolai kozisségi szolgilatot teljesité didkok szama 7 f6 volt, akik az el6zd évhez
hasonldan részt vettek az egy hetes Mené Mand nyari napkozbeni taborunk keretében, mely
az ellatasi teriiletén [évo hatrdnyos helyzetli gyermekek szdmara keriilt megszervezésre. T6bb
kozépiskolas didk jelentkezett a nyari Mend Mano taborba énkéntesnek az SZMSZC I11. Béla
Szakgimniziuma és Szakkozépiskolaja toviabba a SZOI Vérésmarty Mihaly

Gimnaziumbdl, naponta 3 oOrdt tdltottek az intézményben, segitettek a gyermekeknek

szervezett program lebonyolitasdban, a gvermekfeliigyeletben. Az onkéntesek igazolo
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dokumentumot kaptak az dnkéntes munka teljesitésérol Intézményiink altal. Orfalubél nem

vett részt didk a programban.

Megvalosult prevencios programjaink

* Nyari napkiézben gyermek tabor: 2017. janius 26-t6l junius 30-ig az el6z6 évekhez

hasonléan, megszervezésre keriilt a gycrmekek nyari taboroztatasa. A taboroztatdst
ismét kistérségi szinten valositottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és erkdlcsileg
is tamogattdk a programunk megvalositasat. A tibor egy hétig tartott, naponta 19
gyermek tiltotte niluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a f6 szempontunk a
tavalyl évhez hasonloan a gyermekek egymas kozti pozitiv egyiittmilkodésének
fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitas mértékének csikkentése, egy nagyon hatdsos
mddszerrel a humanumra vald neveléssel, és a kortars kapcsolatok erdsitésével.
Vendégiil hivott eldadonk, az iskolavédénd, jatékos foglalkozds keretében az
egeészséges taplalkozdssal kapcsolatos, hasznos ismeretekkel szolgalt a gyermek
korosztaly szamdra, tovabba a Szentgotthardi Renddérdrs munkatarsai tartottak egy
¢lménydus ¢€s tartalmas déleldttst kerékparos akadalyversenyt. a szabalyos kerékparral
vald kozlekedés témakodrében egy vetélkedot. Orfalubél nem vett részt gvermek a
nyari tiborunkban.

® Nviari gyermekfeliigyelet: 2017-ben két hétig volt lehetéségiink egyrészt, azon

sziloket, gyermekeket segiteni, akik szdmara az iskolai sziinidé alatt a napkdzbeni
felugyeletét masképp nem lehet megoldani. Masrészt a Nyari Taborunkban részt vevo
gvermekek koziil, célzottan azokat a kiskoruakat emeltiik ki és fogadtuk, akik
zaklatott, mentalis kornyezethen élnek, kiilonhézé deviancidk kérnyezetében.
Ezaltal lehetdséglink nyilt csoport szinten, a gyermek problém4jara fokuszalni
célzottan, igényeire és sziikségleteire hatékonyan tudtunk reagilni. Osszesen 12

gyermeket lattunk el heti szinten.

e Iskolakezdési akcio: Minden ¢v augusztusaban meghirdetjik ezen programot,

hasznalhaté allapotban Iévd iskolatdskdkat, valamint iskolai eszkdzdket gy(jtiink a

hatranyos helyzetben €16, vagy nehéz élethelyzetbe kertilt csaladok gyermekeinek.

Feladatok, jogszabalyi eloirasok megvalositasara vald folkésziilés:
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2018. ¢v cgyik 16 munkdlata. az 6vodai és iskolai szociilis segitd munka Kialakitisa,
bevezetése. A 2 {6 statusz Iétesitését. engedélvezte a Fenntartd, ez alapjan 2018
szeptemberétol keriil felvételre. Az ovodar és iskolai szocialis segitd olyan - dvodaban,
iskolaban  dolgozo,- segité szakember, aki clsGdlegesen a gyvermekek, tanulék
veszélyeztetettségének megelozésével, ecgészségfejlesztésben valé kozremitkddéssel,
prevencioval foglalkozik. A kdznevelési intézményckben az dvodai és iskolai segités, mint
professziondlis szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatais megjelenése a szocialis munkas napi
szintii jelenléte, tevékenysége a hangsilyt a prevenciora helyezi, segit a veszélyeztetettség
kialakulasanak megelézésében, kompetenciat fejleszt, kozvetit a gyermek és sziil6, a gyermek
és tanar, a szild és tanar kozti kontliktusok rendezésében, kapcsolatot épit és tart a
tarsintézmeényekkel. A szocialis szakember bevonasa a problémas helyzetek felismerésében és
megoldasaban kiegyensulyozottd teheti a koznevelési intézmény belsé életét, segiti a

gyermekek szocializacigjat, és javithatja az iskolai teljesitményiiket is.

A szocidlis diagnézist felvételi szakérto végzi, a Szocialis ¢s Gyermekvédelmi Foigazgatosag

.a szocidlis dgazat modszertani és informacids rendszereinek megljitdsa™ elnevezési kiemelt
projekt keretében. A munkakdr betiltésél, az esetmenedzseri munkakorhéz tarsitottak, egy
strukturalt képzés elozte meg, 2017 szeptemberétdl. A szocidlis diagndzis bevezetésével 2018.
01. 01-tol egységes, a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok igénybevételét megeldzo
bemeneti sziiro keriilt bevezetésre. A szocialis diagnozis alapja, az egyén sziikséglet- és
jogosultsag vizsgalata. A szocialis diagnozis készitését a jarasszékhely telepiiléseken
miikido csalad- és gyermekjoléti kozpontok végzik. Egy folyamat, amely megalapozza az
egyén szocialis timogatasdt és a majdani szolgdltatonal a szolgaltatasi terv elkészitését.
valamint megvalositasat, és amelynek sordn képet kaphatunk az egyén aktuailis helyzetérél
és dllapotardl. A diagndzis egyfajta értékelési folyamat is, amelyben az egyén életitjat,
onmagardl alkotott képét €s az esetleges vizsgdlatok eredményeit a diagndzist késziték és maga
az érintett személy Osszevetik. Az esetmenedzsernek az elsd talalkozastol szamitva 30 nap All
rendelkezésre a diagnozis elkészitésére. Krizishelyzetben természetesen a szocidlis
diagnozis elkésziilte elétt is Ichetdség van szolgiltatas igénybevételére és annak nyujtasara.
A szocidlis diagnézis telvétele egy adatlapon keril régzitésre. strukturalt interju alapjan

torténik.

Osszességében elmondhato, hogy az esetkezeléseink soran, a jelzérendszeri tagok aktiv

munkija, illetve a Fenntarté hatékony timogatisa, maximailisan segitette a Kézpont
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munkajat. mely mindenképpen kiemelendd. A tdrvényi. a szakmai elvarasokat folyamatosan
figvelemmel kisénjiik. szakmai napokon. konzultacidkon. kilonbozé tanacskozasokon részt
veszink. annak ¢érdekében. hogy a szakma _kihivasaira™ legjobb tuddsunk szerint reagaljunk.
Intézménytink, az el6zd évekhez hasonloan a 2018-as évben is térekszik a gyermekek, az

egyénck, a csaladok érdekeit szem eldtt tartva végezni munkajat.

Szentgotthard, 2018. 03. 09.

Tisztelettel:
Uhor Anita s.k.

Intézményvezetd
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INTEZMENYI BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
Szakonyfalu Telepiilés
2017. évi tevékenységére vonatkozoan
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Az eldz0 év strukturalt. szakmai valtozasait kdvetéen. Kézpontunk az év elsé negvedében. 0j

cimre a_9970 Szentgotthdrd, Vajda Janos utca 6. szam ala koltozowt. Az G épiiletbe valo

atkoltozest kovetden, 0) Ichetdségekhez jutottunk mind az egyéni esetkezelések mind a

csoportos, illetve a kdzdsségi szocialis munka szinterein.

A 2016. évi torvényi valtozasokat - az egves szocidlis gvermekvédelmi iargyii torvények
modositasarol szolo 2013, évi CXXXIIT v, amely a Magyar Kozidony 102, sz. jelent meg.
Tovabba az 1997 évi XXXI tirvény a gyvermekek védelmérdl és a gydamiigyi igazgatdsril,
valamint a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nyujto gyermekjoiéti.
gyvermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mitkodésiik
Seltételeirdl szolo- kovetden, az eléirdsoknak megtelelden, eleget tettiink az elvdrdsoknak, a
kihivasoknak €s a Fenntartoval kozdsen felallitottuk viszonylag rovid idé alatt a Kézpontunkat,
mely jardsi szinten latja el a jarasszékhelyhez tartozo 15 telepiilést. Szakmai tevékenységiink

soran, biztositja az alapszolgaltatast, illetve a hatosag kozeli tevékenységet foglalja magaban.

A fent leirtak alapjan, a csaladsegitésre vonatkozo feladatokat tovabbra is az 1993, évi IIL
torvény, illetve a gyermekjoléti szolgalat, tovabba a kozpont feladatait, az 1997. évi XXXI.
torvény szabalyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartézd 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet,
és az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabalyok rendezik. Intézményiink, az
atalakulast kovetden tovabbra is valtozatlanul mikédteti a Helyettes sziil¢i ellatast, az
alapszolgaltatds keretében, 1 {6 helyettes sziilovel, aki 2 6 gyermeknek a befogadasara

alkalmas.

A Vas Megyeir Kormdnyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya, 2017. 03.
13-t61 Hatdrozatban, az uj cimiink szerint modositotta adatnyilvaniartasunkat. A feleftes
szakmai szervtdl, 2017. 04. 25-¢én hatarozatlan idore sz610 Tanusitvanyunk kiallitasra keriilt a
Vas Megyeil Kormanyhivatal altal. Tovabba megtértént az intézmény miikodési feltéreleinek,
szakmai tevékenységének ellendrzése, helyszini szemle keretében. 2017. 10. 24-én megkiildesre

keriilt intézményiink részére az ellendrzési jegyzokonyv.
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Az intézmény altal nytjtott szolgdltatdsok ¢s ezaltal a munkakordk. mar a tavalyi év sordn is.
elkiilonitésre kertltek egymastol. FEz alapjan, az intézményvezeté, a esalid-és gyermekjéléti
szolgaltatis csetében 4 £6 esaliadsegitd, a csalad-és gyermekjéléti kozpontot érintden, mely
a hatésagi kozeli tevékenységek Osszességét foglalja magaban. 2 fé esetmenedzseri. 1 16
tanacsadoi. illetve a szocidlis asszisztens munkakor alapjan végezte tevékenységét, a szakmati

team.
A specidlis feladatokat, az elmult ¢vhez hasonldan kiilsos szakemberek- pszichologus, jogasz,

medidtor — az egylittmikodési megéllapodasok alapjan valosult meg a konkrét segitd —

tanacsado tevékenység, Intézményiink keretei k6zott.

Kézpontunk altal nyvujtott specidlis szolgaltatdsok:

Uteai szocidlis munka, melynek keretében, 1dokozonként teltérképeztiik a Varos frekventalt
koztereit, célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi, erkolcesi fejlodését veszélyeztetd, a
szabadidejét az utcan t5ltd, kallodo, csellengé gyermek specialis segitése. A segitd
tevékenységrél a kollégdk feljegyzéseket készitettek, melybé! kiolvashatd, hogy
krizishelyzetben lévd gyermekkel nem talilkoztunk, mely azonnali beavatkozast igényelt

volna.

Kapesolattartasi iigyelet célja, a gyermek és a kapesolattartasra jogosult szild vagy mas
Kapcsolattartasra jogosult személy szamara a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositasa, amelyet Kapcsolatiigyeleti szolgéltatas nyujtasaval biztosit intézményilink a
gyermckek é€s a kapcsolattartasra jogosult szamara. Az ¢év folyaman a telepiilésrél nem volt

érintett.

Korhazi szocialis munka keretében az egészségiigyl intézménnyel kotétt Egylittmikodeési
Megallapodasnak megfeleléen, a korhazi szoctdlis munkat intézménytink esetmenedzsere heti
négy oriban biztositotta a Szentgotthird Varosaban talilhaté Rehabiliticios Osztalyon a
beteger korében, tapasztalhatd, hogy az egészsegiigyi szakdolgozdk, egyre tébben kérnek
segitséget, cgy-egy Ugyintézeés, tovabbiranyitas, konkrét tanacsadas tekintetében. Az
osztalyokon, csoportos szocialis munka keretében, beszélgetések valosultak meg, a betegek

kérében.
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Készenléti szolgalat célja. hogy az Intézmény nyitvatartasi idején tal a {clmeriilo
krizishelyzetekben tOrténd  azonnali  sepitség, tandcsadds vagy tajckoztatas nyujtasa
megvalosuljon. A készenléti szolgdlat egy allandoan hivhatd, mar kozismert telefonszam, az
esctkezelések szama egyre gyakoribb, a klienskéron kiviilhi személyek is gyakorta kérnek

konkrét tanacsaddst. segitséget.

Pszicholégiai tandcsadas keretében a pszicholégus heti rendszerességgel, pénteki napokon
biztositott tanacsadast, az Egyiittmikodési Megallapodas alapjan. A pénteki napokon,
valtakozva intézménylinkben, illetve a Szentgotthard és Térsége Iskola Széchenyi Istvan 5-8
Evfolyamos Altalanos Iskolaban tartotta a terapias foglalkozasokat. A szakember eldre
egyeztetett 1ddpontok alapjan valdsitotta meg a terapids munkat. Az elmalt év sordn is
lehetdséglink nyilt, hogy a pszichologus szakember, csoportos Szupervizié keretében segitette
eld a kollégdk szakmai munkdjat, az esetkezelések soran fellépd lelki terheltséget oldotta, mely

5 alkalmat dlelt fel.

Jogi tanacsadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tanacsadast biztosit,
elére egyeztetett id6pontok szerint, az Egylittmikédési Megallapodas alapjan.  Tobbnyire
azokkal a kliensekkel foglalkozott, ahol stlyos csaladi konfliktusok vannak jelen a csalad
életében, ebbdl kitolyolag sziikséges rendezni a csalid kapcesolatrendszerét jogi

vonatkozisban is. Szakonyfalu vonatkozasaban egy fo vette igénybe ezt a lehetdséget.

Mediicié célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkez6 problémakat. Az év folyaman, egy elvalt sziilé parral
valdsult meg a specialis, segité tevékenység, akik a gyermekiiket énnté kapcsolattartasok

1ddépontjait beszélték at, a mediator szakemberek kdzremikodésével.

2017. 02. 15én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mitkddésiik feltételeirdl szolo jogszabalynak eleget téve megszerveztilk, és megtartottuk az
Eves Szakmai Tanacskozast. A tanicskozason eléadast tartott a Kormendi Jarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalyinak tisztiféorvosa, a kitelezé védéoltiasok témakirében tovabba
a Mediator szakembereink a tevékenységiiket mutattak be. A tanacskozason részt vettek az
elldtasi teriileten mkodd gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviseldi, ezzel is segitve
mindennapi munkajukat. Tovabba a torvényi elbirasoknak eleget téve, a tanacskozison
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megjelentek. javaslatokat tehettek a jovore nézve a gyermekvédelmi munka hatékonyabba
t¢telére. A tanacskozast megeldzéen, minden jelzérendszeri tagtél, bekérésre Keriiltek az

éves gyermekvédelmi tevékenységiikre vonatkozo, irasos tajékoztaté anyagok.

Intézménylink 2017. évben is nagy hangsilyt fektetett a szakmakizi egyiittmiikidésre.

2017-ben a Kozpont tobb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Foiigyészséggel
allasfoglalas céljabol, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgalisa iigyében, kértek
be irdsos tijékoztatokat az altalunk végzett munkarol, illetve a tapasztaltakrél.

A veszélyeztetett gyermekek ellatdsa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcesolatot tartottunk
a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi és Gyimiigyi Osztalyaval, konkrét esetkezelések

kapesan kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

2017 joniusaban részt vett intézménylink a Vas Megyei Korminyhivatal Hatoésagi
Féosztalyanak a szervezésében, a gyermekkoru és fiatalkord biinelkbvetés helyzetének
celemzése, bilnmegelozési tevékenység értékelése témakirében, binmegelézési
tanacskozason. A biinmegel6zési tandcskozasra egy elézetes irasos tajékoztatot kért be

intézményiinkt6l a hatésag, melyet konkrét szempontrendszer alapjan elkészitettiink.

Az elmult évben, a Kérmendi Jarisbirosag tobb estben idézte birdsagi targyalasra az illetékes

esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyandja ligyében a tdérvényes képviseld ellen

folytatott eljaras keretében.

2017. évben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatésagi Osztily szabalysértési Ggyintézdjével, tobb esetben volt kozos
estkezelésiink a sziilok, a diakok motivaltsdga miatt. Tobb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi torvény hatdlya alé tartozo jelzdrendszeri tagok, a silyos devidns magatartast

mutat6 tanulokkal kapesolatban.

2017. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszerd ellatasa miatt
szitkségszert kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi Hivatal
Hatdsagi, Foglalkoztatasi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztialyaval is szoros kapcsolatot
tartott fenn az Intézmény. A stlyos fokban veszélyeztetett pyermekek eseteivel kapesolatban,

sziikség szerint személyes konzultacidra is sor keriilt a Jarasi Gyamhivatallal.
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Kozpontunk az elmult évekhez képest 2017-ben is rendszeres kapesolatot tartott az
Alsészilniki Kozos Onkormanyzati Hivatallal. mind szakmai — gyermekvédelmi, mind
szocialis jellegli kérdések megbeszélése miatt. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesek a hatranyokkal vagy veszélyeztetettségben €16 csalddok, egyének helyzetének
javitisira az Intézmény fenntartéja, a helyi Onkormanyzat, és a Képviselé Testiilet

maximalis pozitiv iranya figvelme és segitsége nélkiil.

2017. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igarzgatondjével a partneri viszony
tenntartdsdara tdrekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzeti gyvermekek
érdekében, melynek keretében a kiskoriak a firdozési lehetdségeknek koszonhetden,
maradando élményekkel gazdagodhattak. December hénapban, Karacsomyi filirdozés
keretében, megvendégelte €s ajandékcsomaggal lepte meg, a hatranyos helyzeti csaladokban

€lé gyermekeket.

2017. évben a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden, 6 alkalommal valosult meg szakmakizi
megbeszélés, a Csaladvédelmi és Egészségnevelé Koordinacios Bizottsag keretein beliil. A
szakmakdzi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseldi és a Kozpont munkatérsai
kozt, még hatékonyabb legyen a kommunikacid, és cgymast segitve végezziik gyermekvédelmi
tevékenységlinket. A megbeszelések érintetick a kdzbizionsag, a védonéi szolgalat, a személyes

gondoskodast nyajték, az egvhazak, a nevelés — oktatas, a civil szervezetek szakmai teriileteit.

Intézményiink, 2017-ban is folyamatosan kapcsolatot tartott a helyettes sziilovel, aki
potencialis segitd lehet egy-egy esetkezelés kapesan. Helyettes sziillohdéz atmeneti
gondozasra, gyermek nem Kkeriilt. A helyettes sziilével tortént beszélgetések sordn
megfogalmazhato, hogy egészségi, mentalis, ¢s szocialis helyzetében negativ valtozds nem

kivetkezett be.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma és a MACSGYOE Modszertani Halozatanak a
megbizasabol, Kézpontunkban, 2017, 05. 30-an Work Shop megrendezésére keriilt sor a
megyei halézati szakérté koordinalasiaval. A szakmai férumon részt vettek megyei
szinten, a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad- és gyermekjoléti kézpontok
munkatarsai. A Forumon lehetéség nyilt a jogszabalyi valtozasokat kdvetden, a szakmal

tapasztalatcserére, a gyakorlatban jelentkez6 problémak megvitatasara.
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Az elmult év sordn. olyan szintii és mértékl veszélyesictett helyzetben 1évo gyermekekkel
talalkoztunk, hogy esetitkben a Vas Megyei Gyermekjogi képviselovel valo kapesolatfelvétel
valt indokoltta. A gyermekjogi képviselével telefonon konzultaltunk, meghivtuk az érintett
gyermekek kiérében Esctmegheszélésekre, Fsetkonferenciikra, mivel a kiskoruak
veszelyezietetiségl  szingje ezt indikadlta. Az  érintett  esetkezelések mélysége, a
veszélyeztetettség konkretizalasa olyan mértékil volt, melyhez elengedhetetlen volt . kiilsés”

szakember bevonasa.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében, megvaldsitottuk a tartos élelmiszergytijtést,
az év folyaman folyamatosan, érzékelve a csaladok stlyos megélhetési problémait. Az Or-
ny¢k Hagyomanyérzé és Haremiivészeti Alapitviny a nydr folyaman, nagy mennyiségi
tartos élelmiszer adomanyt juttatott el Kdzpontunkba, melynek kosziinhetéen szdmos csalad
megélhetési nehézségein tudtunk segiteni. Az adomany atadasa. megjelent a varosi Hiradoban.
December honapban, a Szentgotthard és Térsége Iskola Arany Janos 1-4 Evfolyamos
Iskoldja, nagy mennyiségll tartds élelmiszer, ruha- és jatékadomanyt gyljtétt, melyet
felajanlott klienseink szamara. A Kis Edes Cukraszda és Kavéhaz, cipés- doboz gyiijtésének
kdszonhetden, jatékokat adomanyozott az Intézmény kliens gyermeki részére.

A Kiérmendi Baptista Egyhaz, cipés- doboz gyiijtés keretében, juttatta el Koézpontunk
szamara a felajanlasait. Ezen felil az alapszolgaltatas ruha adomanyokkal, ¢s héaztartasi
eszkOzok felajanlasaval is segitette a csaladokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas a

keres - kinal szolgaltatast is folyamatosan muikadteti.

A Csalad- és Gvyermekjoléti Kizpont Szenteotthard és a jelzorendszeri tagok

egviittmilkodésének bemutatasa:

A gvermekek veszélyeztetettségének megelézése céljabol, a Csalad és Gyermekjéléti
Szolgaltatas, tovabba a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthiard észlelo —

jelzorendszert mikodtet.

2017 szeptemberében is a térvényl eldirdsnak megfeleléen, feltérképeztik jarasi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények kirében a veszélyezietett, a halmozottan hatranyos, illetve a
hatranyos helyzetii gyermekeket. Az ifjusagvédelmi, illetve a gyermekvédelmi felelosok altal

leadott lista alapjan egy Osszesité késziilt, 17 fo veszélyeztetett, 17 f6 hatranyos helyzeti,
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tovabba 18 16 halmozottan hatranyos helyzetii gyermeket jeloltek meg, a hataridét kévetd

Koordindcios Bizottsagi Ulésen dtbeszélésre keriiltek a jelzérendszer altal szolgaltatott adatok.

A jelzorendszer tagjai a kovetkezok: a véddndi szolgalat. a hdziorvosok, az dvoda, a
rendorscg, a polgardrség, a Voroskereszt, a Karitasz helyl szerve. egyhazak, a helyi
Onszervezodo kdzosségek, civil szervezetek, munkaiigyi kirendeltség. A jelz6rendszeri tagok
intézményeinek képviseldi tdbbnyire részt vesznek a havonta megrendezésre keriild
Csaladvédelmi és Egészségneveld koordinacios Bizottsagi ilésen, a Kozpont 0j helyre valé

atkoltozésével, intézményiinkben tudjuk megvalésitani a havi megbeszéléseket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard tapasztalatai 2017-ben Jarisi szinten:

A krizisesetek szdma: 3 érintett gyermek volt a telepiilésr6l. A csaladban parkapcsolati
probléma miatt alakult ki egy komoly krizishelyzet, mely soran tivoltarias is elrendelésre
keriilt. A teriiletileg illetékes csaladsegitd szakember jelzéssel élt a Kézpont esetmenedzsere
feté, mivel alapszolgaltatas keretében nem lehetett a kiskortiak veszélyeztetetiségét
megsziintetni. A kialakult krizishelyzet miatt esctkonferencia, illetve esetmegbeszélés
megtartasara is sor keriilt. A Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi Hivatal
Hatosagi. Foglalkoztatasi, Gyamiigyi €s Igazsdgiigyi Osztalya a kialakult helyzetre tekintettel
a védelembe vétel elrendelése mellett dontétt, mely soran a Kdézpont indokoltnak latta a
csaladsegitd szakember bevonasat is, aki igy alapellatas keretében 1smét gondozza a csalddot,
folyamatos kapcsolatot tart veliik, mindekézben folyamatosan konzultal az esetmenedzserrel.
Ebben a folyamatban a jelzoérendszeri tagok aktivak és egyiittmiksdéek voltak, folyamatos
tajékoztatast kaptunk szoban €s irdasban egyarant. A teljes korli segitségnyujtas érdekében
Intézményiink egyik specialis szolgaltatasat, a jogi tanacsadast 1s igénybe vette kliensiink, mely
soran a lchetséges jogi l€pésekrol kapott szakszeri tajékoztatast. A csalad tobb esetben részestilt
ruha és jatékadomanyban.

Egvszeri esetkezelés tapasztalatai:

Szakonyfalu telepiilésen 6 helybeli lakos vette 1génybe alkalmi jelleggel Intézménylink
segitségét egylittmikddési megallapodas nélkiil. Ezek konkrét iigyintézéseket jelentettek,
azonban nem igényelte a tartds, folyamatos megsegitést, rafigyelést. Egészségiigyi probléma
miatt fordultak hozzank. Megvaltozott munkaképesséuli személyek elldtasa ranti kérelem

benydjtasdra keriilt sor tébb esetben, tovabbd a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld
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egyszerl tamogatdsanak igénylését inditottuk el. Anyagi nehézségek miatt tibb csetben
fordultunk az Onkorményzathoz telepiilési timogatas irdnti kérelem benyujtasa végett. Az

Onkormanyzat minden esetben a kérelem pozitiv iranyt elbiralasanak adott helyt.

A Csaliad és Gyermekjoléti Szolgaltatas tapasztalatai 2017-ben:

3 veszélyeztetett Kkiskord, illetve 1 hatranyos helyzetii gvermek volt a telepiilésen.
Szakonyfaluban gyermekjéléti alapellitas keretében marcius végéig gondoztunk 1
csaliadot, ahol 3 gyermek nevelkedik. Az alapellatas lezarult, mivel a jelz6rendszeri tagok
tajekoztatoi pozitiv képet mutattak a gyermekekrdl, jelzés nem érkezett. Az alapellatast
aprilistol felvaltotta a csaladsegités, melyet a gyermekek gyamja oOnkéntesen vallalt. A
kapcsolattartas fogad6ordk és csaladlatogatasok keretében zajlott. A kialakult krizishelyzet ezt
a csaladot érintette, mely a fentiekben részletezésre keriilt.

A gyermekjoléti alapellatasok célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, érteimi, érzelmi és
erkolesi  fejlédésének, joléténck, a csaladban torténd nevelésének elSsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megeldzéséhez Gyermekjoléti alapellatas és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez. A
gyermekjoléti alapellatds misszidja a gyermekek jogainak érvényesiilése érdekében egyrészt
azon csaladok tdmogatasa ¢s megerdsitése, amelyek gyermekeik felnevelésében nélkiilozik a
szitkséges feltételeket, illetve ezeknek megteremtésében timogatasra szorulnak; masrészt a
védelem biztositasa a gyermekek szamara a fejlédésiiket akadalyozo vagy hatraltato veszélyek
ellen. Az elmult évben is {6 célunk a gyermekjoléti szolgaltatas terén a fokozatossig megtartasa
volt. Tapasztalataink szerint a sziilok tobbsége az Gnkéntesen igénybe vehetd alapellatast
szivesen fogadtdk, biztonsagban folyt a csaladok szocidlis, mentalis ellatiasa 2017-ben is.
Csalddsegités keretében 5 személlyel és csaladjukkal alltunk kapesolatban egyiittmiikddési
megallapodas keretében. A kapesolattartds fogaddorak és csaladlatogatdasok keretében
valdsultak meg. Esetlikben a segitd beszélgetések, az ligyintézésekben valo segitségnyijtas, a
tandcsadas volt a hangsilyos. Egészségiigyl, életvezetési, foglalkoztatasi, lelki-mentalis
problémak egyarant megjelentek. A megdllapodas onkéntes alapon kotodik, melyet fél évente
feliilvizsgdlnak a kollégak, annak érdekében, hogy 6sszegzést kapjanak, annak érdekében, hogy
a cselekvési tervben megfogalmazott feladatok mennyire bizonyultak hatékonynak, a kialakult
¢lethelyzet megoldasara. A jelzorendszeri tagok — haziorvosok - tijékoztatast kapnak a
klienseinkkel folytatott segitdé tevékenységril, a feliilvizsgalat elkészitéséhez sziikséges
tajékoztatok bekérésre keriillnek intézményiink altal, azonban a tidjékoztatokat

tobbségében nem kiildik meg résziinkre.
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Az Onkorminyzat minden esetben érzékenyen reagilt az altalunk jelzett, timogatisra
szorulé személy élcthelyzetére, hozzasegitette az cgyén, illetve csalad élethelyzetének

jobba tételét. Szakmai egyeztetésekre is sor Keriilt sziikség esetén.

Az Onkormanyzat altali sziinidei gyermekétkeztetés keretében, tdjékoztattak a csaladsegitd
kollégdk a gyermekes csalddokat, célzottan azokat, ahol hatranyos helyzeti gyermek,
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetit

kiskornak nevelkednek.

A jarasi jelzérendszeri felelos —Csaladsegito- és a jarasi jelzérendszeri tanacsado-

Tanacsado- feladata, kapesolata:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban a jarasi jelzérendszeri felelés, a csalad- és
gyermekjiléti kozpont tevékenységkoréhez kapcesolodéan, a jarasi jelzérendszeri
tanacsado fogja issze az ellatisi teriileten a szakembereket. Ez alapjan, a jelzérendszeri
felelos feladata, hogy a jarasban tevékenykedé jelzorendszeri tagoknak segitséget
nyujtson. Hetente irasban tijékoztatja a jelzdrendszeri tanacsaddt arrél, hogy milyen jelzéseket
kapott a Szolgalat, illetve milyen intézkedéseket tettek a jelzést kovetben. A
veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszer szervezése, dsszehangolisa és mitkddtetése, a
nem allami szervek, valamint maganszemélyck részvételének eldsegitése a jelzérendszeri
felelos feladata. A jarasi jelzorendszeri tandcsado, Intézkedési tervet készit az éves
gyermekvédelmi tanacskozdsra, kiértékelve a jelzérendszerrel vald kapcesolatot, valamint

Osszegezve a jelzéseket.

A jelzdrendszeri tandcsado a szolgalat jelzérendszeri felelésének segitséget nyajt munkija
elvégzésében, a jaras teriiletén milkédo jelzérendszerek munkajat koordinalja és segiti.
Rendszeres, személyes kapcsolatot tart a Kozpont teriiletén lévd jelzdrendszeri tagokkal.
[smertetd- és tajékoztatd anyagokat készit, a Szolgalat szakmai munkajat segiti, tanacsokkal

Latja cl azokat.

Iskolai hidnvzasokkal kapcsolatos esetek tapasztalati:

2017. évben a szakonyfalusi lakohellyel rendelkezd tankoteles gyermekekre az oktatasi

intézmények részeérdl nem tortént jelzés igazolatlan hianyzasokkal kapcsolatosan.

Onkéntes munka lehetéségének biztositisa:

97



2017. évben is kiemelt figyelmet lorditottunk a munkank soran. az dnkéntesek bevonasara. 5
fo végzett onkéntes tevékenységet az FHT-ra valo jogosultsag feltételeként. az Intézmény
teriiletén. Szakonyfalubél nem volt érintett személy. Az onkéntes munkat vallaldk, az
ellatasuk tovabb folyositasanak érdekében, megkaptak a szikséges igazolast. a teljesitett 30
napra vonatkozdan.

Az iskolai kozdsségi szolgalatot teljesité diakok szama 7 fé volt, akik az el6z6 évhez
hasonldan részt vettek az egy hetes Mené Mané nyari napkiozbeni taboruunk keretében, mely
az ellatasi tertiletén lévd hatranvos helyzet(i gvermekek szamara keriilt megszervezésre. Tobb
kozépiskolas diak jelentkezett a nyari Mend Mand taborba §nkéntesnek az SZMSZC 1L Béla
Szakgimnaziuma ¢és Szakkozépiskolaja tovabba a SZOI  Viérdsmarty Mihaly
Gimnaziumbol, naponta 3 6rat toltottek az intézményben. segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitdsaban, a gyermekfeliigyeletben. Az oOnkéntesek igazold
dokumentumot kaptak az dnkéntes munka teljesitésérél Intézményiink altal. Szakonyfalubol

nem vett részi diak a programban.

Megvalasult prevencids programjaink

e Nviri napkézben gyermek tabor: 2017. jhnius 26-t6l jinius 30-ig az el6z6 ¢vekhez

hasonloan. megszervezésre keriilt a gyermekek nyari tdboroztatdsa. A tdboroztatast
ismét kistérségi szinten valositottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag ¢és erkdlcsileg
is tamogattak a programunk megvalodsitasat. A tdbor egy hétig tartott, naponta 19
gyermek tiltdtte naluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a f6 szempontunk a
tavalyi évhez hasonldan a gyermckek egymds kozti pozitiv egylittmiikddésének
fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitas mértékének cstkkentése, egy nagyon hatdsos
modszerre]l a humanumra vald neveléssel, és a kortars kapesolatok erdsitésével.
Vendégiil hivott eldadonk, az iskolavédénd. jatékos foglalkozas keret€ben az
egészséges taplalkozassal kapesolatos, hasznos ismeretekkel szolgalt a gyermek
korosztaly szamdra, tovabba a Szentgotthardi Rendériérs munkatarsai tartottak egy
élmeénydus és tartalmas déleldttdt kerékparos akadalyversenyt, a szabalyos kerékparral
vald kozlekedés témakorében egy vetélkeddt. Szakonyfalubol 3 gyermek vett részt a
nyari tiborunkban.

® Nyari gvermekfeliigyvelet: 2017-ben két hétig volt lehetéséglink egyrészt, azon

sziiloket, gyermekeket segiteni, akik szdmara az iskolai sziinidé alatt a napk&zbeni

feliigyeletét masképp nem lehet megoldani. Méasrészt a Nyari Taborunkban részt vevo
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gyermekek kéziil, célzottan azokat a kiskortakat emeltiik ki és fogadtuk, akik
zaklatott, mentalis kirnyezetben élnek, kiilonbozd deviancidak kiérnyezetében.
Ezaltal lehetéséglink nyilt csoport szintem, a gyermek problémajara {okuszalni
célzottan. igényeire ¢s szilkségleteire hatékonyan tudtunk reagalni. Osszesen 12

gyermeket lattunk el heti szinten.

o Iskolakezdési akeié: Minden ¢év augusztusaban meghirdetjiik ezen programot,

haszndlhatd allapotban 1évd iskolataskakat, valamint iskolai eszkdzoket gyijtink a

hatranyos helyzetben €16, vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek.

Feladatok, jogszabalvi eléirasok megvaldésitasara valo felkésziilés:

2018. év egyik {6 munkdlata, az évodai és iskolai szocidlis segité munka Kialakitisa,
bevezetése. A 2 f6 statusz létesitését, engedélyezte a Fenntartd, ez alapjan 2018
szeptemberétol keriil felvételre. Az Ovodai és iskolai szocidlis segitdé olyan - dvodaban,
iskolaban dolgozo.- segité szakember, aki clsddlegesen a gvermekek, tanulék
veszélyeztetettségének megelozésével, egészségfejlesztéshben valo  kozremiikodéssel,
prevencioval foglalkozik. A kéznevelési intézményekben az 6vodai és iskolai segités, mint
professzionalis szocidhis, gyermekjoléti szolgaltatds megjelenése a szocialis munkas napi
szintil jelenléte, tevékenysége a hangsulyt a prevenciora helyezi. segit a veszélyeztetettség
kialakulasanak megelézésében, kompetenciat fejleszt, kdzvetit a gyermek és sziilo, a gyermek
¢s tanar, a szuld és tanar kozti kontliktusok rendezésében, kapcsolatot épit és tart a
tarsintézményekkel. A szocidlis szakember bevondasa a problémas helyzetek felismerésében és
megoldasaban kiegyensilyozotta teheti a koznevelési intézmény belsé életét, segiti a

gyermekek szocializaciojat, és javithatja az iskolai teljesitményiiket is.

A szocidlis diagnézist felvételi szakérté végzi, a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

.a szoclalis dgazat modszertani €s informacids rendszereinek megajitasa™ elnevezésl kiemelt
projekt keretében. A munkakdr betdliését, az esetmenedzseri munkakdrhdz tarsitottdk, egy
strukturalt képzés eldzte meg, 2017 szeptemberétdl. A szocialis diagndzis bevezetésével 2018.
01. 01-t61 egységes, a szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok igénybevételet megelozo
bemeneti sz(iré keriilt bevezetésre. A szocidlis diagnozis alapja, az egyén sziikséglet- ¢és
jogosultsag vizsgalata, A szocialis diagnozis készitését a jarisszékhely telepiiléseken

mitkodd csalad- és gyermekjoléti kozpontok végzik. Egy folyamat, amely megalapozza az

89



cgyén szocialls tamogatasat és a majdani szolgaltatonal a szoledltatdsi terv clkészitését,
valamint megvaldsitasat, és amelynek sordn képet kaphatunk az egyén aktuilis helyzetérél
és allapotarél. A diagnozis egyfajta értékelési folyamat is. amelyben az egyén életutjat,
dnmagarol alkotott képél &s az esctleges vizsgalatok eredményeit a diagnozist készitok és maga
az érintett személy Osszevetik. Az esetmenedzsernek az elsé talalkozastol szamitva 30 nap all
rendelkezésre a diagnézis elkészitésére. Krizishelyzetben természetesen a szocialis
diagnozis elkésziilte eldtt is lehetdség van szolgaltatas igénybevételére ¢s annak nyujtasara.
A szocidlis diagnozis telvétele cgy adatlapon keriil régzitésre, strukturalt interja alapjan

torténik.

Osszességében elmondhatd, hogy az esetkezeléseink soran, a jelzérendszeri tagok aktiv
munkija, illetve a Fenntarto hatékony timogatiasa, maximalisan segitette a Kézpont
munkajat, mely mindenképpen kiemelends. A torvényi, a szakmai elvarasokat folvamatosan
figyelemmel kisérjiik, szakmai napokon, konzultacickon, kiilonbozé tandcskozasokon részt
vesziink, annak érdckében, hogy a szakma ,.kihivasaira™ legjobb tuddsunk szerint reagaljunk.
Intézményliink, az eld6zd évekhez hasonloan a 2018-as évben is torekszik a gyermekek, az

egyének, a csaladok érdekeit szem el6tt tartva végezni munkajat.

Szentgotthard, 2018. 03. 09.

Tisztelettel:
Uhor Anita s.k.

intézményvezetd
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JegyzOkdnyv 6. melléklete

BESZAMOLO
a 2017. évi

adoigazgatasi tevékenységrol

Tetepiilések:

AlsOsz0Indk
Felsdszolnék
Kétvolgy
Ortalu
Szakonvtalu
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Jogszabdlyi haudr
2017, december 31-én

Kozpont: jogszabiivoh.

A hebyi Snhormanyzatok €5 srerveik. o kdztarsoségi megbizottak, valamint ceves  centrdlis
aldrendelisépli szerver feladat- ¢ hatdskoreirdl <700 1991, évi XX, wirvény alapjan a telepiilések
képviseli-testitlete az addigazgatas témakdrében a fent megjeldl thrveny 138, % (3) behezdés g} pontja
alapjan eltenbrzi az adosumast,
A helvi addbevérelek hivetdsi jogat uz Alaptirvény . részictes szabalyvait tekintve pediy kerctiellegeel a
helvi adokrdl szoky 1990, évi . tiirveny allapiija ey,
Alkatmazott jogszabalyok, az Suhormanyzati adoigasgnias vonatkozisaban:
= a helvi addkrdl sz6lé 1990, évi C. tdrvény (tovabbiakban: Hev )
az addzas rendjerdl szold 2003, évi XCIL torvény (1avabbiakban: Aty
a kiizigazgatasi hatosagi cljdras és szolgdhatds altalinos szabalvairdl 52018 2004, évi CXL.
tBrvény {tovabbiakban: Ket)
a gépjarmiadordl szal6 1991, évi LXXXIL onvény ttovibbizkban: Gjt)
2 kienyezetterhelési dijrof 2016 2003, ovi LXXXIX. tdreény (tovabbiakban: Ktd.)
- Magyarorszag 2017, ¢évi kdzponti kihségvetdséral szals 2016, évi XC. tirvény (tovabbiakban:
kéleségveresi rvény)
ac illerdkekrdl 52010 1990, évi XCUL hirvény (tovahbiakban: lileték wrvény )
= A birdsagi végrehajtiasrdl 52016 1994, évi LU tGrvény (tuvibbiakban: Vht.)
Magyarorszig Alapibrvénye

Ivi rendeletek:

Alsdszéinik Riszség Onkormanyzata vonatkozdsiban:
= a helyt addkrol 52016 372015, (1X.28.) Snhormanyzati rendelet
- atadajterhelési dijrol szald 772015, (X7} ankorményzati rendelet
Felsészilnoh Kozség Onhormanyzata voratkozasabarn:
- & helyi adokrdl 52616 372003 (1X.28.) 8nkormany zati rendelet
Keénviilgy Kézségi Onkormanyeat vonatkozasaban:
—  ahelyi addkrdl szolo 62015, (1X 283 dnhormanyzati rendelet
Orfaly Kézségi Onkormanyzar vonatkozasaban;
a helyi adokral szdld 672015, (1X.28.) dnkarmanyzati rendelet
Szakonvfalu Kézség Onkormanyzata vonatkozisaban:
~  ahelyi addkrol szotd 5720135, (IX.28.) Snkormany zati rendelet
a talajterhelési dijrol szdle 72015 (X.7.) dnkorminyzati rendelet

Az Alsdszotroki Kazos Onkormanyzati Hivatal Jeeyzdje (tovabbiakban: Jegyed) az Art. 10, § (1)
bekezdés ¢) ponya alapjan Snkorminyzati adéhatosag.

Elsd fokon a helys adok vonatkozasiban maginsrzemnéiyek kommunalis addja, helvi ipariizési ada,
idegenforgaimi ado, a beltoldi rendszani géplarmivek addja. taajterhelést dij dgyében a telepilés
dnkomadnyzal jegyvzdje jar ¢l Az addigazeatisi feladutokat az Ot elepiilés vonatkozdsaban 1§
kivetisziviseld fatja el
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Adoneniek részleterése

L Maginszemélyek Kommunalis adaja

A képviseld-testitlet dhal megalapiott add mértéhe:

Alsdsriinok kiizség eserébhen: 4000, Friéy
Felsiszainik Kézsdée esetében: SO Frigy
hétvilgy kbzsdg eselében: 3.000.- Froey
Oxfaly hdzsee exeteben: 000~ Fues
Szakonyfalu kGzség esetében: 2000- Friév

Addbevételek teljestilése 2017, évben: __adatok Fi-ban

Koltségverésben | Adozok dhal | Tobbiet {(+)/ Teljesités
tervezett dsszeg | befizerett Dsuree kizlonbazet {-) mértéke
E 0s870HE 1136)
s6s20lnok s00000_ | seoced L T o T
Febsdszinok | 1020000 | "T108000 = 68000
Kéndley | 170GOD 163270 | - 6730
Oriaju 9 000 112 300 foo= 1 S%JO_$____
Seakonyfalu | 200000 203500 ¢ v 5500 ¢

Kedvemnénvekre venatkozd srabilyok:

Alsoszolnok, Felsoszoindk, és Ketvilgy telepidiseken a személyi addmentesség,

addkedvezmdny kerctében kedverményt dllapitont mey a Képviselo-testilet: az ado

mertekenck S0%-t fizeti az addalany, ha

@) az eldzd év végeig az addzo vagy a vele kdzds hazanashan ¢15 hdzastars/élettars
betaltdine a 70. dletévéy,

by a sajit haztartdsaban harom vagy 18bb pvermck eltartdsard) gondoskodik.

Seakonyfalu kizség képviseld testitlete a fenti jogcimeken 10l az coyedil] é16 addzdkra

tekintetiz] s biztosiga az 30 % mértéki adékedvezményt,

Orfalu kézség hépviseld testiilete nem dllapitott meg az addalanyok szamdra
adokedveziményt.

Kedvezmények részletezése:

; megatlapitort kedvermény | érintett Addzok szama
Usszege {adatok Fi-ban) i
Alsoszdinok | S
) O 1 A 0( O IR Y
e 6500 |1
Orfaly R S
L Seakonyfalul 25000 0 3
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Gépparmitadd

Gt cliiedsai seerintaz add alanya a7 aszemeh L abiiamely o hizit hozlekedést ny il antartaseal
szaly 1999 v LXXNXIV. rdrvény adapian vesetel! Jirminyvib dntanashan as dv elsd napjan
Gremben rartoként. eanck hidnvdban tulgdonosheént szerepel. Amennviben 2 hatdsagi
Wlvintanas szenm cuy gepibriminel Whh tulajdonosa vagy Wbk Geermben tanbia van, akkor
Kiziilik ar add alanva ae, akinek/amelynek a nevére a forgalmi engedélyt kidllionak.

v Kashen Gjonnan vagy tjra forgaiomba hefyesett gépjanai otans ado alasya az akivamehy a
forgalomba helyezés honaprnuk wrolsd napjdn a hatdsagt nyilvantastasban tulajdonosként
szerepel. Ehben az eseiben az addfizetést kotelezertség a geépjarmi forgalomba helvezdudt
kifverd hidnap | napian kezdédik,

Kozignzamiasi €8 Elektronihns Kozszelpalintasok Kozpont Hivatala (Kekkih) nyvilvantantisa
alapjan Wreénik az éves adomatds alapidt képerd adatok Kozlése, minden év januwir 31. napjaig.
ezt kdvetben pedig az adokOtelezettsdget crimd dvkdzi valtozasokrd) havomta drtesiil oz
adohatdsag.

A gépjarmiadd vonatkosisaban a kokségveldsi tirvény 37§ {11 bekezdés a) pontja az
alabbiakrd] rendetherik:

A telepiilési dnkormanyzatot et meg a gépjarmiaddrdl 52010 tWevény alapjan a belfdldi
aépjarmivek utan a telepiilési dnkormanyzat dbtal beszedeit add 409%-a,

A koltségvetési torvény rendelkezéscit figyvetembe viéve az dmkormanyizati adohatosagnak a
gepjarmiadd bevétel 60 %-al utaluia kell a Magyar Allamkineside altal meghatdrozote
szamiaszamrd, & havonkénti utalisrol negyedévente egy alkalommal az ONEGM rendszerben
elszameldst kell hészitenie. Hivatalunk minden hénapban batdndére teliesitene fizetési és
elsaamoldsi kdtelezentsdodt,

Adéhevételek teljesiilése 2017, dvben: adatok Ft-ban
| | Kitsdy. Addrdk Beszedett | Beszedett adod fegyéh Teljesites
: | veréshen alia! tadd 60%-a | d0%%-a uialas mericke
eivezett befizetenn  (Magyar POnkormany- | iadoszam- H{%)
L Basreg, Oss52en , Aliam- 7al kilsée- 14k korot
‘ Chelyi bevétel Kinestar Svetése részere - utalds
| 0% reszére wtalt Cutalt Osszeg)
[ Gssrey) i
2 l E
e [ i - SO
i Also- i | ‘
s28lndk SON0G0 | 231314 ¢ | 507026 1904 683 U [E T S R
“elsd- : 3
srolnoh ¢+ 2400000 0 7892268 | 4733361 1 3 136807 0 2 |
k,&MgL_LQ.—*.OL‘)‘U,Lk(’“ 185 1 400311 266874 Moo
ot | soom ssstes | 3 | cwess o |
Szakony- | : l
falu . 900000 | 2473608 ¢ 1481171 | 9goua7 0 10 |

A 2016, december 3 |-t zird exyenley utalise 2017, januar ho elején kerllt utaldsra, czen
Janudei wtalas fent wiblayntban is figyelembe vételre kerlile a megosztast (60-40%)
adatok vonatkorisaban,

A 20170 evi wevszam megdliapitasakor (3017, janudr vége. februar eleje) a 2016, évy
teljesitési adatokat vessziik figvelembe.
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i Megenforgulmi add [ Folsosrtinih, Rerviley és Orfdu Kizsdook vonatkorisiban

Hus o rendelherdse srerint a7z adokielezetséy terheli ant a magdnszemdélvt, aki nem allando
lakoskent as Gnhormanyzn illetdhesseni erilletén legalabh egy vendcgéjszakat elwit

Adébeveérelek efjesiilese 2017, ¢vben:

; SR
| ‘ |
P RSlsé- | Adozok Tisbblet (+3 L Teljesiés Addzak
vetéshen l:’ziml kiilonbézet (-3 © mértéke scama
tervezem  befizetell | dsszege %% (o) i
dsszeg Jsszep (adatok Fi-
| {adatok Ft-  (adatok Ft- ! ban) :
ban) g ban} ‘
i e e o] R — _4i
Febsdszcinok | 200000 474390 | —a74Ge0 s
Katvilpy 200000 289600 | - RI 60N 5
Ocfle | 20000 | e7800 7 47800 | T

1V. Helyi ipariizési adé

Hiv. 350§ (1) szerint addokiteles az Sokormdnyzal ifletdhessépi terilerin alfandé vagy
iderglenes jeliegpel végrett vidlalkozasi tevékenyséy,

. adutok Frban

Addbevérelek teljesilése 2017, évben:

Koltségvetdsben: Adozok altal T Fobblet{=)/ I Teljesites
tervezett fsszeg : betizetett daszeg | kilonbiszet () fmdnéke

}f}nrcge S ‘

[Alsosziinck 9000000 | 664478 . - edra7s [ (08
“Felsoseoingk {3 SG0 000 4562905 - O0Toss | 84
cKéwaley T 300000 332 413 147 383 0o
_Orfal 180 00D w3034 1 s 523031 391
[Szakonvfnly | 2400 000 1030442 1 & 330440 12

V. Talajterhelési dij / Alsoszilnik és Szakonyfaly kszségek vonathozasihan

A K 110§ (1) bekezdése szerint s talajterhelési dij frovabbiakban: TTD) fizetési kbtelezetisén
azt @ kibocsatot terheli, sk a infiszakilag rendeikezésre GG kozosatomira nem kot va és helyi
vizgardalkoddsi hatosagi, illetve viziegi engedélyerds hatdlya ald tamozo szennyvizeihe lvezést,
ideérive az epvedi zam szeanvviztarozot is, alkatmaz,
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Bescteleh teljesiiese 20

R Fiba

i I
\ Csatornahalézata Koliség- L Adazok dlal
I IEHENTT

Svetesben helizetctt
|t aszioh szdma {lerverel Gsszey
1‘ ' Gaszey !

L Alssrilok | 13 'ﬁ':_T_”?")Qii:..fiﬁ 800
zakonyfalu

30000 1 211680

V1. késedelni patlék bevétel

A7 Art. 2 késedelmi potlék vonathozasdban az alabbiakat szahilyozza:

Az ada késedelmes megfizetése csetén az esedékesséy napjatdl késedelmi patiekot kell fizetni,
A késedelmi potlek meértéke minden naptini nap wtan a felszamitds idépontjaban érvénves
Jegvbanki alapkamar kétszeresének 363-8d révze,

Az Onkormanyzatoh kiftségverési rendetersbe a hésedelmi potigk venatkorzasiban nem keriill
megallapitasra tervadat,

bevételek tehjesiibése 2017, évben. __adatok Fr-ban

Addzok dlal
befizetett dsszep

(Alsgszaingk | 19658
(Felsbszolndk ) 3418
Kewdley 1231 |
[Szakenyfatu . 5327

Alsoszélndk. 2018 mazus 17,

Szukicsne Skaper Momika sk.
jegvl

A beszamoldt Gsszeallitotta;
Nemethnéd Busices Timea
adéiigyi 16el3ado
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Jegyzdkonyv 7. melléklete

Beszamold a Nadasdi Evangélikus Diakdniai Kdzpont 2017, évi miikddésérdl
Ketvolgy

Altalénos adatok

Intézmény neve: Nadasdi Evangéikus Diakdnia Kbzpont

Intézmény székhelye: 9915 Nadasd, Kossuth u_ 66

Ellarasi teriler: Nadasd korség es a korjegyeGsipher tartowd ot telepiles: Daraboshegy, Halogy,
Hegyhathiodasz, Hegyhatsdl Katafs, tovabba Apatstvantulva, Ofalu, Ketvdlgy elldtasi szerzédés
atapjan, valamint Pusztaszentlassds, Soiter, Pusztamagyarod.

Személyes gondoskodas formaja; szotidhs étkeztetés, hazl segitségnyijtas, falugondnoki szolgalat
Mikadesi forma: egyhidz fenntartdsd intézmény, onallo gazdalkodési jogkérrel rendelkezd, onalio
jogi seemely.

A fenntartd neve, cime: Magyarars:agi Evangélikus Layhaz, 1085 Budapest. UG ut 24.

A fanntartd jogail es kotelezetiségeit az orszagos presbitériumon keresztul gyakorolja. A fenntartd
munkdiat a Gaidasagi Birottsdg 45 a Diakdnial Biroltsdg seafti.

Az intezmeény munkajat ac igargatdtanadcs segiti s feliigyeli. Az igazgatotanics tagjai:

- ateruletileg lletékes egynackdrsés képviseldje - dr Németh Jend haziorvos, presbiter

- 3 teculetileg letekes egyhazmegye képviseldje - Gregersen-Labossa Gydrgy, lelkész, o Diakoniai
Bizottsag elndke, a Szombathelyi Evangélibus Diakéniai Kozpont intézmenyveretdje

- arintezmény vezetdja, aki egyben az intézményi lelkésy is — Karosi Kriszting

- azintérmeny gazdasagi veretdje - Nagy Andrea

-3 fenntartéi teswilet kepvisstdje - Mdrotzne Kiss Gyorgyi, a Llakes Adam  Evangélikus
Sreretetsiolgdlat tdrimdnyueratdye

Eltatottak jétszama:

Szocidlis étkertetés: 155 fo (nincs feisd koriat)

Hazi segitségnyujtas: 49 fd (muikddési engedélyben meghatdrozott maximalisan ellathatod létszam
szemelyi pondozdsban.)

Személyi feltételek:

Lfdintézmenyvezetd — chleveins tao dius, Menialhigiends sracember, s20037s meneciser végroawség

16 gazdasdgi vezetd - ‘elsdroki rmedeghépes kdwveldi veazettség

116 veretd gondozond - zralancs apalul vegeetiseg

1 fg szociatis asszisztens

915 8 dras szakkepzelt szociaks gandoro — sioéin gondoro 65 Apog, valam:at & 131dnas 4p0lo vEpzettseg
2 10 & gras szakképretlen gondozond

5 {8 falugondnok - 3§60 szakkénzett, 1 {0 kénesites nélkuti
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Mikodés

A Nadasdi Dvangelikus Diakomai Kozpont Ketvilgy Kozseg Onkormanyzatatd! feladat elidtasi
szerzddés kereteben vette 3t 2011 augusztus 18l a szocidlis étkeztetés, has SEEHSeEnyLtds ég
falugondnoki szolgalat szocidlis alaps:olgaltataschat.

Szolgalatunkat szakmai program, szervezetr 85 miikodés: s:abalyzat, a vonatkors allami és

egyhazi jogszabalyok, valamint az onkormanyzatok helyi rendelete alopjan vegezzuk.

Tamogatasok dsszege

Bevéteh oldalor a tAmogatasok osszege a 201765 évben a mellekelt téblazat szerint alakultak:

o norm Egyndee kieg E

HSNY 135000 Ft B

570C. E7K. 55360 Ft 61,04 %
FALUG. SZ_ | 2500 000 Ft

Tovabbi bevételeink:
o Ketvolgy Onkormanyzatatol kapott 300.000 Ft miikédesi témogatas.
o Ethezes téritgst &5 szameélyi 1éritési dijak

Falugondnoki szolgalat

Szamelyl feltételek: falugondnok Dencsecr Tamas A falugondnok bérét és jdrulékait a
garantalt berminimumra ki kel egészitent a torvény altal meghatdrozott moden. A szociilis es
Gsszevont potiakot 2017-ben is biztositottuk, melyeket az dliarm utolagosan megtérit.

Afalugandnoki szolgalat dltal megtett kilométer: 13,520 km.

Onkormaiyzati utak: 2620 km

Ketvolgyl iskokdsok szallitasa 500 km

Falugondnoki szolgaltatas Kétvolgy

E i Eviocsszes
Ketvolgy MXB-134 i
. 2500000
{Allami nermativa _
: i 2.146 952
.54 Brohér
40 900
55....Szem jeliequ (cafeteria)
i 14,451
Szemell. Jaruléxa o
: 472329
(58, Berkig N
I 2 BT3742
Evi bérkiltség i <l
’ 562 141
81 Uzemanyag
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| Munkaruha i
: T
Hanfotyam ktg o
; €00C
Egyéb anyag
; 4000,
Mosalas i
143.. Egyeb szolgaltatas K
30 97
|[KGFB . N
P JR— BT
| Casco —
G
3.37B.668

- Osszes koltség

Szocidlis étkeztetés

Aszocialis etkertetést Kétvdlgydn 10 f6 vesa igenybe.
Fgy adag étel int@zményi téritési dija B35S Ft/adag. A vasarclt élelmezés ara: 730 Ftfadag

Akiszallitdst sajat autoval végeszik { Szentgoithard-Apatistvanfalva-Orfalu- Kétuolgy kézatt)
3 telepulésre elosziva 155 383 Ft/teleplés a: étel szallitas koitsege.

Ar etkerok kozl 516 alacsony jovedele mistt tobbletkéltsége keletkezett az intézménynek.
Ay alacsony jovedelemmel rendelkezd emberek kdzil 2 embertdl szemelyi gondozasi dijat sem

tudunk kérni, mert jovedelmik 3G % -at nem haiadhatia meg a szocialis ellatdsra kifizetett osszeg.

217 Katuclgy
e

int.tér.dija

L ETREZES Térdi Ft | tamopatas Ft kg napi evikiegrt

s Deutsch Karaly 245 220 385 ] -370 92870
Doncsec: Karoly 290 220 885 -375 94125 !
Kern jeng 1201 220 883 -545 1 -33245  Nov.0l-

lammiaria 1 300 220- 885 365 -22265 | Nov.01-

B : Aug 31- |
Sulics Jozsefng 360 319 285 -305 -393a50ig

: Bsszesen -281850

Osszesen szocidlis étkeztetésre szamitott hianyzd Gsszeg 1281.850 Ft

Hazi segitségnyiitas

Miikodesi engedélyben 49 fore kaptunk ellatisi engedelyt. Kétvdlgyon az ellatotts iétszam 2

tG szemelyi gandozott. Az ellarottak utdn hapott timegatas 420000 Fi/év/2f5, nem ¢ri el a
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gondozond bérének 50 %-ut sem. Cafetaria juttatas: 20.000 ¥t + 2.082 Ft jarulék fzen fel
gondozandnek autét biztasitunk ennek kdltsége: 60,000 Ft telepuicsre [ebontva.

ul a

A

A hazi segitségnynjtasban técitési dija: 150 Ft/ gondozasi dra egységesen  jovedelemtdl
faggben annak cHenere, hogy: a seemelyi gondozds az intézményi Léritési dij 2,590 Ft, a szocialis
segites intézményi térizesi dya 1.070 Ft/ gondorasi ora.

Ezuton szeretnénk megkoszonni az Onkormanyzat mindennernd tdmogatasdt. Reméliak, hopy

intezmeénylink  szolgditatasa  a Testiiet  es teleplilesek  megelégedésére  szolgdlnak  és
egylittmdkadesiink a 2017, evben 15 zavastalan és sikeres lesr a falu lakossdganak érdekében.

MNadasd, 2018, Janudr 31

K&rosi Krisziina
intézményvezetd
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Jegyzokonyv 8. melléklete

Beszamolé a Nadasdi Evangélikus Diakéniai K6zpont 2017. évi mikddésérd
ORFALU

Altatidnos adatok

Intézmény neve: Nadasdi Evangélikus Diakdniai Kdzpont

Intézmény székhelye: 9915 Nadasd, Kossuth u. 66.

Eflitasi teriilet: Nidasd kdzség és a kiregyzdséghe: tartors ot telepiilés: Daraboshegy, halogy,
Hegyhathodasz, Hegyhatsal, Katafa, tovabba Apdtistvanfalva, Orfaly, Kétvidlgy eliatasi szerzddes alapjan,
valamint Pusztaszentlaszid, $ajtor, Pusztamagyarsd.

Személyes gondoskodas formdja: szocialis étkeztetés, hazi sepitségnydjtas, falugondnoki szoigalat
Miikadési forma: egyhazi fenntartdsd intézmeny, 8nalié gazdélkodas: jogkérrel rendelkezs, andlia jogi
szemaely,

A fenntarté neve, cime: Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz, 1085 Budapest, (HIGi ut 24.

A fenntartd jogait és kitelezettségeit az orszagos presbitériumon keresztil gyakorolja. A fenntartd
munkdjat a Gazdasdgi Bizotlsag &s a Diakdniai Bizottsig segiti.

Az intézmény munk3jit az igazgatdtanacs segiti és feigyeli. Az igazgatotandcs tagjai

- & teritletileg illetékes egyhdzkdzseg képviseldje — dr. Németh Jend haziorvos, presbiter

-2 teridetileg iHetékes egyhazmegye képvisel§je ~ Gregersen-Labossa Gydrgy, lelkész, a Diakoniai
Bizattsdg elndke, a Szombathelyi Evangélikus Diakdniai Kézpont intézményvezetdje

- 2z intézmeény vezetdje, aki egyben az intézményi lelkész is — K&rasi Krisztina

- az intézmény gazdasagi vezetje — GydFi Andrea

- & fenntartdi testulet képviseldie - Marotzné Kiss Gybrgyi, a Lakos Adam Evangélikus Szeretetszolgalat
intézmenyvezetdje.

Ellatottak létszama:
Szocidlis étkerieteés: 155 f6 (nincs felsd koclat}

Hazi segitségnyujtds: 49 6 gondozds és 24 segites {mdkodeési engedélyben meghatérozott maximalisan
ellathato létszam)

Személyi feltételek:

113 Intézményvezetd — okleveles tecidgus, mentdlhigiénes szakember, szocidlis menedzser végzeltsag

1 fo gazdasagi veretd — felsélok’ mériegkepes konyveld vegiettség

1 vezetd gondozdnd - sltalinos dpoldi végzattség

9 £5 8 Oras szakképzett szocialis gondozo - szocislis gondozd es apelo, vatamint lteldnos apole végzetiseg
2 8 B oras szakképzetlen gondozond

1§86 szocislis asszisztens

515 falugondnok — 4 16 szakképeett, 116 képesités nélkili
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Miikodés

A Nadasdi Evangélikus Diakoniai Kozpont Qrfalu Kbzség Onkormanyzatildl feladat eltatast srerzédes
keretében vette at 2011. augusztus 1-t8l a szocidlis étkestetes, han segitségnyujtas és fatugendnoki
szolgaiat szocidhs alapszolgaltatasokat.

Szolgalatunkat szakmai program, szervezetr és mikodési szabalyzatl, a vonatkozsé allami és egyhazi
jogszabalyck, valaming az enkormanyzatok helyl renceletei alapjén végezzik.

Beszamaldnkat szecidlis alapszolgaltatisonként a sajatas kéltségek bemutatisdval (kiegészits
tamogatds és riosztott kiltségek nélkiil) ismertetjik:

Timagatésok dsszege
Bevételi oldalon a tamogatdsck dsszege a 2017-0s évben a meliekelt tiblazat szerint alakultak:

2017

) Alap narm. Egvhéii kieg :

HSNY 210000 Ft
fgondarisfiGiév | 61,04 %
25.000 Ft
fsegitas/fG/éy

SZOC. ETK. ' 55360 Ft/év

CFALUG. S2. | 2.500. 000 Ft

Tovabbi bevételeink:
s Orfalu Onkormanyzatatel kapott 190.000 Ft miikidési tamogatas,
s Etkezési téritési dijak

Falugondnoki szolgdlat

Szemeélyt feltételek: falugondnok Nagyné Koszar Didna. A falugondnok berét és jarulékait a
minimalbérre ki kell egésiiteni a torvény dltal meghatirozott modon. Az dsszevont agazati potlékot
2017-ben is biztositottuk, melyet az allam utdlagosan megtérit. 2017 évben Nagyné Koszar Didna
megszerezte a falugondnoki képesitést, majd felmondott. Nagyon nehezen talaltunk U} embert erre a
feladatra. 2017,11.16. napjatdl Konkolics Tibor vallaita 2 feladatot, es természetesen azt is, hogy a
tdrvényben leirt mdédon 1 éven belll megszerzi a falugondnoki képesitést. Ez tijabb nagy kéltséget jelent
intézmenydrknek. Ebben az évben a falugondnoki buszt két sérulés is érte, Ennek javitasi koltsége
osszesen: 658.096 Ft értékd volt, intézmenyGnknek ebbdl 200.000 Ft onrészt kellett fizetm.

A falugondnoki szolgaiat dital megtett kilométer: 13.935 km.

Onkormanyzati utak: 177 km
Iskoldsok — dvodasok szaliitdsa: 3020 km
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Fatugondnoki szolgdltatas koltsége - Orfaly

Evi ggszes
Orfaiu MXB-195 —]
. 2 5G0 000
| Allami Normativa
1.449.529
54...Br.bér
10000
| 35,...5zem jellegu {cafeteria) L
3451,
Szemjeli. Jaruléka
336.518
56.. Bér kig
1.798 598
Evi bérkoltség
420 588
§1.. . Uzemanyag
5990
Munkaruha ]
10.0G0
| tanfoiyam kig |
: 214.64%9
 Egyen anyag o
33800
Mosatas
53 ... Egyéb srzolgalatas
30 967
 KGFB _
101772
Casco =
4]
Halosagidi P
| Baszes koltség 7. 591.362

Szocidlis étkeztetés

A szocialis étkeztetést Orfaluban 6 6 veszi igénybe. Egy adag étel intézmenyt téritési dija 885 ft/adag. A
vasdrolt elelmezés ara: 730 ft/adag. A kiszallitast sujat autdval végerzik | Szentgotthard—
Apatistvanfalva-Orfalu- Kétvolgy kozétt)

A 3 telepulésen étkezdkre osztva 93 230 Ft a szallitas koltsége, amit nem terhelink az
étkezdkre. Az étkezik kozdl 1 16 alacsony [dvedelme miatt 73.455 Ft tobbletkditsége keletkezett az

intezménynek.
2017. év Orfalu - Etkezés

lTéth lanos

LQSSZESBR

|Apa‘trstva’nfaiva Ter.di Ft Nérm.témqgata’s | Int.Gnklg ara Ft kieg. Ft T kieg,;!é{' ' ]
2200 2851 415 73455
; ! : -73455 |
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Hazi segitségnyijtas

Mukddés: engedélyben 49 fére kaptunk =iltis: engedélyt. Orfaluban 2 8 vette igénybe a
szolgaltatast junius 30-ig. A hazi segitségnytjtas téritési dija: 150 ft/ gondozasi dra egységesen
jovedelemtd! fuggGen annak ellendre, hogy a személyi gondozas az intézmény: 1éritési dij 2.590 Fi, a
szocidlis segités intézmenyl 1éritési dija 1.070 Ft/ gondozasi ora.

Eziton szeretndénk megkodszénni az onkormanyzat mindennemil tamogatasat.
Reméljik, hogy intézményiink szolgaltatdsa a Testilet és telepiilések megelegedésére szolgalnak
&s egyuttmiikédésunk a 2018 évben is zavartalan és sikeres lesz a falu lzkessaganak érdekében.

Nadasd, 2018, marcius 2.
L P

Kérasi Krisztina
intézmenyvezetd
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Jegyzokdnyy 9. meliéklete
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MORROUW

MEDICAL ZRT

Beszdmold a
SZENTGOTTHARD
Kozponti orvost tigyelet munkdjdrel
- 2017. év

weww. mmzt. fu
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A Morrow Medical Zrt. dital lizemeltetett Szentgotthdrd kbzpontii orvosi Ogyelet
miikddése a 2017. évben

Az Ugyelet mikddésl rendje:

»  hétf6tdl csutdrtokig 16:00-tdl-masnap reggel 07:30-ig
» pénteken 13:00-t61 masnap reggel 07:30-ig
s hétvégén, Unnepnapokon reggel 07:30-t4! masnap regget 07:30-ig

A 2017. évi betegforgalom: 2358 8 (részletes statisztika a mellékietben)

Ebb&i felndtt elldtott: 1559 f§
Gyermek elltott: 708 {8

Ez a szam leginkdbb az ambulins elldtisban mérhet8, a hizhoz hivisok szdma azonban

magasabb, mint az eldzd iddszakban.
Az elldtasban részesild betegek ellitdsa ardnyos a lakossagszammal, igy a szentgotthardi

betegek tették ki az elldtandd lakossdg koze! felat.

Az ligyeletet ellitd dolgozdk:

A szakszemélyzet szama megfeleld, azonban az egész orszdgot érint humdnerdforris-hiany
ezen a terileten is megmutatkoztk. Az orvosok utdn az dpolék-szakdolgozok az elmult évek
agazat! béremeldse miatt [az allami szektorban és a haziorvosi kdrzetekben) elvandoridsa is
efinduit. Sajndlatos tény, hogy @ 2016 novemberében Kormanyrendelethe foglalt kételezd
szakdoigozot béremelésre csak az dgyeleti szolgdltatdk nem kaptak finanszirozdst. Ezt a
héziorvosi praxisokté! a kérhazakig minden szerepld megkapta... Az évek 6ta szolgéld orvesok
csak jefentds béremelést ksvetden vesznek részt az (gyeletben. Errél, illetve az ezzel
kapcsolatos  dijermelésrSi az elmialt 18 honapban t8bb levelet irtunk az illetékes

dHamtitkarsignak, sajnos érdemi valasz nélkil,
Céglink jelentds figyelmet fordit a szakmailag és etikailag is megfeleld személyzet

biztositdsara, mindségpolitikijanak alapja ebben rejlik. A szakmal protokoilt szigoru

szabdlyrendszerrel tartjuk fenn. Folyamatos tréningeket tartunk, a kommunikacids készségek,
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az empatikus hozzaallds maximalizdsa érdekében, amellett, hogy kiemekt figyelmet forditunk

2 szakmai fejlddésre is,

Amennyiben munkdnkkal kapcsolatban elégedetienség fogalmazddna meg, bekérjik a
szolgdlatot teljesitd személyzet nyilatkozatdt az esetrfl, az ambuldns naplé masolatat,
valamint hivas esetén a rigzitett hangfeivételt, s ezen dokumentumok birtokdban valaszolunk
a megkeresésre, Ha a paciens panasza Jogos, a konzekvencidkat levonjuk, médositjuk a belsd
szabalyozdst, koflégaink figyelmét isméteiten felhiviuk a szakmai normak betartsséra a

gordilgkeny betegellatis érdekében.

Modositottunk a panaszkazelési folyamatunkon az alabbiak szerint.

Reklamacidk — panaszok kezelése:

Rekiamacio, panasz érkezhet:
- kozvetlenil beteptdl, sériitdl jellermnzBen irdsban, ha nem, akkor azt kérni keli,
- Kormanyhivatalon {ANTSZ)-en keresztiil irdsban,

- az illetékes Polgarmesteri Hivatalon keresztiil ugyanesak irdsban.

A beérkezd reklamacitt, panaszt a fogadd munkatdrsnak kel tovabbitania az oktatdsi és
médszertani igazgatd részére.

Az oktatdsi és modszertani igazgatd feladata az gy kivizsgaldsa, melynek részeként be
kell kérnie az Ambulans Naplét és az iiggyel kapcsolatos minden tovabbi jrasos
dekumentumot.

Az lgy sOlyatél fuggben telefonon vagy irdsban informaciot, Metve a torténtek
részletezését kell kérni az dgyben érintett munkatirsaktsl, Minden adat, informdcid
rendelkezésre 3lldsat kovetden, illetve a térténtek részletes ismeretének birtokdban
jegyzlkinyvet kell felvennie 3z oktatasl és modszertani igazgaténak, melyet az érinteft

munkatdrsaknak aldirdsukkal kel igazolniuk,
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A bels vizsgdlat eredményérdi a jegyrékényy atapjdn - a lehets legrovidebt iaén pelil,
de legfeljebb harminc munkanapen belil - irdsban kell értesiteni a bejelenttt. Az irdscs
értespést
- a cégvezeti/oktatdsi és modszertani igazgato,

- az Ugyvezeld igazgatd vagy

a szakmai vezets fSorvos

hataskre alafrni,

A panaszjog gyakorldsa nem érinti a betegnek azon jogat, hogy a kion
jogszabdlyokban meghatarozottak szerint - a panasz kivizsgdldsa érdekében - mas szervekhez
forduijon. Erre a kdriilményre az értesitésban fal kel hivni a beteg, sériilt figyelmét,

A reklamaciokst és panaszokat, iletve a hozzajuk kapesolodd dokumentumokat,

feljegyzéseket leflzve, visszakereshetd modon kell megBrizni, aminek feleldse az irodavezets.

Az [igyelet személyi s targyi feltételei:

A kdzponti orvosi ligyelet személyi és targyt feltételeit jogszabalyok/rendeletek/torvények
k620! személyi feltételek tekintetében — orvos esetdben a 4/2000. IL.25./ EGM. Rendeiet, A
szakdolgozoi 85 targyi feltételeket a 60/2003. (X, 20.) ES2CsM rendelet az egészségipyi
szolgdltatasok nyditdsahoz s2itkséges szakmai minimumfeltételekdl szabalyozza

elsddiegesen.

A rendeletben meghatarozott eszkbok 6s gybgyszerek, valamint a szemaélyi feltételek a
szentgotthdrdi ligyelet tekintetében is rendelkezésre dlInak, teljesGlinek. Térgyi
feitételekben egyéb, nem eldirt, de hasznos eszkozik is rendelkezésre slinak. {pl.

Pulsoxymeter}
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Betegforgalom ellatas tipusa alapjan
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% .
0,00% M=
Ambulins Helyszini Telefonos

kiszdllas tanacsadas

® Betegforgalom ellitds tipusa alapjan

BETEGFORGALMI| ADATOK
Folyamatos eflatasban részesild paciens nem volt a 2017, évben. Az akut problémak
elsdsorban a feinétt lakossago! érintették.

Céglink gydgyszerelldtottsdga magas szintl és folyamatos. A jelenleg érvényes szakmai
protokallok alapjan modositjuk estkdztdrunkat.

Miikadési elveink a jogszabalyban foglaltaknak mindenben megfetelnek.

Ellatott betegek korosztdly szerinti bontdshan, viszonyitva az el626 évi adatokhoz,
Mint l3thats, a 2016 évi adatokhoz viszonyftva néit az ellitasok szdma. Még a felndtt lgyelet

ellatdsai 1621 1§ esetszamrol csbkkent 1559 fére, a gyermekiigyelet ellatasi szama 652 f6rdl
emelkedett 708 fore.
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Tanlitex
150 3001

it

Betegforgalom életkor szerint

=

m Felnétt s Gyermek » Telefonos tanacsadas

Betegforgalom terlileti — reglondlis 6ss2etétel alapjan.

Betegforgalom regionalis dsszetétel szerint

*Egyéb alatt azokat az elldtottakat jeldljiik, akiknek a bejelentett allandd lakcime nem az
gyelet dltal ellatott telepiiiéseken van,

Indokolatian hivasok:
A tablazatban {4thatd magas szam a betegelldtds szempontjabdl nem relevéns. Csupin egy

olyan statisztikai adatrol beszéliink, aminek alapia a beteg-jogviszony ellendrzd programban
taldthato, 31 pontban régzitett tiinetlista. Ezt 3 listat 2006-ban, az omindzus vizitdij
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mellékieteként adtak ki és a rnai napig életben van. Ht az emlitett 31 pontban régzitik a stirgds
sziikség kirébe tartozd disgndzisokat-tlneteket.

A Morrow Medical Zrt.-nek 30 napon tli tartozasa a szallitok felé nem &l fenn.

A fentiek alapjan kérem a beszamolo elfogadasat!

Budapes!, 2018. mijus 02

EDICFA ;
’é?m«. 1131 BUDAPESTITOPOLYA U 4.8

.14996924-1-41
gspsessszv’azgxszém 04.1p-D470924
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PENZUGY! BESZAMOLO

Az orvosi Oradijak és a kitelez§ béremelések miatt az év elsd hdnapjai vesrteségesek voltak.
Aprilis hénaptél az Onkormanyzatok dhal fizetett emelt kiegészitb tamogatrdsnak

kbszénhetden.
Szentgotthird részietes eredményleveretés
2017,
NEAK finanszirozds 19 382 500 HUF
Szentgotthérd Varos Onkormanyzata 25 896 000 HUF
Vas Megyei Renddrftkapitdnysig 57 600 HUF
Latlelet {magdnszemély) 7 000 HUF
BeételdkHssiesen. ‘ -1 . 45343900 MUF
Bér, bérjellegl kiadasok {Szochovat) 538% 200 HUF
Kézvetitett szolgdttatdsok/alvallatkozdk 36 405 125 HUF
Anyagkdltség {gydgyszer, kétszer) 400 655 HUF
Irodaszer, tisztitdszer, felszereiés 74 819 HUF
Szolgaltatasi dijak {posta,takaritds,egyéb szolg.) 478471 HUF
Diszpécserszolgdlat 960 000 HUF
Szolgdltatdsi dijak ( rezsikditség) 988 788 HUF
Ertékesbkkenés 0 HUF
Addk {HIPAY 10 600 HUE
| kltségek, raforditssok Ssszesen 44707 658 HUF|
|OSSZESEN | 535 442 HUF|
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Jegvzohonyy 10, melléklele

Beszamolo
a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasarol
Alsoszolndk Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete, Felsoszolnok Kozség Onkormanyzat
Képviselo-testillete. Kétvélgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete, Orfalu Kozségi
Onkormanyzat Képviselé-testiilete, Szakonyfalu Kéozség Onkormanyzat Képviseld-testitlete
egylttes 2018, majus 29-i nyilt Glésére

Alsészolnsk Kozség Onkormdnyzata 1/2018. (11.12.) képviselé-testiileti hatirozata
Felsoszolnok Kozség Onkormanyzata 2/2018, (E1.12.) képviselo-testiilleti hatdrozata
Kétvaloy Kizséai Onkormanyzat 1/2018. (IL.12.} képviseld-testiileti hatarozata
Orfalu Kizségi Onkormanyzat 1/2018, (I1.12.) képviseli-testilleti hatarozata
Szakonvfalu Kizség Onkormanyzata 1/2018, (I1.12.) képviseld-testiileti hatarozata

A hatarozatban a képvisclo-testiiletek a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasardl szolo
beszamolot tudomasul vette.

Alsoszilnok Kozség Onkormanyzata 2/2018. (IL.12.) képviselo-testiileti hatarozata
Felsészilnik Kozség Onkormanyzata 3/2018. (I1.12,) képviselé-testiileti hatirozata
Kétvilov Kozségi Onkormanyzat 2/2018. (11.12.) képviseli-~testiileti hatarozata
Orfalu Kizségei Onkormanyzat 2/2018. (11.12.) képviseld-testiileti hatarozata
Szakonvfalu Kézség Onkormdnyzata 2/2018. (I11.12.) képviseld-testiilleti hatarozata

A hatdrozatban a képviselo-testiiletek az Alsészolnoki Kozds Onkormanyzati Hivatal
fenntartasarol szold megallapodast felilvizsgaltak, a megallapodas médositisat nem
kezdeményezték, valtozatlanul hatalyban tartjak.

Alsészilnik Kizség Onkorminyzata 3/2018. (11.12.) képviselé-testiileti hatarozata
Felsészilnok Kiozség Onkormanyzata 4/2018. {I1.12.) képviselo-testiileti hatarozata
Kétvilley Kiozségi Onkorméanvyzat 3/2018. (11.12.) képviseli-testiileti hatirozata
Orfalu Kizsési Onkormanyzat 3/2018. (11.12.) képvisel6-testileti hatirozata
Szakonyfalu Kozsée Onkorminvzata 3/2018. (11.12.) képvisel§-testiileti hatarozata

A hatarozatban a képviselé-testiiletek az Alsoszalnski Kozos Onkormanyzati Hivatal 2017, évi
koltségvetésének modositasat elfogadtak.

Alsészilnok Kozsée Onkormanyzata 4/2018. (I1.12.) képviselo-testiileti hatarozata
Felsoszilnik Kozség Onkormanyzata 5/2018. (I1.12,) képviscla-testiileti hatarozata
Kétviloy Kizségi Onkormanyzat 4/2018. {I1.12.} képviseld-testiileti hatarozata
Orfalu Kozségi Onkormanyzat 4/2018. (11.12.) képvisclo-testiileti hatarozata
Szakonyfalu Kozség Onkormanvzata 4/2018. (11.12.) képviselo-testiileti hatarozata
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A hatdrozatban a képviselo-testiiletek az AlsoszoInoki Kozos Onkormanyzati Hivatal 2018. évi
kiltségvetését eltogadtak.

Alsoszolnok. 2018. majus 18.

Monck Zsolt sk.
Alsdszolnok Kozség polgarmestere
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